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 18/7/91 تاسیخ پزیشؽ:          8/4/91 تاسیخ دسیاكت هوالِ:

 چکیده
 یتِ هٌظَس ًااستشد  َاًذتیّوضهاى تا اسائِ خذهت ه یشیادگیسٍؽ  یشیتٌاسگ اػت. ؾیسٍ تِ اكضا ایػالوٌذ دس دً تیؿذ خوؼس مقدمه:
تشسػی، تشهاشاسی   هْاست ٍ داًؾ ّذف اص ایي هغالؼِ توَیت .هٌاػة ٍ ػَدهٌذ تاؿذ یدس ػغح خاهؼِ، سٍؿ اىیخذهات داًـدَ ىًوَد

 تَد. دس داًـدَیاى پشػتاسی ّوضهاى تا اسائِ خذهت یشیادگیسٍؽ اسصؿیاتی  اٍلیِ ٍ پیـگیشی تش ذتاًی تا ػالوٌذاى آهَصؽ استثاط ٍ 
ٍ اص ًَع اسصؿیاتی هی تاؿذ. تشای اخشای ایي عشح هشاحل الگَی عشاحی آهَصؿی ػیؼاتوی   تَكیلیهغالؼِ حاضش هغالؼِ ای  هب:روغ

ADDIE  .16گیشی دس دػتشع اًتخاب ؿاذًذ ًاِ تاِ هاذت     كشآیٌذ تِ عشین ًوًَِ ًلش اص داًـدَیاى داٍعلة تشای اخشای 14اخشا ؿذ 
هلی، تحا  گاشٍُ هتوشًاض ٍ هـااّذُ     أهَصی ًوایٌذ. اص یادداؿات تا  آػاػت دس دٍ گشٍُ، دس خاًِ ػالوٌذاى لاّیداى تا حضَس هشتی ًاس

 ػولٌشد تشای اسصیاتی اػتلادُ ؿذ.  
توَیت حغ ًاَع  »  «ؿٌاخت ػالوٌذ»ٍ  «دسع صًذگی»، «اهثت سٍاًی ػالوٌذاىیادگیشی اّویت هش»، «تدشتِ خَب»ّای تن هب:يبفته

     اص هلااحثِ  گاشٍُ هتوشًاض ٍ     «یاادگیشی اكاَلی استثااط تاا ػاالوٌذ     » ،«اّویات هـااسًت هشدهای   »  ،«دٍػتی ٍ ًوي تاِ دیگاشاى  
 ًؼة ًوَدًذ.    سا  20اص  17ّای تاهلی اػتخشاج ؿذ ٍ دس هـاّذُ ػولٌشد تواهی داًـدَیاى  ًوشُ تالای یادداؿت

 اختواػی هؤػؼات تا ًاس یادگیشی هاًٌذ تداسب هتلاٍت ّایهَهؼیت دس سا داًـدَیاىخذهت،  اسائِ تا ّوضهاى یادگیشی نتیجه گیري:

 ٍ ّاا، ٍ اسصؽ كشٌّگی ّایتلاٍت ػوین دسى ػثة دّذ ٍهی هشاس دس خاهؼِ خاف هاًٌذ ػالوٌذاى ّایخوؼیت تا ٍ هَاخِْ تْذاؿتی
 ؿَد.وٌذاى هیػال هؼائل
 ػالوٌذی، یادگیشی آهَصؽ خاهؼِ ًگش، خذهات ػلاهت اختواػی، هبي کلیدي:واشه

 مقدمه
اػت. تشآٍسد هشًض  ؾیسٍ تِ اكضا ایػالوٌذ دس دً تیسؿذ خوؼ

ًـَس  يیتؼذاد ػالوٌذاى ا 2000دس ػال  ٌایهشآ یػشؿواس

اص  ؾیًٌذ ًِ تیه اىیت َىیلیه 72سا تالؾ تش  2040دس ػال 

 ًٌٌذ. یسا تدشتِ ه 85 یآًاى ػي تالا َىیلیه 14

ًخَاّذ تَد ٍ پغ  ةیًلیت یتیخوؼ شاتییتـ يیاص ا ضیً شاىیا

 ؼتیتایه ّا،یواسیت يیَلَطیذهیاپ شاتییگزس اص تـاص تدشتِ

  آهادُ ٌذُیآ دس چٌذ دِّ یهَج ػالوٌذ تیشیهذ یخَد سا تشا

ت اًدام ٍ هغالؼا شاىیهاس اآهشًض  یاػاع ػشؿواستش ًٌذ.

 10اص  ؾیت 2021دس ػال  شاىیػال ا 60 یتالا تیخوؼ ؿذُ،

اص  2050سػذ تا ػال یتِ ًظش هًِ  ؿَدیتشآٍسدُ ه دسكذ

    ػالوٌذاى تیخوؼ ؾی. تثؼات اكضاذیدسكذ ػثَس ًوا 20هشص

 اص خولِ تش هٌاتغ تخؾ یٍ اهتلاد یاتؼاد هختلق اختواػ تش
 ،داخلی هشتی گشٍُ آهَصؿی ،سٍیا هٌلَسهٌاػی نويعنده معئول:

خشاحی، داًـٌذُ پشػتاسی ٍ هاهایی لٌگشٍد، داًـگاُ ػلَم پضؿٌی گیلاى، 
  r_ghanaei@gums.ac.ir                                   سؿت، ایشاى

 یاهاذام خاذ   اصهٌاذ یتاَدُ ٍ ً  تیاّو یتْذاؿت ٍ دسهاى داسا

ای ًُذٍپیـش صاااا ًی ٍصُشااا ها عاااا ػا يااا یاشااا تٍ  (1) اػت

 ایتش هاًیدستیاا ؿاتْذ یااا تّاا هثاهش دىَاا ًو ّناشاك ایشات

ًاِ   اػاع تِ ّوااى اًاذاصُ   يی. تش ادهیؿَ عحؼاا اىػالوٌذ

 ذگیاا ًص ِاا ت ذاا هیٍ ا ذاا یًوایاا ذ هاؿس اىالوٌذاػ خوؼیت

 اًیاااهٍ دس ًِاـگیشاااپیّااایػیاػاات تایؼتی ،یاتذهی یؾاكضا

 ىاالوٌذاػ تاخوؼی لاهتاػ غحاػ یااتوٍ اس ظاحل یػَِات

 تااا هحاكظ ٍ ُذااذًٌٌااتْذی یاااّسكاًتٍَ  ددشااگ هؼغَف

  .(2) دؿَ دادُ تـخیق ىًاآ ًذگیدس ص ػلاهت ًٌٌُذ

هذیشًل تْضیؼتی گیلاى تؼاذاد ػاالوٌذ دس گایلاى    تِ گضاسؽ 

دسكاذ   10حذٍد  ،تیـتش اص حذ ًشهال ٍ هیاًگیي ًـَسی اػت

ٌذ ّؼتٌذ اها دس گیلاى خوؼیت ػالوٌذ اص خوؼیت ایشاى ػالو

دسكاذ اص   11اص حذ هیاًگیي ًـَسی تیـتش اػت ٍ هشیاة تاِ   

ّاای اػاتاى اص ایاي    ٍ تایاذ دس تشًاهاِ سیاضی    سػذخوؼیت هی

 22هَهؼیت اػتلادُ ٍ آى سا تثذیل تِ كشكت ًشد. ّن اًٌاَى  
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هشًض اسائِ خذهات تَاًثخـی ػالوٌذاى دس گیلاى كؼاال اػات   

 4سٍصی ػاالوٌذاى،  هشًض تَاًثخـی ؿثاًِ 11ؼذاد یي تًِ اص ا

هشًاض ٍیضیات دس هٌاضل     7هشًض تَاًثخـی خاهغ ػاالوٌذاى ٍ  

ًلش اػت، اها دس حال حاضش تٌْاا   1620اػت ًِ ظشكیت آًاى 

 .  (3) اًذًلش سا هَسد پزیشؽ هشاس دادُ 1392

 ذیاه ؾیتا اكاضاتِ ػوت ػالوٌذی ٍ  اتیخوؼ ةیتشًا اشییتـ

اص  ّااا یواااسیت یالگااَ شییااٍ تـ یتٌااَع كشٌّگااا ،یتاااِ صًااذگ

هاضهي ّواشاُ تاا     یّاا یواسیت یتِ ػَ اشداسیٍاگ یّاا یواسیت

تاػا  ؿاذُ ًاِ ػااختاس      یخاذهات دسهااً   یتاالا  یّاا ٌِیّض

دس اًثش خَاهااغ دس حاال تَػاؼِ ٍ     یدسهاً یتْذاؿتا ؼتنیػ

ٍ  یشیـگیپ یتش هشاهثت ٍ دسهاى تِ ػَ توشًض اص اكتِیتَػؼِ 

دس تغاي   «ًگاش  خذهات خاهؼِ»ًٌذ ٍ اسائِ  شییواء ػلاهت تـاست

 گاُیاًتوال خا يی. تٌاتشااتذی یـتشیخاهؼِ سٍص تِ سٍص گؼتشؽ ت

 دااب یا یدسهاًاا  ،یهحذٍدُ اسائاِ خذهااات تْذاؿتاا   شییٍ تـ

 ؾیاص پا  ؾیتا  ضیا ً یآهَصؽ ػلَم پضؿٌ ؼتنیًِ ػ ًٌذ یها

ُ تپشداصد. اهاش «ًگش خاهؼِ یشٍّایً» تیتشت تِ  یّااا  ٍصُ داًـاگا

اش تااا ، تَخااِ تااِ تشتیااات داًـدَیااااى هتثح اا  ایااهؼتثاااش دً

ّاای كٌای تشسػی ٍ ؿٌاخت، تلٌاش اًتواادی، تشهاشاسی     هْاست

سػاالت ٍ  ايیا يیاًذ. خْت تأه ًظش هشاس دادُاستثاط هؤثش سا هذ 

ًگاش تاِ هٌظاَس اسائااِ خذهااات    خاهؼِ یاؿتًادس تْذ ايیتأه

تداااسب   یٍاهؼاا  اظیؿشا ااىیات داًـدًَگاش لاصم اػ خااهؼِ

ِ   ییادگیاشی هتٌاػة تا اّذاف آهَصؿ ًگاش سا   ٍ خاذهات خاهؼا

ٍ ًااستشد   شًاذ یكاشا گ  «ًگش خاهؼِ یآهَصؿ یّا  تشًاهِ»تشاػاع 

 .(4) ٌذیتدشتِ ًوا یٍاهؼ ظیّا سا دس ؿشا اص آهَختِ یویده

 Hess Brown & Roodin (2001)ّااغ تااشاٍى ٍ سٍدیااي  
ِ    ای سهغالؼِ خاذهت دس   ا دس صهیٌِ یاادگیشی ّوضهااى تاا اسائا

تَدًذ ًاِ ایاي   ّا هؼتوذتذسیغ ػالوٌذؿٌاػی اًدام دادًذ. آى

سٍؽ آهَصؿاای تاػاا  تللیاان هغالااة تحَسیااي، تحویواای ٍ   

ؿَد. ایي هغالؼاِ تاش سٍی   ًاستشدی آهَصؽ ػالوٌذؿٌاػی هی

داًـدَ دس عَل دٍ تشم پی دس پی اًدام ؿذ ٍ اص تحلیال   104

ی ًیلی هلاحثِ تا داًـادَیاى دس ساتغاِ تاا یاادگیشی     ّادادُ

حیي اسائِ خذهت دس هشاًاض ػاالوٌذی ؿاؾ هضاوَى تحات      

اكضایؾ تلیشت دس هَسد ػالوٌذی ٍ اكاشاد ػاالوٌذ ٍ   »ػٌاٍیي 

، اكضایؾ احؼااع ؿاشٍس ٍ داسای اسصؽ   «ؿلثِ تش تلَسات هٌلی

  ِ اسصؽ ٍ اّویات  »، تَدى تشای هشاهثت اص ػاالوٌذاى دس خاهؼا

ّای هثثت ٍ هٌلی هشاهثت ٍاهؼیت» ،«سػاًی داٍعلثاًِ خذهت

ّای ًاؿٌاختِ ٍ ؿٌاػایی هْاست»، «عَلاًی هذت اص ػالوٌذاى

 ِ ادؿااام دسٍع تحااَسی  »ٍ  «ای آیٌااذُتحٌااین هؼاایش حشكاا

 «ػالوٌذی تاا تدشتیاات یاادگیشی ّوضهااى تاا اسائاِ خاذهت       

 (5) .اػتخشاج ؿذ

ِ ًیا  2007دس ػاال   ٍ ّوٌاساى  (Brown)تشاٍى ای دس ض هغالؼا

صهیٌِ تاثیش یادگیشی ّوضهاى تا اسائِ خذهت تش هیضاى اكاضایؾ  

دسى داًـادَیاى داسٍؿٌاػای هثاحا  اختوااػی، كشٌّگاای ٍ     

هذًی اًدام دادًذ ٍ ًتایح ًـاى داد ًِ استثاط هؼٌی داسی تیي 

داًـدَ ٍخَد داؿت تاِ   33آصهَى دس ًتایح پیؾ آصهَى ٍ پغ

یاى ًؼثت تِ تیواساى ٍ خاهؼِ ًحَی ًِ ًگشؽ ٍ دسى داًـدَ

 (6)تـییش هثثتی پیذا ًشدُ تَد. 

ای سا دس صهیٌاِ تٌااسگیشی یاادگیشی    خشهی ٍ ّوٌاساى هغالؼِ

ّوضهاى تا اسائِ خاذهت دس آهاَصؽ داًـادَیاى پشػاتاسی دس     

داًـدَ ؿشًت  34ػشكِ تْذاؿت اًدام دادًذ. دس ایي هغالؼِ 

آصهَى آگااّی  وشُ پغًوَدًذ. ًتایح ایي هغالؼِ ًـاى داد ًِ ً

      ٍ ًگااشؽ داًـاادَیاى تحاات آهااَصؽ تااِ ایااي ؿاایَُ تغااَس  

داسی تیؾ اص گشٍُ ًٌتاشل تاَد. دس ایاي هغالؼاِ چٌایي      هؼٌی

گیشی ؿذ ًِ ؿیَُ یادگیشی ّوضهاى تا اسائِ خاذهت دس  ًتیدِ

ّای هشػَم اكضایؾ آگاّی ٍ ًگشؽ داًـدَیاى هؤثشتش اص  ؿیَُ

 (7).تاؿذهی

ًاِ اػاتلادُ اص    اكات یتاَاى دس یؿاذُ ها   تَخِ تِ هَاسد رًش تا

ٍ ًٌتاشل   یشیـگیتَاًذ دس پیخاهؼِ ًگش ه یآهَصؿ یّاسٍؽ

هااَثش تاؿااذ.   یػااالوٌذ یْااایواسیاص هـااٌلات ٍ ت یاسیتؼاا

تاِ   َاًاذ تیّوضهاى تا اسائِ خذهت ها  یشیادگیسٍؽ  یشیتٌاسگ

َ  ىًوَد یهٌظَس ًاستشد دس ػاغح خاهؼاِ،    اىیخذهات داًـاد

ّوضهااى تاا اسائاِ     یادگیشیا  ٌذ تاؿاذ. هٌاػاة ٍ ػاَده   یسٍؿ

اػات ًاِ كؼالیات ٍ     یادگیشیا ٍ  یسٍؽ آهَصؿا  يخذهت، یا 

 یـا یٍ تلٌاشٍ تاصاًذ  غیسا تاا تاذس   داسهؼٌاا  یخذهت اختوااػ 

ی ادگیشیا تاش،  یؿٌا  یادگیشیا ًٌذ ٍ هٌدش تِ تدشتِ یتشًیة ه

 يیا دس ا ؿاَد. هی خَاهغ تیٍ توَ ،یٍ اختواػ یهذً هؼحَلیت

آهَصًاذ  یها  تحاَسی  ًلاػْای دس ًِ سا آًچِ دَیاىسٍؽ، داًـ

ّا ًاِ تٌْاا   گیشًذ. آىیتِ ًاس ه یٍاهؼ یصًذگ حل هؼائل یتشا

تلٌِ تاا اًداام   ، گیشًذیه ادیسا تحَسی  دسٍع یػول ّایًاستشد

      كؼاال ٍ تااثیش گازاس     یتاِ ؿاْشًٍذاً   لیتثاذ  یخذهات اختواػ

 (8).ؿًَذیه

ّاای  ی هْااست ّای خَتی سا تشای یاادگیش كشكت یادگیشایي ی

ّااای خذیااذ، تااشای خذیااذ، تلٌااش اًتوااادی ٍ آصهااایؾ ًوااؾ 

ًٌذ ٍهؼتلضم هَاخاِ تاا ًیاصّاای ٍاهؼای     داًـدَیاى كشاّن هی

حغ هشاهثات  »خاهؼِ اػت ٍ یٌی اص اّذاف اكلی آى پشٍسؽ 

اػت. دس ایي سٍؽ تاهل تش یاادگیشی تؼایاس حاائض     «اص دیگشاى

 (9) .اّویت اػت
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ّاا  هَصؿی تا تشًاهِ آهَصؿی داًـگاُدس اًثش خَاهغ ایي ؿیَُ آ

تللین ؿذُ ٍ تا ػشضِ ػلن داًـادَیاى تاِ تیاشٍى اص ًالاع ٍ     

ؿاَد سا  ًٌذ آًچاِ دس ًالاع تاذسیغ های    دسخاهؼِ، ػؼی هی

ًاستشدی ػاختِ ٍ تیي یادگیشی ٍ داًؾ یادگیشًاذگاى ٍ اسائاِ   

خذهت تاِ خاهؼاِ تؼاادل تشهاشاس ًٌاذ. دس عای ایاي كشآیٌاذ         

ّاای  ّاای آهَختاِ ؿاذُ دس ًالاع    ْااست آهَصؿی، داًـدَ ه

ًاِ دس عای اسائاِ    تشد، ضاوي آى تحَسی سا تغَس ػولی تٌاس هی

خذهت ٍ دسیاكت تاصخَسد ػاشیغ تاِ دسى تْتاشی اص هحتاَای     

سػاذ. اص دیاذگاُ   آهَصؿی ٍ ًَاهق خَد دس صهیٌِ هغلاة های  

داًـدَیاى، یادگیشی ّوضهاى تاا اسائاِ خاذهت، تاػا  تْثاَد      

ّاای  ّوذلی تْتش تا خاهؼِ، دسى تلااٍت  ّای استثاعی،هْاست

 (7) .ؿَدكشدی ٍ اسصؽ اسائِ خذهت تِ دیگشاى ٍ خاهؼِ هی

ٍ  یدسٍع ٍ ًااسآهَص  لیتحلا  یدس عا  یپشػاتاس  اىیداًـدَ

ّواشاُ تاا    ،یًاسؿٌاػا دٍسُ 4 یال 1 یخشاح -یداخل یًاسٍسص

    ٍ  ّااایواااسیت ي،یتااالـ یّاااٍ هشاهثاات ّااایواااسیت یشیادگیاا

ٍ  یآهَصًذ ٍ ًاسآهَصیه ضیتا ػالوٌذاى سا ً هشتثظ یّاهشاهثت

 اهاا دس گزاسًٌاذ.  یها  یواسػتاًیت ظیهشتَعِ سا دس هح یًاسٍسص

                 هشاهثات ػاالوٌذاى دس ػاغح دٍم ٍ ػاَم     یواسػاتاً یت ظیهح

  ( اػت.یدسهاى ٍ ًَتَاً ق،ی)تـخ

اص داًـدَیاى تشم پٌدن ًاسؿٌاػی پشػاتاسی   یاصػٌدیً حیًتا

 اص آى تاَد ًاِ اًثاش    یحاًپشػتاسی ٍ هاهایی لٌگشٍد  داًـٌذُ

خَاًذُ  يیهغالة تحَس یًاستشد ػول اىیدسكذ( داًـدَ 9/76)

َ  داًؼااتٌذ ٍیؿااذُ سا ًواا       دسكااذ( 5/61) اىیاًثااش داًـااد

 ی،تْتااش هَضااَػات ػااالوٌذ  یشیادگیاا یتَدًااذ تااشاهؼتوااذ

 یٍ ًااسآهَص  تاش اػات  هٌاػاة  یهشاًض ػاالوٌذ  ًاسآهَصی دس

استثااط تاا ػاالوٌذاى ٍ     یتِ تشهاشاس  یًوي چٌذاً یواسػتاًیت

هـاٌلات ػاالوٌذاى    ییخؼاتدَ ٍ ؿٌاػاا   یچگًَگ یشیادگی

داٍعلثاًاِ دس   یهَصآتاِ ًااس   لیا دسكاذ( ها  7/57)ٍ  ذیًوایًو

تااِ  اصیاادسكااذ( ً 2/69) يیتَدًااذ. ّوچٌاا یهشاًااض ػااالوٌذ

 یشیادگیا ِ تا  اصیا دسكذ ً 9/62 ،یاستثاع یّاهْاست یشیادگی

 اصیا دسكاذ ً  4/65ػالوٌذاى، ٍ  ـٌلاته یٍ تشسػ ٌِیًحَُ هؼا

تاا   (10) .سا اػالام ًوَدًاذ   یػاالوٌذ  یسٍاًـٌاػا  یشیادگیتِ 

اّویات تشهاشاسی استثااط تاا ػاالوٌذاى ٍ ؿٌاػاایی       تَخِ تاِ  

ٍاحاذ   یًاِ آهاَصؽ ػولا    نیآى ؿاذ تاش  ًیاصّای ػلاهتی آًاى

ًحَُ تشهشاسی  تش ذیتا تاًی پشػتاس اىیداًـدَ یػالوٌذ یدسػ

تشسػاای ٍ ؿااٌاخت، هؼایٌااِ كیضیٌاای ٍ  استثاااط تااا ػااالوٌذاى،

آهااَصؽ تااِ ػااالوٌذاى تااِ سٍؽ  ًیااض ٍ  ؿٌاػااایی هـااٌلات

سا تاا   دس خاًاِ ػاالوٌذاى   سایادگیشی ّوضهاى تا اسائاِ خاذهت   

 تاا  ػاالوٌذاى  آهاَصؽ  ٍ تشسػای  هْاست ٍ داًؾ ّذف توَیت

 ّوضهااى  یادگیشی سٍؽ اص اػتلادُ تا اٍلیِ پیـگیشی تش تأًیذ

 .نییًواٍ اسصؿیاتی  اخشاخذهت  اسائِ تا

 هبروغ

ٍ اص ًَع اسصؿیاتی تَد ًاِ دس   تَكیلیای هغالؼِ حاضش هغالؼِ

تاشای اخاشای    اخشا گشدیاذ.  91-92ًیوؼال اٍل ػال تحلیلی 

تحلیال   :ایي عشح هشاحل الگَی عشاحای آهَصؿای ػیؼاتوی   

-ADDIE : Analysis)ػیؼتن، عشاحی، تَػؼِ، اخشا، اسصؿیاتی

Design-Development-Implement-Evaluation)    .اخاشا ؿاذ

ػااِ  ّوضهاااى تااا اسائااِ خااذهت   تااشای اخااشای یااادگیشی   

الضاهای ٍ   -)اًتخااتی   (Optional-Required-Consulting)هذل

هـااَستی( ٍخااَد داسد، ًااِ دس ایااي كشآیٌااذ اص هااذل اًتخاااتی 

َ اػتلادُ ؿذ. اص هـخلات ایي هذل ایي اػات ًاِ    یاى داًـاد

ًٌٌذ ٍ تغَس هؼوَل خَدؿاى هحل اسائِ خذهت سا هـخق هی

ًٌٌااذ ًاااسآهَصی هاای ،ػاااػت دس هحاال 15- 20داًـاادَیاى 

ّاا  )ػلاٍُ تش ػاػاتی ًِ تشای ًَؿتي گضاسؽ تاأهلی ٍ كؼالیات  

 (9) .ًٌٌذ(كشف  هی

سٍؽ  يیا ا یاخاشا  تیا اّوًیاصػٌدی هثلای،  ًتایح تا تَخِ تِ 

، تاِ  مرحله تحلیل  موقعیلت  در  .هذسع هـخق ؿذ یتشا

دسچاِ  »دّاین،،  تِ چِ ًؼای آهاَصؽ های   »ّایی چَى ؤالػ

« ،دّاین چِ چیضی سا آهَصؽ هی»، «دّین ،صهاًی آهَصؽ هی

ؿاذ. دس ایاي   پاػاخ دادُ  «دّاین، دس چِ هٌاًی آهَصؽ هی»ٍ 

یاادگیشی   ی كْشػت ٍظایقتْیِ، تشسػی ٍ تحلیل ًلیهشحلِ 

، تحلیال ًیااص،   شد ٍظاایق ّای ػولٌتؼییي ؿاخقداًـدَیاى، 

ِ  ٍ اًتخاب تؼتش آهَصؿی اًداام ؿاذ. پاغ اص     ّاا تشآٍسد ّضیٌا

ًِ دس  یؼتویػ یآهَصؿ یهشاحل عشاح تحلیل هَهؼیت، ػایش

ػٌاَاى هثاال دس   ِگام تِ گام اخشا ؿاذ )تا  تالا تِ آى اؿاسُ ؿذ، 

، اّاذاف یاادگیشی، هشاحال آهاَصؽ، ًحاَُ      مرحله طراحلی 

ػاصی تشای اخشای تشًاهاِ،  آهادُ مرحله توظعهاسصؿیاتی ٍ دس 

مرحللله ، اخااشا ٍ هااذیشیت تشًاهااِ ٍ دس  در مرحللله اجللرا

اص سٍؽ یادداؿت تاأهلی، هلااحثِ گاشٍُ هتوشًاض،      ارزؼیببی

 GRS(Global Rating Scale)ػولٌاشد  چي لیؼت اسصؿیاتی 

 اػتلادُ ؿذ(.

دس اتتذا هدَص اخشای ایاي عاشح اص هاذیش گاشٍُ، دكتاش تَػاؼِ       

ٍ آهااَصؽ داًـااٌذُ اخااز ؿااذ ٍ ػااپغ    آهااَصؽ داًـااٌذُ

ًاهِ تِ هشًض ػالوٌذی هشاخؼِ ًوَدًاذ ٍ  پظٍّـگشاى تا هؼشكی

اخاااصُ اًدااام ًاااسآهَصی داًـاادَیاى سا اص هؼااَلیي هشًااض ٍ   

ػالوٌذاى ًؼة ًوَدًذ. دس اتتاذا ّاذف اص اخاشای ایاي سٍؽ     

 تشای داًـدَیاى تَضیح دادُ ؿذ ٍ سضایت آًاى تغَس ًتثی  
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ى گلتِ ؿذ ًِ ؿاشًت آًااى دس ایاي هغالؼاِ     اخز ؿذ؛ ٍ تِ آًا

تَاًٌاذ دس ًااسآهَصی   داٍعلثاًِ تَدُ ٍ ّشگاُ هٌلشف ؿذًذ هی

ًاِ  ؿشًت ًٌٌٌذ؛ ّوچٌیي تِ داًـدَیاى اعویٌااى دادُ ؿاذ   

          ّااای كااَتی حاكاال اص هلاااحثِ گشٍّاای ٍ ًتااایح     كایاال

دُ ٍ دس اػلام ًتاایح،  ّای تأهلی آًاى ًاهلا هحشهاًِ تَیادداؿت

ؿَد. ّوچٌیي داًـدَیاى تِ ػالوٌذاى ًیاض  ّا رًش ًویًام آى

اعویٌاى دادًذ ًِ تشای اًدام ًاسآهَصی ٍ یادگیشی ٍ ًوي تِ 

اًذ ٍ ّشگًَِ كحثت آًاى هحشهاًاِ  آًاى تِ هشًض هشاخؼِ ًوَدُ

 ؿَد.ّا تشدُ ًویخَاّذ تَد ٍ ًاهی اص آى

پشػااتاسی داًـااٌذُ  5م تااشػااپغ اص داًـاادَیاى داٍعلااة  

پشػتاسی ٍ هاهایی لٌگشٍد خَاػتِ ؿذ تا اػاهی خاَد سا تاشای   

اخشای یادگیشی ّوضهاى تا اسائِ خذهت اػلام ًوایٌذ. ػپغ تاش  

ًلاش اص داًـادَیاى    14اػاع دسخَاػت داًـدَیاى داٍعلاة  

ػااػت )دٍ   16تشای اخشای كشآیٌذ اًتخاب ؿذًذ ًِ تاِ هاذت   

ٍ گااشٍُ، دس خاًااِ ػااالوٌذاى  ػاااػت( دس د 8سٍص تااِ هااذت  

لاّیداى تا حضَس هشتی ًاسآهَصی ًوایٌذ. دس اتتذا عاشح دسع  

تِ داًـدَیاى اسائِ ؿذ ٍ ّذف اص آهَصؽ ٍ ًیاض ؿاشح ٍظاایق    

داًـدَ ٍ ًحَُ اسصؿیاتی تشای آًااى تَضایح دادُ ؿاذ. خْات     

اسصؿیاتی، دس یادگیشی ّوضهاى تا اسائاِ خاذهت اص داًـادَیاى    

پایاى ّش سٍص ًاسآهَصی تلٌاش ٍ یادداؿات    دسخَاػت ؿذ تا دس

اص ػولٌشد خَد داؿتِ تاؿٌذ ٍ تِ  (Reflective journals)تاهلی

ػَالات هغشح ؿذُ پاػخ دٌّذ. ًوًَِ ػَالات ػثااست تاَد اص:   

ًاسی ًِ اًدام دادیذ چِ یاد گشكتیاذ، ػولٌاشد   دس هَسد اسصؽ

س ٍ ؿوا چِ ًیاصی اص خاهؼِ سا تشعشف هی ًوایاذ، دس هاَسد ًاا   

    ِ ای سا ّوٌاسی تا دیگشاى چِ یااد گشكتیاذ، چاِ دسع ٍ تدشتا

سٍؽ هاَثشی   ّوضهاى تا اسائاِ خاذهت   یشیادگآهَختیذ، آیا ی

 تشای هؼٌاداسؿذى هَضَػات ًلاػی تَد،  

ّای حاكل اص تحلیل هحتَای ًیلی تشای تدضیِ ٍ تحلیل دادُ

-ًشم ّای تاهلی تا اػتلادُ اصاص هلاحثِ ٍ یادداؿت

اػتلادُ ؿذ ٍ تشای تحلیل ًوشات چي   MAXQDA2010اكضاس

 16لیؼت، اص آهاس تَكیلی اػتلادُ گشدیذ. پغ اص پایاى دٍسُ 

ػاػتِ، گضاسؽ داًـدَیاى خوغ آٍسی ؿذ ٍ اػتاد هشتَعِ تِ 

 آى تاصخَسد داد.

 ،(Data trustworthiness) ّاا كاحت دادُ  اص اعویٌااى  تاشای 

 تشگشداًاذُ  اىًٌٌاذگ ؿاشًت  هدذداً تِ ؿذُ اػتخشاج ًذّای

 اص آى، تش ػلاٍُ. گشكت هشاس هَسد تأییذ ٍ (Member check)ؿذ

(Expert review) هتخلق كشد تَػظ تاصًگشی
 اػاتلادُ  ًیاض  

ِ  ًِ كَست ایي تِ ذ.گشدی ِ  ٍ آًاالیض  ّاا، یاكتا  دس گیاشی ًتیدا

 ًیلای  تحوین ّن ٍ یآهَصتا ًاس ّن ًِ دیگشی هحون اختیاس

ػلاٍُ تش هَاسد رًش  .ؿذ ًاس تأییذ كشایٌذ ٍ هشاسگشكت تَد، آؿٌا

 هاذاٍم  دسگیاشی ّاا اص سٍؽ  ؿذُ تاشای تاالا تاشدى دهات دادُ    

(Prolonged engagement، تاصخَسد ّادادُ ّوضهاى تحلیل ٍ 

 ًاكی اػتلادُ ؿذ. صهاى تخلیق پظٍّؾ، تِ

 هب يبفته
ّاای تااهلی داًـادَیاى ٍ    خْت اسصیاتی ایي سٍؽ اص یادداؿت

ًلشُ( ٍ هـاّذُ ػولٌاشد   7ًض )دس دٍ گشٍُ هلاحثِ گشٍُ هتوش

اػتلادُ ؿذ ٍ اثشتخـی ایي ؿیَُ آهَصؿی هَسد اسصیااتی هاشاس   

، «تدشتاِ خاَب  »ّاای  تان  گشكت. دس هلاحثِ گاشٍُ هتوشًاض  

ٍ  «دسع صًذگی»، «یادگیشی اّویت هشاهثت سٍاًی ػالوٌذاى»

اػاتخشاج ؿاذ ٍ ًتیداِ تحلیال هحتاَای       «ؿٌاخت ػالوٌذ»

تاَدى ایاي ؿایَُ    ی تاهلی تیاًگش اثاش تخاؾ  ّاًیلی یادداؿت

ّاای اػاخشاج   آهَصؿی اص دیذگاُ داًـدَیاى تَد ٍ اص خولِ تن

اّویات  »، «دٍػتی ٍ ًوي تِ دیگاشاى توَیت حغ ًَع»ؿذُ 

 تَد.   «یادگیشی اكَلی استثاط تا ػالوٌذ» ،«هـاسًت هشدهی

ّاای  اػتخشاج ؿاذُ اصدادُ  ّایتنّایی اص ػثاسات دس صیش ًوًَِ

 ّای تأهلی آهذُ اػتلاحثِ گشٍّی ٍ یادداؿته

 تجربه خوة

ًاسًشدى دس هشًض  اص»یٌی اص هـاسًت ًٌٌذگاى اظْاس داؿت 

ػالوٌذی لزت تشدم ٍ احؼاع خَتی داؿتن تِ ًظشم تدشتِ 

سكتین ًوی تا تِ هشًض»: ٍ دیگشی اضاكِ ًوَد «خیلی خَتی تَد

سٍ دسى ًٌین تِ ًظشم تدشتِ ًوی تًَؼتین خیلی اص هَاسد 

 «صیادی تَ ایي هشًض پیذا ًشدین

 يبدگیري اهمیت مراقبت روانی ظبلمندي

آدم تاا  »: دس ایي ساتغِ یٌی اص هـاسًت ًٌٌاذگاى هؼتواذ تاَد   

ٍهتی تِ ػالوٌذّا ًضدیي ًـِ ٍ تاّاؿَى كحثت ًٌٌِ هتَخِ 

ًیاصّای سٍاًی ؿَى ًویـِ. خیلی تایذ دس ایي هشاًض تِ ػلاهت 

 ِ َى چا »ٍ دیگاشی اظْااس داؿات:     «سٍاًی ػالوٌذّا تَخِ تـا

ا اص خاًَادُ دٍس ّؼتٌذ ٍ یا یِ خَسایی عشد ؿاذُ ّؼاتٌذ   اًثشً

ّاا  ذ تاِ ٍضاؼیت سٍاًای اٍى   دُ ٍ تایا اًیاص ػاعلیـَى خیلی صی

 «تَخِ تـِ

 درض زندگی

هاا دس ایاي ًااسآهَصی    »یٌی اص ؿشًت ًٌٌذگاى اظْاس داؿت: 

ًِ تِ ها دسع صًذگی داد خیلی چیضا یاد گشكتین ًوًَِ اؽ ایي

خاا تاؿاِ تاغ تایاذ     ًِ هوٌٌِ خای ها ّان دس ًْایات ّوایي   

  «خَدهَى سٍ آهادُ ًٌین

 نتقويت حط نوع دوظتی و کمک به ديگرا

دس ایي هذت ًَتاُ یاد گاشكتن  »ًَیؼذ: یي هـاسًت ًٌٌذُ هی

ًِ تایذ تِ ّوٌَػاى خَدهاى ًوي ًٌین ها داٍعلثاًِ ؿاشًت  
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. ٍ «ًشدُ تاَدین ٍ تلاوین داسم ًاِ ایاي ًااس سا اداهاِ تاذّن       

ًِ دس اختواع هلیذ تَدم اص ایي»: گَیذدیگشی اص احؼاػؾ هی

خیلای خَؿاحال   ّای دیگش ًوي ًٌن ٍ هی تًَؼتن تِ اًؼاى

 «تَدم

 اهمیت مؽبرکت مردمی

دس »دس ایي ساتغِ یٌی اص هـاسًت ًٌٌاذگاى هؼتواذ تاَد ًاِ     

هشًض ػالوٌذاى ًوثَدّای صیادی داؿات ٍ كْویاذم ًاِ اگاش     

 سٍخذهات خاَتی   ًوی تًَِّای هشدهی ًثاؿِ ایي هشًض ًوي

الثتِ هٌظَسم كوظ ًوي هالی ًیؼت تلٌاِ هـااسًت    ُذتاسائِ 

 «ای هشاهثت ٍ دسهاى اػت.داٍعلثاًِ تش

 يبدگیري اصولی ارتببط بب ظبلمند

تشخی اص هـاسًت ًٌٌذگاى تِ چگًَگی استثااط تاا ػاالوٌذاى    

دس تیواسػتاى اًثشا تاا ػاالوٌذاى تیوااس ٍ تاذ     »اؿاسُ داؿتٌذ: 

ّا ؿاشح  تَاًؼتین تغَس اكَلی اص آىؿذین ٍ ًویحال سٍتشٍ هی

خاا تاا كاثش ٍ    ن اها دس ایاي حال تگیشین ٍ یا استثاط تشهشاس ًوایی

ٍ دیگاشی   «حَكلِ ٍ تغَس اكَلی اص اًٍْا ؿشح حاال گاشكتین  

دس هشًض ػالوٌذی تا ػالوٌذاى هختلق ٍ سٍحیاات  »هؼتوذ تَد 

هتلاٍت هَاخِ ؿذم ٍ یاد گشكتن ًِ چغَس تایذ تا اًٍْا استثااط  

تشهشاس ًشد تؼضی ّا اٍلؾ استثاط تشهشاس ًوی ًشدى ٍلی تؼذ تاا  

غالثی ًِ دس هثح  استثاط تاا تیوااس خًَاذُ تاَدین     تَخِ تِ ه

    «ّا استثاط تشهشاس ًٌنتَاًؼتن ًن ًن  ٍ تِ دسػتی تا آى
تواااهی  لیؼاات، اص چاايتااا اػااتلادُ  هـاااّذُدس ّوچٌاایي 

سا ًؼاة ًوَدًاذ. اًثشیات     20اص  17داًـدَیاى ًواشُ تاالای   

داًـدَیاى هؼتوذ تَدًذ هـاٌلات ػاالوٌذاى ػااًي دس خاًاِ     

ى تا ػالوٌذاى تؼاتشی دس تیواسػاتاى تؼایاس هتلااٍت     ػالوٌذا

اػت ٍ تواهی آًاى خَاػتاس اخثااسی ؿاذى ایاي ًااسآهَصی ٍ     

گٌداًذى آى دس ًَسیٌَلَم آهَصؿی تَدًذ. اص خولِ پیاهاذّا ٍ  

ًواط هَت ایي كشآیٌذ آؿٌایی داًـادَ تاا هؼاائل ٍ هـاٌلات     

ًاَع  ػاعلی ػالوٌذاى دس هشاًض ًگْذاسی ػالوٌذی، آؿٌایی تا 

ّا ٍ تَهؼات ػالوٌذاى دس ایي هشاًاض، یاادگیشی ًحاَُ    خَاػتِ

ٍ اص خولِ ًواط ضؼق ایي كشآیٌاذ  تشهشاسی استثاط تا ػالوٌذاى، 

ًَتاُ تاَدى دٍسُ آهَصؿای، ًٍَچاي تاَدى كضاای ًگْاذاسی       

 ػالوٌذاى تَد.
تِ چگًَگی  استثااط تاا ػاالوٌذاى     تشخی اص هـاسًت ًٌٌذگاى

سػتاى اًثشا تاا ػاالوٌذاى تیوااس ٍ تاذ     دس تیوا»اؿاسُ داؿتٌذ: 

حال سٍتشٍ هی ؿذین ٍ ًوی تًَؼتین تغَس اكَلی اص آًْا ؿاشح  

حال تگیشین ٍ یا استثاط تشهشاس ًوایین اهاا دس ایٌداا تاا كاثش ٍ     

ٍ دیگاشی   «حَكلِ ٍ تغَس اكَلی اص اًٍْا ؿشح حاال گاشكتین  

دس هشًض ػالوٌذی تا ػالوٌذاى هختلق ٍ سٍحیاات  » هؼتوذ تَد

هتلاٍت هَاخِ ؿذم ٍ یاد گشكتن ًِ چغَس تایذ تا اًٍْا استثااط  

ّا اٍلؾ استثاط تشهشاس ًوی ًشدى ٍلی تؼاذ تاا   تشهشاس ًشد تؼضی

تَخِ تِ هغالثی ًِ دس هثح  استثاط تاا تیوااس خًَاذُ تاَدین     

   «ٍ تِ دسػتی تا آًْا استثاط تشهشاس ًٌنتًَؼتن ًن ًن 

 GRS(Global Rating Scale)دس هـااّذُ، اص چاي لیؼات    

اسصؿیاتی ػولٌشد اػتلادُ ؿذ ٍ تواهی داًـدَیاى ًواشُ  خْت 

سا ًؼة ًوَدًذ. اًثشیات داًـادَیاى هؼتواذ     20اص  17تالای 

تَدًااذ هـااٌلات ػااالوٌذاى ػاااًي دس خاًااِ ػااالوٌذاى تااا   

ػالوٌذاى تؼتشی دس تیواسػتاى تؼیاس هتلاٍت اػات ٍ توااهی   

َصی ٍ گٌداًاذى آى دس  آًاى خَاػتاس اخثاسی ؿذى ایي ًااسآه 

تَدًذ. اص خولِ پیاهذّا ٍ ًواط هَت ایاي كشآیٌاذ    تشًاهِ دسػی

داًـدَ تاا هؼاائل ٍ هـاٌلات ػااعلی ػاالوٌذاى دس      آؿٌایی 

ّاا ٍ تَهؼاات   هشاًض ًگْذاسی ػالوٌذی، آؿٌایی تا ًَع خَاػتِ

ػالوٌذاى دس ایي هشاًاض، یاادگیشی ًحاَُ تشهاشاسی استثااط تاا       

ِ ًواط ضؼق ایي كشآیٌذ ًَتاُ تاَدى دٍسُ  ػالوٌذاى، ٍ اص خول

 آهَصؿی، ًٍَچي تَدى كضای ًگْذاسی ػالوٌذاى تَد.

 نتیجه گیريبحث و 
دّذ ًِ یادگیشی ّوضهااى تاا اسائاِ    ًتایح ایي هغالؼِ ًـاى هی

هَثشی خْت آهَصؽ خاهؼِ ًگش دسع ػالوٌذی  خذهت سٍؽ

كشكات  تاؿذ ٍ هٌدش تاِ ایدااد   خْت داًـدَیاى پشػتاسی هی

ٌاسگیشی داًؾ ًؼة ؿاذُ ًالاع دسع تحاَسی دس هحایظ     ت

پاازیشی دس اختواااع ٍ حوااَم   ٍاهؼاای، یااادگیشی هؼااحَلیت  

   ِ ای، اكاضایؾ هْااست تلٌاش    ؿْشًٍذی، گؼاتشؽ اخالام حشكا

تأهلی دس داًـدَیاى پشػتاسی ٍ اكضایؾ تؼاهال تایي آهاَصؽ    

 ؿَد.آًادهیي ٍ خاهؼِ هی

 صًااى  ذُ اػات؛ ؿ ًاهتؼادل خاًَادُ ػاختاس اهشٍصی خَاهغ دس

 تاش  سا دسٍى خااًَادُ  دس ػاالوٌذاى  اص ًگْاذاسی  ًوؾ ّویـِ

ِ  تاا  حال اًذ، داؿتِ ػْذُ  ٍ آًااى  صًااى سؿثات   ًااسی  هـاـل
ِ  خاًِ ًاّؾ دس ػالوٌذاى اص پزیشایی تِ خاًَادُ آى یاا  ٍ یاكتا
 هیاى تٌؾ اػتشع ٍ هَخة اكضایؾ خاًَادُ دس آًاى حضَس ًِ

ٌدش تِ اكضایؾ دسكذ ًگْذاسی ایي اهش ه (2).اػت گشدیذُ اكشاد
ػالوٌذاى دس خاسج اص هٌضل ٍ هشاًض ًگْذاسی ػاالوٌذاى ؿاذُ   

ّواًغَس ًِ دس تالا ًیاض اؿااسُ ؿاذ هؼاائل ٍ هـاٌلات      اػت. 
ػالوٌذاى هؼتوش دس خاًِ ػالوٌذاى تؼیاس تا ػالوٌذاى تؼتشی 

ؿاًَذ  دس تیواسػتاى ٍ ًیض ػالوٌذاًی ًِ دس هٌضل ًگْذاسی هی
ػالاٍُ  یادگیشی ّوضهاى تا اسائِ خاذهت،  اخشای  هتلاٍت اػت.

تااش آؿااٌایی داًـاادَیاى اص ًضدیااي تااا هؼااائل سٍاًـااٌاختی ٍ 
خؼواًی ٍ ػااعلی ٍ هاالی، حواَم ؿاْشًٍذی ػاالوٌذاى دس      

تَاًذ دس استوای ػلاهت خؼوی ٍ سٍاًای ٍ  هشاًض ػالوٌذی، هی
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اختواااػی ػااالوٌذاى ٍ ًیااض ؿٌاػااایی تااِ هَهااغ هـااٌلات ٍ  
ػَاسم تؼذی ٍ ًیض آهاَصؽ تاِ ػاالوٌذاى هاَثش     پیـگیشی اص 

تاؿذ. ًتایح ایي هغالؼِ ًـاى داد ًِ اًثاش داًـادَیاى هؼتواذ    
تَدًذ ًِ هـاٌلات ػاالوٌذاى ػااًي دس خاًاِ ػاالوٌذاى تاا       

 ًتاایح ػالوٌذاى تؼتشی دس تیواسػتاى تؼیاس هتلااٍت اػات،   

 هشاًض دس ػالوٌذاى دستاسٓ (1387) هٌَچْشی ٍ سضایی تحوین

ِ  ًـااى  خاًاِ، ًیاض   هوینػالوٌذاى  ٍ سٍصیِؿثاً  تایي  داد ًا

ػاالوٌذاى   سكتااسی  ٍ ؿاٌاختی سٍاى رٌّای،  خؼاوی،  ٍضؼیت
ِ  هشاًاض  هوین               تلااٍت  خاًاِ،  هواین  ػاالوٌذاى  تاا  سٍصیؿاثاً
( 1391ًلایشی ٍ ّوٌااساى )   .(11)داسدداس آهاسی ٍخاَد هؼٌی

ِ  هوین ػالوٌذاىًیض دسیاكتٌذ ًِ  ِ  ًؼاثت  خاًا  ػاالوٌذاى  تا

ِ  هشاًاض  هواین  ػاضت ًلاغ    ٍ ؿاادًاهی  سٍصی، داسایؿاثاً
تَدًذ. آًاى هؼتوذ تَدًاذ ًاِ ػاالوٌذاى ػااًي دس      هغلَتتشی
 ِ  ٍ خااًَادُ  دس ّاایی ًواؾ  دلیال تاِ ػْاذُ گاشكتي     هٌضل تا
 تَاًوٌاذی  احؼااع  اختوااػی،  ٍ سٍاتاظ  اختواع دس هـاسًت

 تش آى دًثال تِ ٍػضت ًلغ  تش ایي هؼائل ٍ ًٌٌذهی تیـتشی

ّای حاكل اص یاكتِ (12) .گزاسدهثثتی هی تأثیش آًاى ؿادًاهی
ػاالوٌذاى  ( ًیض ًـاى داد ًاِ  1390هغالؼِ هؤهٌی ٍ ًشیوی )

هوین ػشای ػالوٌذاى دس هوایؼِ تا ػاالوٌذاى هواین خاهؼاِ،    
ّای خؼواًی ٍ اخاتلالات ًااسًشد اختوااػی     اكؼشدگی، ًـاًِ

تاتَخِ گیشی ؿذ ًِ تیدِ؛ ٍ چٌیي ًًٌٌذ تیـتشی سا تدشتِ هی
تااِ ؿیشهاتاال اختٌاااب تااَدى گؼااتشؽ هؤػؼااات ًگْااذاسی   
ػالوٌذاى دس آیٌذُ، لضٍم تَخِ ّشچِ تیـتش تِ ؿشایظ هحایظ  

 (13) .گیشد هَسد تأًیذ هشاس تایذ  صًذگی دسایي هؤػؼات

ّوضهااى   یاادگیشی دس ّوچٌیي ًتایح ایي هغالؼِ ًـاى داد 

ِ  ّان  تا اسائِ خذهت، َ داً ّان  ٍ خاهؼا  ٍ تشًاذ ػاَد های   ـاد
 اّاذاف  تا هشتثظ اسائِ خذهات ٍ ػلن تَلیذ تِ كؼالاًِ كشاگیشاى

 اص تااصخَسد  دسیاكت سٍؽ ایي ًاس اػاع .پشداصًذ هی آهَصؿی

 دّذ داًاؾ هی كشكت كشاگیشاى تِ ًِ اػت هذسػاى خاهؼِ ٍ

ِ  ًٌٌاذ  هغشح دیگشاى تا سا خَد خذیذ  سا خاَد  ّاای ٍ آهَختا
ِ  (4) .ٌاذ ًٌ هؼٌاداس دیگشاى تشای  ٍ تاٍسّاا  ّاا، ًگاشؽ  تَػاؼ

توَیات   تاش  ػلاٍُ ػالوٌذاى، تا استثاط داًـدَیاى دس سكتاسّای
ؿَد ًاِ  تاػ  هی خلاهیت داًـدَیاى ، ٍ استثاعی ّایهْاست
ُ  ٍ پازیش هؼاؤٍلیت  ؿاْشًٍذاًی هغلاغ،  آًااى   ٍ  آگاا      اص ؿاًَذ 

. اص خولاِ  ًوایٌاذ.   اػاتلادُ  ػول ّای آهَختِ ؿذُ دسهْاست
اّویات هشاهثات   »ای اػتخشاج ؿذُ دس ایاي هغالؼاِ   ّتن

ٍ  ، یادگیشی اكاَلی استثااط تاا ػاالوٌذ    «سٍاًی ػالوٌذاى
 ؿذُ اًدام ًیلی ًتایح یي هغالؼِتَد.  «ؿٌاخت ػالوٌذ»

ِ  سٍی تش  اص هشاهثات  هاَسد  دس پشػاتاسی  داًـادَی  70 تدشتا
    هؼتواذ تَدًاذ ًاِ     داًـادَیاى  اًثاش  ًیض ًـااى داد  ػالوٌذاى
ػواال دس  صٍال ٍ تیٌااایی ؿااٌَایی، هـااٌلات ٍخااَد نؿااسػلاای

 ٍ حشهات  ػالوٌذاى حلظ تا استثاط تشهشاسی دس تایذ ػالوٌذاى،
 ًِ ؿذًذ هتزًش ّوچٌیي آًْا. داؿت ًظش دس سا آًاى تِ احتشام
ُ  دس ِ  هشتاَط  هثاحا   داًـاگا  تااِ سػااًی خاذهات  ػاشٍیغ  تا

َ ًوی دادُ آهَصؽ آًاى تِ هشتَعِ ػیاػتْای ٍ ػالوٌذاى  ،دؿا
 ًگْذاسی هشاًض دس یادگیشی اّویت دٌّذًُـاى هؼحلِ ایي ًِ

 آؿاٌایی  خْات  ّوضهاى تا اسائاِ خاذهت   یادگیشی ٍ ػالوٌذاى
ٍ تـییش ًگشؽ آًاى ًؼاثت   هشاًض ایي ػیاػتْای تا داًـدَیاى

اػاتایل كیلاذ    ٍ ًا   هغالؼِ ًتایح. (14)تاؿذ تِ ػالوٌذی هی
(2000) Knapp & Stubblefield  داد ًـااى  ًیاض  ِ  اخاشای  ًا

 تیٌای  ٍاهاغ  تاش  صیاادی  تااثیش  ّوضهاى تا اسائِ خذهت یادگیشی
 .(15)داؿت  آًْا ًگشؽتـییش ٍ ػالوٌذی تِ ًؼثت داًـدَیاى
    ای تااا ّااذف تؼیاایي آگاااّی  هغالؼااِ Beling (2003)تلیٌاا  

كاسؽ التحلایلاى كیضیاَتشاپی دس ساتغاِ تاا ػاالوٌذی ٍ تااثیش       
كاضایؾ آگااّی اًااى    اخشای سٍؽ یادگیشی حیي خاذهت تاش ا  

اًدام داد. ًتاایح ایاي هغالؼاِ ًـااى داد ًاِ یاادگیشی حایي        
خذهت تاثیش صیادی تش آگاّی ٍ ًگشؽ ٍاحذّای هَسد پاظٍّؾ  

 (16) .دس ساتغِ تا ػالوٌذی داؿت

 نتیجه گیري
                    دس سا داًـاادَیاىخااذهت،  اسائااِ تااا ّوضهاااى یااادگیشی
 هؤػؼاات  تاا  ًاس گیشی هاًٌذیاد تداسب هتلاٍت ّایهَهؼیت

ِ  تْذاؿتی اختواػی خااف هاًٌاذ    ّاای خوؼیات  تاا  ٍ هَاخْا
تاِ   تحاَسی  ّاای عدسًلا ًِ دّذهی هشاس دس خاهؼِ ػالوٌذاى
ٍ  كشٌّگای  ّاای تلااٍت  ػویان  دسى ٍ ػاثة  آیاذ ًوی دػت
 هؼائل ٍ اهتلادی اختواػی ٍضغ صًذگی، ػثي صتاى، ّا،اسصؽ

 آهاَصؽ  ًتوادی دس حایي ػالوٌذاى ٍ توَیت تلٌش ا تِ هشتَط

 ػلاَم  داًـادَیاى  ّایتشای كؼالیت سٍؽ اهشٍصُ ایي ؿَد.هی

 هـاٌل  حل ػیؼتواتیي كشآیٌذ یي چَبچْاس دس تْذاؿتی

 ًحَ تِ تْتشیي هذاخلِ تؼییي ٍ هذدخَ ًیاصّای سكغ دس خْت

  اػت. ضشٍسی هغلَب

 هبي پصوهػمحدوديت
 هثیال  اص یّاای خذهت، هحذٍدیت اسائِ تا ّوضهاى دس یادگیشی
 ػلواای، ػااذم ّیحاات اػضااای داًـاادَیاى، هواٍهاات هواٍهاات
ٍخَد داسد ًِ تا اخاشای هاذاخلات    ػالوٌذاى هٌاػة ّوٌاسی

 لاصم تا حذ صیادی هاتل سكغ اػت.

 قدردانی 
پظٍّـگشاى هشاتة تـٌش ٍ هذسداًی خَد سا اص داًـدَیاى 

 ًٌٌذُ دس ایي عشح، ػالوٌذاى هحتشم ػاًي دسهحتشم ؿشًت
ػالوٌذاى، هؼحَلیي خاًِ ػالوٌذاى لاّیداى ٍ ًلیِ  خاًِ 

آهیض ایي عشح دػت اًذسًاساًی ًِ تاػ  اخشای هَكویت
 داسًذ.آهَصؿی ؿذًذ اػلام هی
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Abstract 

Introduction: Aged people population around the world is increasing, therefore, as service  

learning method can be effective and suitable for putting students services into practice in the 

society. The aim of this study is to reinforce knowledge and skill of study, establish communication, 

and teaching the elderlies by an emphasis on precaution and assessment of the  service learning in 

nursing students.   

Methods: This is a descriptive evaluative study. This program was performed by system learning 

design pattern of ADDIE. In this regard, 14 volunteer students were selected to perform the process 

through the convenience sampling. They were assigned to a 16-hour internship course under 

supervision of an instructor in Lahijan elderly sanitarium. Reflective notes, focus group discussion, 

and observing the performance, photos, and films were also applied in this work.  

Results: Themes including “good experience”, “learning the importance of mental healthcare 

giving in the elderlies”, “life lesson”, “being familiarized with elderlies”, “improvement of altruistic 

and usefulness sense”, “importance of public participation”, and “systematic learning of the 

communication with elderlies” were extracted from focus group interviews and reflective notes. In 

this regard, observing the students’ performance indicated the overall score of 17 out of 20.  

Conclusion: As-service learning method exposes students to different experience occasions such as 

working with health social institutes and dealing with specific populations, e.g., elderlies, in the 

society and leads to deep understanding of the cultural and value differences and issues around the 

elderlies.  

Keywords: community health education, community health service, elderly, learning.  
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