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6�#9�:�� )
. ���"� AB��$ �� ��� #��C���� D �	�E� 	� D �F��1��� �	%���	�
�	/� �)�-� ��� $ ���� 
��� . ���/4�� ��2�� � �G�	����5
������������

#��G�/�
�����*�������#��
��� �'%��(�)
����3���H��&�� I�&5�G ��J���$ ���,'��� ��3���5
���� �K��A�,'��/��I�� ���I�$ �����

#�*�����������. ���/�AG������ ���I�$ �	%&�� �'%��(�)
 ��

�����:�� +������� ����� ����2'��3� � ���1� ��� � ���L�M�� �I� � CG3� N G�O1� 	� � �'%�� . ���/� �0��1� �1���� �'%�� . ���/� �0��1� %3���

#�*���������� � �)
� 5PG�� 
�Q 
�� ��� 
��,01� 	� #,�� � �'%�R�
������>?��C�� S5��"� D ��T�  U�-� 
��I���V�W �� ��� D �
XF�� 
�	/

�
��Q V,���"�#��C���� �N G�O1������",223�53�'����#��I���� 1K���. �*��+���	�II��1�	���D �G��J�E����I��YI�����,'�#,G��� ��

6�3�$��: I�������������M������ ����+Z G�	���4��. ���/�
�G"���I����U���1�D �	�E�AB��� )
5L��������,��[ ��2��� 1��I�\��
��+�

53�'� A3� ��,01
�� �]��� #,2�� � �G�	���4�� D ��,L��/� � ���G���� D ��,L� �]���� #�O�� ���I� [ ��2���� 	
,2����1� (,
� +����,V�	

#�*�����Z G1����C���� �'%��(�)
�
��#�����L�������
��,��5�
��+(�K��#��C�����������������	�� �)
�D �G��
�Q 
��� ��3���
,2����1

��%���(�������� '���/�
�	�#�	��� V��F��2�%�����I�K�I�� 0�����	�D X����#,�
�
�����
��,2�����3�#������. ���/�J���$ ���
��,��

#�*��������
���������-	�� �'%��(�)
 ��

���; <=6>	��� 
	"�:
�	�E�5����%������I�A��������3�����5L��+�������YGV�$ GG�1�D �	�E�. ���/�+Z G�	���4��,G4�1�
���O��

+[ ��2���,2����1�
����53�������",223����#�	�
���. ���/�Z G�	���4��	�. ���"�� �3�	�� CG3�D �������]����#,2���D ��,L�

5\��
��%���	�(���+
��%���� 1���,&��#�*�������(������ �'%��(�)
�
����'� ��

!?���#	� :�U�����+� �'%��(�)
�+D �	�E�+� �)
�D �G��
�Q 
��+Z G�	���4��. ���/� �

� �

6�#9���

5���2����������<?��I��2OT�D �F��1���� �� -̂�
���	�5'�="�

,'���/�5�����I�����������U������G�I���L����_G��
����1

+��I��I����"
���3����I��3�$ ���������� H��8<<`��	,V�;`�

+��G)G��H���:??>�AG��� H��� 
�,�I�� ��� 	� ���G)G�:?8?�

�C�� ��G)G�� ,T� 5��� 	� ���G)G�� Z �� ���� ��� 
�XG�����'="

� 5��R8+:�  S�
�����/� ��� 5���2��� a�C�� [ ��E� �E�V� H�V� ��

��I�� 4��':9`b���I����G��	�L���Y2�����	�,T��;9:;��,T��

� 5��� #,G��R:�  S� H��� ��8>`@�	� 5GCG3� _��%��� c ,�� �I�

�G"�������3��/. ���� 4�
+�� 54	�����	���0��1�	�#��
��,���

A��G�
����/d. ����4�d� �G�	���������d#�*�
���3d������������

�������&���L���3������� ���� W V��$ �������I����%3�����/d. ����

@�AB ��!#�B $���7� �X
�� ��
1����(�d)
�#�*d�����+�2��I�,G '̂����)I�+$ �	%&

%��#,������. ���/��0��1������+� �'%�� �'����allami@qums.ac.ir��

� 4�
�Re�F��C�1S+�������#�	�
���� ��2'��3�	�� ��2'��3�,'���

�ddI�D ��ddT����#����	���ddI��R>� S
��,dd01��ddE�V�H�ddV��������

#�*�������� 4�d
�. ��d�/�D ������	�������d�3���. ��d�/���d23���

���#��d���f Gd��1�%dG��
�����#�*�������L�H��0��,d��� ����$ d���

#�*����+����������� �,���1�� ����I����1�� �)
�	�� 4�����L+��I�

g �\����,V�	������'��������&X
���L�����	��f d������� dF�#�	��

_���+
��=�����D ��T�[ �3�� &�,V
���(�K���d������� GdW O1�

,��� I��������*�L��/�_�����,'�#,23����� G4��� ��d�1���h �d��

��������$ d����dI���dG����d�/���d���
��d3��)id���	����3���. ��d�/�J�d�

���,2j	��� d��� ��V����d' ��#�*d����������� �d'%��(�d)
�
�d����������

(,&��I��G4	��
����,01��������
�	,d0�����d'����� d��2'��3�
�d�

�
�����,'��R���d'����4�B�������
�	�d2���dI�k �1�d���d��
�dM��
�d�

D �
XF�S�����Z dG�	���4��. ��d�/�H�dV�$ ����I�+5���#,'���'���I
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#�*dd�����$ dd��������$ GddI���������ddL�g �dd)Y��A d̂d����dd2���dd��

��
l1���5���#������,G��� '���/�m )�\��
��� ��E�V�H�V���

��5ddGCG3�_��%dd���
��ddI��ddG���nYdd������ dd'���/�D �dd������

. ���/���_d'���5dO1����G"������,01�_��%���	�#,'��]����
��

#�	��$ �	,1�
l1�����������L����dI���d�����. ��=��+
�����
��

� ��#��C����� �G3�1�. ���/����	�
��Q V�GB�D ��T,��I� �	�d���

�� dd'���/�#�Gdd'�$ dd���
,dd�/��3�#,dd2�����dd���D �ddGI��1�$ dd������������

� ��,'�IRo� S��������dI�5�d���� d'���/�#�Gd'�$ d���� ��d����� G4���I

#�G'#���+. ���/�� �2��
������dI�����d�����
��G�I�����/�
��,��

�5��	,ddO��	�D X�dd�����5dd���	�ddI	��� ��dd�R@p;� S�f 2dd-

5��	,O��	��������0��1�
�����3����#,'��3a�
����H�dV���

#�*dd�����$ Gdd2q���	��0dd��1�D 	�ddC���Z ddj�3�	�r �%ddI�
�dd�����������

� ���,d'�IR<+8?�� S���5��	,dO��$ d���5L�2d'���/�Ud���	��d����d����������

� ������Ud&�	��s�d���/�
�G"��d�I�����,Gd�\I�5
���5 -̂�,���1

��'� ���. ��d�/�+$ �	%d&�� �'%��(�)
�#�*���������E�V�H�V���

�$ �	,1��G4	��� V�������� �G�	���4�� ��
l1������	�c �,����,d'�I

R88� S���dI���2���3�� 4���V��� �K��N G�
�t ���	�5L�2'�
��I

#�*��������. ���/�J���$ ���,'��5
������I�� ��3���(�)
�
��

�����dI�+5d���#,d'�$ �	%&�� �'%��(�)
�#�*�����#l�	��I�	�� �'%�

�������k �1�d�����d���
	���dI�� dCG3��d04�Y��Z d��(������I�A�,'��/

R�	�� �)
�D �G��
�Q 
���D �d
XF��
�	�2��	�� '���/�����2'��3

#�*�����S���dI�,0I��)V�������1�AG������&�� ���I���������J�E��

���,dd�	���ddI��,Gdd�\I�5
�dd��
��ddI�k ���dd'�[ dd��2���dd)L�,�

���"�A������ '���/�#�G'�$ ���
�G"���I ��

�������

���$ ����04�Y������ dCG3�
��d�O��� G)O1�_�	l��J�������3�� CG3

(Qualitative Content Analysis)�+5����,�I��� 2�a�g �j��j�

��V�W �
����,d2��,���AGdM21��,d���" ���d
������D K��d�����
�

. �*��+���	�I��I��3�,'�e�F�I��1�	����
�d���������d������#	�d"

��'�#��I�� ��J�E���$ ����I��YI��� U�-�
��I�����D �d
XF��
�	/

����#��C�d����d��������L�d����G��
��Q V���V�W ���,d'� ��g �d\���

#	�"��
����$ GdI����,d2��,��D ��T��I��04�Y����������d��2'��3

�� �'%��. ���/��0��1��1����+Z G1����C���,V�	REDOS��%d3���+

�� �'%��. ���/��0��1REDC�S��	%d-��3�� �)
�5PG��
�Q 
��	

#	�"#�*����������%"��Gs�1�
���������J�d��$ d����0d��1�,d�	���dI��d�

,���"�g �\����,2����
�G"��� ����G0�u	�L���d04�Y����+��(,d
�

�U�-�$ GV�
������(,
�	�5��E�D �
XF��
�	/����M������"�

,'� ���$ ���D ��M���04�Y��8@��� �2'��3R`�������� �2'��3��C�

JXF��	��������+� ����>��� �2'��3��C�EDC��	@���� �2d'��3��C�

(EDO)��	8@��Q 
�D vG��� �)
�#,������� �'%��#�*�����(�)
�

� �'%�����Z G�	���4��. ���/�D �	�E���%G�������#���	��
��,d��

#�	���	��d2G���$ ������D X����	�U�����+#�*��������
�����
��

�/�� �K�5��"����&�H����������� ��

��������,21���
���V�W ��D K�������
�7��

8� ���#��C�d���Z dG�	���4��. ���/�����3�� '���/�#�	��Z �������/

#�����53�'���23��1�5���#,'w,����

:� ���d���I�5�x��g ��-�D ��T���������#�	���/�5dGCG3�+� d)�&�H

� ��� I���������*j�w,G23��

>� ��5dO1�	�H��0��[ 4�&�	��������#�	��Z ��
��%"�I�D ��T���

w�����,G���L�53�'�#�	��(�,3����g 	��

o� �(�dd)
�#�*dd��������
�G"��dd��	�. ��dd�/�
��ddI���dd'��ddM����

#���� �'%�#�	��
��,�����
�	�dE��,d�j�Z G�	���4��. ���/�
��

j���'�� �K��w5��w5�G��

@� ������� dd�G�	���4��. ��dd�/�	�
�G"��dd��Udd�������dd'��ddM����

#�*�������� �d'%��(�d)
�
��R�����$ �	%d&�� �d'%��(�d)
�#ld�	��dI�S

w5�Gj��

b� ���#�	��$ d���
��%d"�I�
���L�d��D X������'��M��������dj��d�

� ��w,'�I��

`� #�	������ ������53�'�D ��T������'��M�������. ��d�/�
�d�

������*j�����/�5GCG3�+Z G�	���4�� ��� I���w,G23��

;� ��. 	��	���d���I�#�"��3�Z ��
��%"�I�D ��T���y�H�d�0��z�	

yg 	�5O1z�w��3�,G���L�53�'�#�	��(�,3�����

<� w5�Gj�g �\����$ ���
��I���'�� �K���


��I���V�W ���� �2'��3�	����EDO�� �'%��#,������#�*�����

(�)
�$ �	%&�� �'%���3�����5d���������(�K�. ��d�/��d2G���$ �����

��I�#�����3�,�,'�g �\����,���� dV�����	���d3��#�dO�����dI��d-����

D X������V�W ��$ GV��/�
��I#����nGE�1����,'� �YGV
���

m )�\�����������I�+J�E���D ��T�� )3�����,���"�
,2I��1����

D ��T��-�����,'�����#,��'���V�W ���I��+(�d Î������dT������,dV�

��G��	��W �\���������I�
�	,O��#��'����'� 
�*4��V�W ������dI�

$ ���� �'���I��3��,�I�����d�������dL�#,d223���V�dW ������� d��0��	�

c �,���N G�O1������GI�� ���3 �f {��#,��'���V�W ��������dF��I�

� )3����������H�|d���/�U�����	�Z G�	���4��. ���/��� d��,d' ����

$ ����)V���D ����� � �̂��3�k ��1��#,��d'���V�W ����#,d'�,dG3v1�

�����. ��23����&�����"�	�D �������2
��I�A �̂�	�
,G)3�����M��

����"�� �,�,' �
��I�5������N G&��1���#,d223���V�dW ��+D ��M��

���dI�m }�����d3�����$ GdI����+��",d223�53��d���5�OdT���d��3�

�M��� }̂��,����� ��V�W ��D ,��H�F�$ G*��G����:?����dI���G&�� 
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U�-�D �
XF��%G4��/����I�� ��3������2G�F��5 -̂��	�#,d'�
�	/

��dd���k dd��1�~��dd���+�/�
,dd2Ig �dd�����	��� dd���I��,dd���"

(Analyst Triangulation)� ��� dG)O1����f d���+��d�O���AG��dC���	

D ����
�A �̂�
,G)3���GI�
��=",3�#,' (Coding)��,�,'R8: S�

� 1����
�A �̂�	��3�,�,'�����"��M�����
,G)3��#,��d'���V�W ��


	���/�,G3v1�������	���d'�����d�������d�1��dI��/��(�d Ĉ������H�dF�

��V�W ���I�D ����
�\�m )��	����E���������d����
��,dG&��+,dG3v1�

� 0���I����� ���#�)-�������/5�����'�����  ��

6�3�$�� 
� ����I��G�C1�[ 4�Y����GI�#,'�k ��1�+��",'� ��V�W ���	�

�(�̂ C�� )3����+,������ �W L�#��G��U������ )T��� �K��	�
���

#��� ���I� ,23#�	�� 
��,���nY�� ��� Z G�	���4�� . ���/� 
��

�(�)
�#�*����$ �	%&�� �'%��u��\����� I�&���I��3�$ ����AG��C�

�H	�,-����[ G1�1��I8��	:�#,'���GI,�� ��

53�'� � ���1#��� D �	�E� ��",223#�	�� 
��,���. ���/� 
��

�
��G�I� � 4	� ,������ � I������ ����� � )GL� 	� ����� ��� Z G�	���4�

�
��I� (�K� h �'� ��� �/� D ��,��� ������ #���/� 	� 
������I

�� $ ��� ������ � ]��-�,���3� �3a� c ,�  ���",223� 53�'� �x3�

�. 	��	������I�#�	��Z ��
��%"�I�D ��T�����3�,2�'����� }̂�

�53�'�g 	�5O1�#�	������3�,������ ���1�g 	�5O1�	�H��0�

,2�����  #�	�� ��� 53�'� �I� ,2�&X
� ��2q��� �3� 
������
��

�nY�� ���I� $ G���� +[ ��2�� ���I� ��-	� (,
� +,���I� H��0�

#�	�� 
�����,�������	� AG����� � ��01� ��-	� +g 	� 5O1� 
�

#�	������������I�
��,����I�#� ĵ�. ���/��I���G��+H��0��
��

#�"��3����� L�I����#� ĵ5V��� +���(,
� 	� H��'��U������I��1

���L� � �K�� ���2
� �I� ��� g 	� 5O1� #�	�� ��� 53�'� 
,2����1

,���3� �3a�  �
�Q 
�� ��� ���GI� ������� ����2'��3� J����� ��

� �)
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Abstract 

Introduction: Today, using of new technology such as electronic-learning because of developing 

communications is inevitable but moving of medical sciences universities in this regard is not 

acceptable. In this study we try to identify factors contribute to insufficient development of this 

education in Qazvin University of medical sciences.  

Methods: in this qualitative research from viewpoints of computer specialist, EDO and EDC staffs 

and faculty members of medical sciences (totally 30 participants) were used. Data were collected 

through interviews by using a questionnaire including, beliefs, attitudes and experiences about e-

learning. 

Results: Acceleration in using electronic-learning is necessary from the viewpoints of participants, 

but there are some major problems and barriers for this education in medical sciences universities, 

such as: lack of appropriate telecommunications infrastructure, few companies offering electronic 

services, in appropriate manner of offering backup services, inability of informatics units in medical 

sciences universities to establish necessary infrastructure, insufficient capability of faculty members 

and students to use educational software and the high cost of designing virtual courses.  

Conclusion: It is necessary to provide essential infrastructure in explaining electronic-education 

necessity as well as generating appropriate content, empowering participants in electronic–

education courses and promoting quality and quantity of companies which offering hardware and 

software services in medical-sciences universities.  
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