
   اسماعيل فرزانه و همكاران                                                                    ...و بررسي ميزان آگاهي دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي اردبيل

      61/        )2( 7؛ 1394تابستان/ پژوهش در آموزش علوم پزشكي        

  ميزان آگاهي دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي اردبيل در استفاده ازبررسي 

  منابع اطلاعاتي الكترونيكي  
  4، ميرحسين آقايي3، رقيه تفرجي*2، فيروز اماني1اسماعيل فرزانه

 

    10/3/94 :تاريخ پذيرش                                   16/10/93 :تاريخ دريافت مقاله

  چكيده

 از دانشـگاه  در هـر  از ايـن منـابع   اسـتفاده مي بوده و ترين منابع كسب اطلاعات علهاي اطلاعاتي الكترونيكي يكي از مهمايگاهپ :مقدمه

آگاهي دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي اردبيـل   با هدف تعيين سطح اين مطالعه. شودمي دانشگاه محسوب توسعه آن مهم هايشاخص

  .الكترونيكي انجام شدتي اطلاعا منابع از استفاده در

هاي پزشكي، پيراپزشكي، بهداشت و پرسـتاري دانشـگاه   نفر از دانشجويان رشته 250تعداد  مقطعي -توصيفي در اين مطالعه : هاروش

تحـت  ها از منابع اطلاعاتي اي انتخاب و ميزان آگاهي و اطلاعات آنتصادفي طبقه با روش نمونه گيري 92در سال اردبيل علوم پزشكي 

 يلفـا از طريـق آ آن  يياي ـو پااخذ نظرات افراد صاحب نظـر و اسـاتيد تخصصـي    بر اساس كه روايي  ساخته محقق پرسشنامه توسط وب

و آمـار   )فراوانـي، درصـد، ميـانگين   ( آمـار توصـيفي    هـاي شـاخص  اسـتفاده از  شـده بـا   آوري هـاي جمـع  داده .تاييـد گرديـد  كرونبـاخ  

  .شدند تحليل و تجزيه  SPSSنرم افزار آماري يق و از طر )آزمون كاي دو(استنباطي

 دانشـجويان بـا   ميـزان آگـاهي كلـي    .نداشتند آشنايي ديجيتالي كتابخانه با كننده شركت افراد درصد 65 كه داد نشان هايافته :هايافته

اطلاعـاتي   بانـك  بيشـترين  درصد و 4/36با  EBSCOاستفاده  مورد لاتين اطلاعاتي بانك بيشترين. بود درصد 5/46 حدود اطلاعاتي منابع

        اخـتلاف  هاي مختلف تحصيلي از لحاظ ميزان استفاده از منـابع اطلاعـاتي   بين رشته .درصد بود 4/26با  SIDاستفاده  مورد فارسي

   .مشاهده نشد داريمعني

 پـايين  سـطح  در دانشگاه در موجود الكترونيكياطلاعاتي  منابع از استفاده دانشجويان در آگاهي ميزاننتايج نشان داد كه  :گيرينتيجه

  .باشدضروري مي منابع اين بيشتر و بهتر از استفاده دانشجويان جهت تشويق برنامه ريزي براي .داشت قرار

  دانشگاه اينترنت، اطلاعاتي، ، منابعهيآگا: هاي كليديواژه

  

 مقدمه

 ، جامعه اطلاعات است و برتري جهان پيشرفته برحاضرجامعه 

كـه اقتصـادي يـا نظـامي باشـد،      جهان عقب مانده بـيش از آن 

، وجه تمايز كشورهاي توسـعه يافتـه   عبارتيبه . اطلاعاتي است

بـا كشـورهاي توسـعه نيافتـه در ميـزان توليـد، ســازماندهي و       

  .)1( باشدمياستفاده از اطلاعات 

ها و مراكز هاي اخير در فناوري اطلاعات، كتابخانهپيشرفت

هاي  وجود شبكه. ا تحت تأثير خود قرار داده استاطلاعاتي ر

هاي جستجو و بازيابي  ارتباطي گسترده از جمله اينترنت، روش

 است كان را فراهم نمودهـول ساخته و اين امـات را متحـاطلاع

  تا طيف وسيعي از پژوهشگران، بدون حضور فيزيكي در
اجتمـاعي، دانشـكده پزشـكي،    ي، دانشـيار گـروه پزشـكي    امـان  روزيف: مسئول   نويسنده* 

 @arums.ac.irF.amaniعلوم پزشكي اردبيل، اردبيل، ايران دانشگاه 

 ل،ي ـاردب ل،ياردب يدانشگاه علوم پزشكگروه داخلي دانشكده پزشكي، ، دانشيار فرزانه لياسماع
  رانيا

دانشـگاه  دانشـكده بهداشـت،   ،طلاع رساني پزشكي رقيه تفرجي، كارشناس ارشد كتابداري و ا
  رانيا ل،ياردب ل،ياردب يعلوم پزشك

يي، كارشناس پرستاري دانشكده پرستاري و مامايي، كميته تحقيقات دانشجويي آقا نيرحسيم
  رانيا ل،ياردب ل،ياردب يدانشگاه علوم پزشكدانشگاه، 

رايانه و  به يك يها و مراكز اطلاعاتي و تنها با دسترس كتابخانه

  ريقــود از طـازهاي اطلاعاتي خـع نيـخط اينترنت اقدام به رف

با وجـود شـبكه جهـاني اينترنـت،      .نمايندهاي اطلاعاتي  پايگاه

. دســتيابي ســريع بــه منــابع اطلاعــاتي ميســر گرديــده اســت 

توانند از طريق امكانات وسيع اين ابزار ها ميهمچنين كتابخانه

بع اطلاعاتي مشترك انبوهي دسترسي توانمند اطلاعاتي، به منا

 وب محيط با گران جستجو .)2(ها استفاده كنند داشته و از آن

 اهميتـي  از آن، در جسـتجو  سازوكارهاي و بويژه آن ابزارهاي و

 بـا  مرتبط و اطلاعاتي باكيفيت منابع به دستيابي در توجه قابل

  .)3(است  برخوردار اطلاعاتي نيازهاي

ترنت در زمينه پژوهش، آموزش و ارتباطات، شمار اينمزاياي بي

هاي آموزش عالي را ترغيب كرده است تـا  ها و موسسهدانشگاه

هاي علمي، اشـتراك  زمينه دسترسي به منابع اطلاعاتي و يافته

هاي علمي بـين دانشـمندان، آمـوزش از راه دور،    دانش، ارتباط

ق هـاي مجـازي و سـاير مـوارد را از طري ـ    دسترسي به كتابخانه
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يكـي از  . منابع الكترونيكي براي دانشجويان خود فراهم سـازند 

ــجو   ــگران و دانش ــن پژوهش ــه ذه ــوعاتي ك ــار  انيموض در رفت

بردن بـه ايـن   جستجوي اطلاعات را به خود مشغول داشته، پي

با چه ميزاني از مهـارت در جسـتجو و    انيامر است كه دانشجو

هاي جستجو، سازوكارهاي بررسي كيفي منابع اطلاعاتي و ابزار

پردازنـد و  مـي  نيكـي به كاوش در اينترنت و ديگر منـابع الكترو 

اينكه داشتن مهارت كافي در به كارگيري ابزارها و فراينـدهاي  

تواند در بازيابي نتايج مرتبط تر جستجو در اينترنت، چگونه مي

ــه رغــم اهميــت و باكيفيــت              تــر، مــؤثر باشــد موضــوعي كــه ب

هـاي جديـد كمتـر بـه آن پرداختـه      در پژوهش اش،فوق العاده

  .)3( شده است

با توجه بـه دسـترس پـذيري منـابع اطلاعـاتي الكترونيكـي از       

ها، آگاهي از وضعيت منابع اطلاعاتي طريق اينترنت در دانشگاه

الكترونيكي به منظور ارائه خدمات بهتر به استفاده كننـدگان و  

سـر راه اسـتفاده   هاي موجـود بـر   بررسي امكانات و محدوديت

تواند گامي مثبت بهينه از منابع خريداري شده الكترونيكي، مي

ــد   ــه باش ــن زمين ــدمات در اي ــه خ ــطح ارائ ــاي س ــت ارتق  .جه

دانشجويان با مشكلات زيادي در يافتن اطلاعات روبرو هسـتند  

 زيرا تكنولوژي جديد اطلاعـات را بـه اشـكال مختلـف، عمـدتاً     

است، و به منظور دسترسـي  ترونيكي، قابل دسترس ساخته كال

و استفاده از اين اطلاعـات نيـاز بـه مهـارت و سـواد اطلاعـاتي       

       با توجه به اهميت منابع اطلاعاتي الكترونيكـي بـه ويـژه    . دارند

وزشي و پژوهشـي  آمهاي هاي تمام متن، در انجام فعاليتپايگاه

و سنجش وضـعيت موجـود منـابع اطلاعـاتي از جملـه ميـزان       

آشـنايي، توانمنـدي در اسـتفاده، ميـزان دسترسـي و      آگاهي و 

هـا و منـابع اطلاعـاتي پيوسـته     دلايل عدم دسترسي به پايگـاه 

  .)4(موجود پي برد 

نتايج مطالعه انجام شده بر وضعيت استفاده از منابع اطلاعـاتي  

 85مريكا نشان داد كه آتوسط دانشجويان پزشكي در كاليفرنيا 

ويي به سؤالات بـاليني خـود از   درصد دانشجويان براي پاسخ گ

آنان اظهار داشتند كـه بـه   . كنندمنابع الكترونيكي استفاده مي

دقيقـه قـادر هسـتند     15وسيله اين گونه منـابع، در كمتـر از   

اي كـه بـه   در مطالعـه  .)5( پاسخ سؤالات خـود را پيـدا كننـد   

منظــور شناســايي نيازهــاي اطلاعــاتي دانشــجويان ســال اول  

درصد دانشجويان براي پيدا كردن پاسخ 40 پزشكي انجام شد،

درصـد آنـان    43سؤالات مربوط به تشخيص بيماري از كتب و 

 براي سؤالات مربوط به درمان از مدلاين استفاده كـرده بودنـد  

)6(.  

  به منابع  انيدانشجو يدسترس تياست وضع يضررو نيبنابرا

ه خودشان كه ب ياطلاعات يازهايدر برآورده ساختن ن ياطلاعات

 ميتصم تيفيك يمربوط شده و رو نيو مصدوم مارانيدرمان ب

 ازي ـن ليبـدل  يدارد و از طرف ـ ييبه سزا ريتاث انيدانشجو رانيگ

و  ينيبـال  ياه ـافتـه يشـواهد و   نيبه آخـر  يپزشك انيدانشجو

و  يموضــوعات مـورد بحــث در علــوم پزشــك  نــهيدر زم يعلم ـ

ه، بر اساس شواهد انتخاب شـده و جسـتجو شـد    يريگميتصم

مطالعه به منظور تعيين ميزان آگاهي و اسـتفاده از منـابع    نيا

اطلاعاتي در دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي اردبيل اجرا شده 

بهبـود سـطح ارايـه     هـت است و از نتايج اين تحقيق ميتوان ج

  .خدمات به دانشجويان استفاده كرد

     هاروش

اري جامعـه آم ـ . مقطعـي بـود   -روش پژوهش، از نوع توصـيفي 

، بهداشـت و  يراپزشـك ي، پيپزشـك  يهارشتهشامل دانشجويان 

اردبيل شـاغل بـه تحصـيل در     يدانشگاه علوم پزشك يپرستار

نفر و نمونه آماري شـامل   2500به تعداد  92در سال دانشگاه 

بعد از كسـب   .برآورد شدكوكران بر اساس فرمول  نفر كه 250

گيـري  نمونـه  هـا بـه شـيوه   رضايت كتبي از دانشجويان، نمونـه 

بندي تصادفي متناسب با تعداد دانشـجويان هـر رشـته و    طبقه

اطلاعـات از  . هر دانشكده، انتخاب و مورد مطالعه قرار گرفتنـد 

 اي كه شامل دو بخش اطلاعات دموگرافيك وطريق پرسشنامه

اي بـا  سوالات چند گزينه(بخش دوم سوالات مربوط به آگاهي 

 منـابع اطلاعـاتي موجـود در   و اسـتفاده از  ) يك پاسخ درسـت 

اي و دانشگاه و اينترنت، نقش منابع اطلاعاتي در فعاليت حرفـه 

ــتما ــركت در دوره لي ــه ش ــاب ــ يه ــهيدر زم يآموزش ــابع  ن من

. سوال بـود، جمـع آوري گرديـد   24با  نيو لات يفارس ياطلاعات

روايي پرسشنامه بر اساس اخذ نظرات اسـاتيد و افـراد صـاحب    

اطلاعات و آموزش پزشكي و پژوهش بـه  نظر در رشته فناوري 

نفر و پايايي پرسش نامه بـه روش آلفـاي كرونبـاخ بـر      5تعداد 

ميـزان  . ارزيـابي شـد   79/0نفري با مقـدار   20روي يك نمونه 

پاسخ دهي دانشجويان به هر سوال سنجيده و در پايـان سـطح   

آگاهي دانشجويان بـه چهـار گـروه داراي آگـاهي هـاي خـوب       

ــط)24-16( ــعيف )8-16( ، متوس ــاهي ) 1-8(، ض ــدون آگ و ب

و مقايسه بين متغيرها بر اسـاس نمـرات آگـاهي     تقسيم شدند

مبنـاي ارزيـابي آگـاهي دانشـجويان بـر اسـاس       . صورت گرفت

تقسيم بندي فوق و بر اسـاس ميـزان پاسـخدهي بـه سـوالات      

ــت  ــوده اس ــه ب ــش نام ــه داده. پرس ــزار  كلي ــرم اف ــا وارد ن  ه

SPSS.Ver.19 تغيرهاي كمي ميانگين و انحراف شده و براي م

ها ي كيفي از جدول و نمودار و بـراي  معيار محاسبه و در داده

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
86

9/
ac

ad
pu

b.
rm

e.
7.

2.
61

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

m
e.

gu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-1

1-
08

 ]
 

                               2 / 8

http://dx.doi.org/10.18869/acadpub.rme.7.2.61
https://rme.gums.ac.ir/article-1-222-en.html


                                                                      ...و  دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي اردبيلو استفاده بررسي ميزان آگاهي                                            اسماعيل فرزانه و همكاران            

  63/             )2( 7؛ 1394تابستان/ پژوهش در آموزش علوم پزشكي       

 

بررسي ارتباط بين متغيرهاي كيفي از آزمون آمـاري كـاي دو   

   .استفاده شد

 هايافته

. درصـد زن و بقيـه مـرد بودنـد     8/52از كل شركت كنندگان، 

دانشكده  بر حسب. سال بود17-35ها بين محدوده سني نمونه

 ،)رشـته پرسـتاري  (درصد گروه پرستاري  32و رشته تحصيلي 

اي هاي بهداشت محيط، حرفـه رشته(درصد گروه بهداشت  24

هاي شامل رشته(درصد پزشكي و پيراپزشكي  44و ) و عمومي

ــوژي، فنــاوري اطلاعــات   پزشــكي، علــوم آزمايشــگاهي، راديول

تحصـيلي و  ها در سـال دوم  درصد آن 4/36بودند كه ) سلامت

درصد از افراد شركت كننـده بـه    2/91. بقيه سال بالايي بودند

ميزان اسـتفاده از اينترنـت نيـز در    . اينترنت دسترسي داشتند

ميـزان  . درصد از افراد در حـد زيـاد و خيلـي زيـاد بـود      2/52

بـار در هفتـه بـود كـه      2-3درصد 6/41استفاده از اينترنت در 

پيراپزشـكي بـا    و هاي پزشكيبيشترين ميزان استفاده را رشته

دانشـجويان سـال دوم   . درصد به خود اختصاص داده بودند 44

از كـل  . درصد بيشـترين اسـتفاده را داشـتند    4/36تحصيلي با 

درصد با كتابخانـه ديجيتـالي آشـنايي     8/64افراد مورد مطالعه 

هـاي پزشـكي و پيراپزشـكي    ها رشـته نداشتند كه بيشترين آن

هـاي دوم تحصـيلي   زان آشنايي نيز در سالبيشترين مي. بودند

دانشـجويان از اينترنـت   درصـد   8/24. درصـد بـود  9/37حدود 

پسـت   درصـد  2/13پژوهشـي،   درصد 2/23استفاده آموزشي، 

هـاي ديگـري از اينترنـت داشـتند و     الكترونيك و بقيه استفاده

بيشترين دليل عدم استفاده از اينترنت در بين كل دانشجويان 

  . درصد اختصاص يافته بود 2/23ت جهت استفاده با به نبود وق

ميزان آگاهي دانشجويان بـا منـابع اطلاعـاتي فارسـي در حـد      

   .)1جدول(متوسط و در بقيه منابع در حد ضعيف بوده است 

  

  ميزان آگاهي كل دانشجويان با منابع اطلاعاتي تحت وب: 1جدول 

  ميزان آگاهي                     

  عاتينوع منبع اطلا

  عدم آگاهي  ضعيف  متوسط  خوب

  )درصد(تعداد  )درصد(تعداد  )درصد(تعداد  )درصد(تعداد

  )6/63( 159  )22( 55  )6/11( 29  )8/2(7  بانك اطلاعاتي لاتين

  )6/55( 139  )6/17( 44  )4/20( 51  )4/6( 16  بانك اطلاعاتي فارسي

  )6/57( 144  )4/34( 86  )4/4( 11  )6/3( 9  كاتالوگ كتابخانه

  )6/51( 129  )4/32( 81  )14( 35  )2( 5  تب ديجيتاليك

  )2/51( 128  )4/32( 81  )8/12( 32  )6/3(9  سامانه مديريت اطلاعات

  )2/41( 103  )8/36( 92  )8/18( 47  )2/3( 8  پرتال مجلات

 

هاي پزشكي نسـبت بـه سـاير    ميزان استفاده دانشجويان رشته

بوده است هر چنـد  ها از منابع اطلاعاتي به مراتب بيشتر رشته

. هاي مختلف معني دار نبوده اسـت كه اين اختلافات بين رشته

هاي پزشكي بيشترين منبع اطلاعاتي در بين دانشجويان رشته

و سـپس بانـك    درصـد  54و پيراپزشكي كتابخانه ديجيتال بـا  

بوده است و در بين دانشجويان  درصد 4/49اطلاعاتي لاتين با 

در  درصـد  4/26عاتي فارسـي بـا   هاي بهداشت بانك اطلارشته

ــت  ــرار داش ــت اول ق ــته  . اولوي ــجويان رش ــين در دانش همچن

 درصـد  2/37پرستاري و مامايي نيز بيشتر منبـع طلاعـاتي بـا    

هـاي مختلـف از   بين رشته. مربوط به كتب ديجيتال بوده است

داري لحاظ ميزان استفاده از منـابع اطلاعـاتي اخـتلاف معنـي    

   .)2جدول ( وجود نداشت

  

  ميزان استفاده دانشجويان از منابع اطلاعاتي تحت وب به تفكيك رشته تحصيلي: 2جدول 

  رشته ها

  نوع منبع اطلاعاتي

  پزشكي و پيراپزشكي

  )درصد(تعداد

  بهداشت

  )درصد(تعداد

  پرستاري و مامايي

  )درصد(تعداد
p-value 

  4/0  )2/27(22  )5/23(19  )4/49(40  بانك اطلاعاتي لاتين

  2/0  )3/25(23  )4/26(24  )4/48(44  اتي فارسيبانك اطلاع

  06/0  )7/28(25  )2/17(15  )54(47  كاتالوگ كتابخانه

  1/0  )2/37(45  )2/18(22  )6/46(54  كتب ديجيتالي

  6/0  )7/32(16  )1/26(12  )1/39(18  سامانه مديريت اطلاعات

  3/0  )3/31(46  )4/22(33  )3/46(68  پرتال مجلات
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لاتين كه مورد استفاده قرار گرفته بود  بيشترين بانك اطلاعاتي

EBSCO  درصد و  4/36باScience direct   درصـد بـود    36بـا

         هــا، دربطــوري كــه بيشــترين ميــزان اســتفاده از ايــن ســايت

هاي پزشكي و پيراپزشكي، پرسـتاري و سـپس بهداشـت    رشته

هاي دوم بيشـتر بـود وبـه    قرار داشت، كه اين استفاده در سال

هــاي اول و ســوم و چهــارم تحصــيلي بيشــترين ســال ترتيــب

  ). 1نمودار(استفاده را داشتند 

  

  هاي اطلاعاتي انگليسي به تفكيك رشتهميزان استفاده دانشجويان از بانك:1نمودار
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پزشکی و پيراپزشکی

بھداشت

پرستاری و مامايی

بيشترين بانك اطلاعاتي فارسي مورد استفاده، بانك اطلاعـاتي   

SID  و بعــد از آن درصــد بــود  4/26بــاMedlib قــرار داشــت .

هـاي  هـا نيـز در رشـته   بيشترين ميزان استفاده از ايـن سـايت  

پزشكي و پيراپزشكي و سپس بهداشت و پرستاري مامايي قرار 

هـا، در  داشت طوري كه بيشترين ميزان استفاده از ايـن بانـك  

  . )2نمودار(سال دوم تحصيلي قرار داشت 

  

  هاي اطلاعاتي فارسي به تفكيك رشتهويان از بانكميزان استفاده دانشج:2نمودار
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SID MEDLIB MAGIRAN IRANDOC

پزشکی و پيراپزشکی

بھداشت

پرستاری و مامايی

هـاي  درصد عضـو يكـي از بانـك    8/6از افراد مورد مطالعه تنها 

فقـط  . هاي فارسي بودنـد درصد عضو يكي از بانك 6/1لاتين و 

درصد دانشجويان ار پرتال مجلات دانشگاه استفاده كرده  8/58

فاده در بـين دانشـجويان رشـته پزشـكي بـا      بودند كه اين است

ها بـوده اسـت هـر چنـد كـه      بيشتر از ساير رشته درصد 3/46

ها از نظر ميـزان اسـتفاده از پرتـال مجـلات     اختلاف بين رشته

  )3جدول (معني دار نبوده است 
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  توزيع فراواني ميزان استفاده كل دانشجويان از انواع منابع الكترونيكي پيوسته: 3جدول

  يزان استفادهم

    الكترونيكيمنابع  

  اغلب

  )درصد(تعداد

  تا حدودي

  )درصد(تعداد

  اصلاً

  )درصد(تعداد
  )86( 215  )6/7( 19  )4/6( 16  كاتالوگ كتابخانه

  )82( 205  )8/10( 27  )2/7( 18  كتب ديجيتال

  )6/81( 204  )8/8( 22  )6/9( 24  سامانه مديريت اطلاعات تحقيقاتي

  )4/72( 181  )8/18( 47  )8/8( 22  پرتابل مجلات

 

 

بيشترين ميزان استفاده از منابع الكترونيك نيز بـه ترتيـب در   

هاي پزشكي، پيراپزشكي، پرسـتاري و بهداشـت بـود كـه     رشته

هاي تحصيلي دوم و اول نسبت به استفاده از اين منابع در سال

در . شـد هاي چهـارم و سـوم تحصـيلي بيشـتر ديـده مـي      سال

درصـد  6/47اي اطلاعاتي در فعاليـت حرفـه  بررسي نقش منابع 

اي در حـد زيـاد و خيلـي    افراد نقش منابع را در فعاليت حرفـه 

ورد دانشـجويان م ـ از درصد  78حدود . كردندزياد، توصيف مي

در زمينه منـابع   يآموزش يهابه شركت در دوره ليمطالعه تما

  . اطلاعاتي فارسي و لاتين را داشتند

  گيريو نتيجه بحث

 يرغم دسترس ـيعلهاي اين پژوهش حاكي از آن بود كه فتهيا   

و  يآگـاه  زانيم ، متاسفانهنترنتيبه ا) درصد 2/91(اكثر افراد 

و اين در حالي اسـت   قرار داشت نيياستفاده از منابع در حد پا

مراكــز  گــريبــا آمــار د بـاً يتقر نترنــتياســتفاده از ا زانكـه مي ــ

بـا   سـه يكـه در مقا  يالر حد )7،8(بود  كساني رانيا يدانشگاه

از  درصـد  80تـا   30به مقدار  افتهيتوسعه  يكشورها يآمارها

  .)8-10(بود مختلف كمتر  يهاسيسرو

هايي كه از جهاتي با مطالعه حاضر ارتباط نتايج بررسي پژوهش

هـاي  اند بر اين بود كه اهميت تسلط به مهارتموضوعي داشته

سني و مقطع تحصـيلي  استفاده از منابع اطلاعاتي در هر گروه 

شود و آنچه در پژوهش حاضـر بـا   يك ضرورت ويژه قلمداد مي

ها مشترك است، تاكيد بر اهميت و ضـرورت  كليه اين پژوهش

 لي ـدل نيترمهم. )11(هاست هرچه بيشتر تسلط بر اين مهارت

و بعـد از آن   يآموزش ـ ، جنبهانيدر دانشجو نترنتياستفاده از ا

 ي و پست الكترونيـك رپژوهشيغ -ياطلاعات پژوهش يجستجو

پست از مطالعات مشابه استفاده از  ياريكه در بس يدرحال .بود

 قـرار داشـته اسـت    نترنـت ياسـتفاده از ا  تيدر اولو الكترونيك

)14-12(.  

Samuel هـاي  در پژوهشي بر روي بررسي) 2005( و همكاران

مطالعـاتي دانشــجويان تكميلــي بـه منظــور بررســي پيشــرفت   

        ســتجوي اطلاعـــات و درك دانشـــجويان از  هـــاي جمهــارت 

هـا نشـان داد   يافتـه . هـاي اطلاعـاتي مختلـف پرداختنـد    پايگاه

هـاي اطلاعـاتي كـه    دانشجويان در ابتـدا بـا بسـياري از پايگـاه    

عاصمي و ريـاحي نيـا    .)15(برايشان مهم بود آشنايي نداشتند 

درصــد از  70اي نشــان دادنـد كــه  در مطالعــه 2007در سـال  

درصـد   69انشجويان از منابع ديجيتال آگاهي داشتند و فقط د

درصـد از داشـنجويان از    70 تقريباً. كردندها استفاده مياز آن

از  درصـد  53هاي اطلاعاتي پيوسته آگاهي داشـتند كـه   پايگاه

دانشـجويان از  . كردندطريق سايت كتابخانه از آنها استفاده مي

يل عواملي چون آشنايي كم و هاي اطلاعاتي ناپيوسته بدلپايگاه

      هـاي ناپيوسـته و كمبـود پايـا     فقدان آموزش استفاده از پايگـاه 

                  هــاي متصــل بــه ســرور كتابخانــه مركــزي اســتفاده       نــه

ــد نمــي در پژوهشــي ) 2005( و همكــاران Dadzie .)16(كردن

دسترسي و استفاده در دانشگاه : تحت عنوان منابع الكترونيكي

به منظور تعيين سطح استفاده، نوع اطلاعات  (Ashesi)شسي آ

قابل دسترسي و مفيـد، ارزيـابي ابزارهـاي ارتبـاطي كتابخانـه،      

نشان داد كه استفاده از بعضي منابع اينترنتي در سطح خيلـي  

هاي اطلاعـاتي علمـي در سـطح    بالايي بوده و استفاده از پايگاه

  .)17(داشت  پاييني قرار كاملاً

 نترنـت يمشكلات مطرح شده در رابطه با استفاده از ا نيمهمتر

 ي فيزيكـي فضـا نبـود  و  وتريكـامپ  دنبـو  ،نبود وقت هدر دانشگا

 .شـت ندا يخـوان هـم  گـر يمطالعـات د نتـايج  كه با  هگزارش شد

بـودن   يخوابگـاه تواند در اين مطالعـه بـه خـاطر    تناقضات مي

 رير سـا د. باشدمورد مطالعه در اين پژوهش  انيدانشجوبيشتر 

گـزارش  اينترنـت  سـرعت   نبـود  كم ،مانع نيها مهمترپژوهش

 يداري ـخر يمنابع اطلاعات نكهيبا توجه به ا). 12،9(شده است 

 ني ـباشـد بـا ا  يم ـ يدانشگاه قابل دسترس تيسا قيطر ازشده 

و استفاده از منـابع مختلـف    يآگاه زانيمطالعه م نيوجود در ا

و  EBSCOاسـتفاده  مـورد   نيبانـك لات ـ  نيترش ـيب. بود نييپا

Science direct  ها بالاترين مقـدار  در تمام رشته كه تقريباًبود

كرمـان   يمشابه در دانشگاه علوم پزشك يدر پژوهشرا داشت و 

بـوده   فادهبع مـورد اسـت  امن ـ نيترش ـيب)  Science direct ( زين
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 تي ـمقبول)  PubMed(هـا  پـژوهش  ريكه در سا يدر حال. است

 يمـرتبط بـا علـوم پزشـك     يهارشته انيدانشجو نيدر ب يخوب

توان گفت كه با توجه به روز بـودن و اسـتفاده   مي. داشته است

راحت و دسترسي آسان دانشجويان به منابع الكترونيكي فوق و 

ــابع      ــن من ــتفاده از اي ــدوديت اس ــود مح ــدليل نب ــي ب از طرف

الكترونيكي و گستردگي مقالات و مطالب اينترنتي داخل بانك 

ها آمار استفاده از اين منـابع بـالاتر   ر بيشتر دانشگاهاطلاعاتي د

  .)18(بوده است 

 ليبود كه دل نييدر حد پا زين يمنابع اطلاعات رياستفاده از سا

عدم  زين نهيزم نيمنابع بود كه در ا نيبا ا ييعدم آشنا آن هم

تواند باشد و يعلت م نيترمهم انينشجوآموزش مناسب دا

 يليتواند دليم زين انيدر دانشجو ازيعدم احساس ن نيهمچن

 نيدر ا. باشد يو استفاده از منابع اطلاعات ييعدم آشنا يبرا

را در  نترنتيپژوهش كمتر از نصف افراد شركت كننده نقش ا

كه  يدر حال. اندتهنسدا اديز يليو خ اديخود ز ياحرفه تيفعال

              مهم اريها اكثر افراد نقش آنرا بسپژوهش ريدر سا

  .)18(اند دانسته

سنجش سطح اي تحت عنوان دكتر اماني و همكاران در مطالعه

         ،اردبيل سواد اطلاعاتي دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي

كه سطح سواد اطلاعاتي  نشان دادگرفت  انجام 91-92

تر بوده است با دانشجويان دانشگاه در حد متوسط و پايين

توجه به ارتباط نزديك بين سواد اطلاعاتي دانشجويان و ميزان 

توان گفت كه نبود استفاده آنان از منابع اطلاعاتي مي

ها در زمينه بسترهاي مناسب آموزشي و پژوهشي در دانشگاه

هاي آموزشي مورد نياز براي استفاده بهتر از كارگاه يبرگزار

منابع اطلاعاتي اين كمبود همچنان در تمام دانشگاهها به 

   عنوان يك مشكل اساسي در امر آموزش و پژوهش متجلي 

  .)19(مي باشد كه لازم است تدابير لازم صورت گيرد 

ز نتايج نشان داد كه ميزان استفاده كل دانشجويان دانشگاه ا

 شنهاديپلذا . ها در حد پايين بودمنابع اطلاعاتي در تمام رشته

منظم و مستمر در دانشگاه  يآموزش يهاكه دوره گردديم

استفاده ميزان و به دنبال آن  انيدانشجو يبرگزار شده تا آگاه

محدوديت خاصي در انجام اين مطالعه . ابدي شياز منابع افزا

يل به شركت نداشتند از وجود نداشت و دانشجوياني كه تما

  .شدندمطالعات كنار گذاشته و با دانشجويان ديگر جايگزين مي

  قدرداني

نتايج اين مقاله مستخرج از طرح پژوهشي مصوب كميته 

. بودتحقيقات دانشجويي دانشگاه علوم پزشكي اردبيل 

دانند از مديريت پژوهشي دانشگاه، نويسندگان بر خود لازم مي

ات دانشجويي و ساير همكاران كه در زمينه دبير كميته تحقيق

را ياري نمودند، تقدير و تشكر ما تامين مالي اجراي اين طرح 
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Abstract 

Introduction: Electronic databases are the most important sources of information and use of these 

resources in each university to be considered as key indicators of development. The aim of this 

study was to investigate the knowledge of Ardabil medical students in using of electronic 

information resources. 

Methods: in this descriptive cross sectional study 250 students in fields of medicine, Para medicine, 

health and nursing selected by classified randomly sampling method and their knowledge about 

information resources evaluated by a questionnaire which its validity and reliability was checked by 

scientific methods. Collected data analyzed by descriptive statistics (frequency, percentage, means) 

and analytic statistic Chi-square test through SPSS. 

Results: 65% of samples have no familiarity with digital library. The mean total rate of student’s 

familiarity with information resources was about 46.5%. Latin and Persian databases that were used 

most by students were EBSCO (36.4%) and SID (26.4%) respectively. There is no significant 

difference among students with different filed of study in using information resources.   

Conclusion: Results showed that the knowledge of students in using electronic information 

resources was in lower rate. Therefore, designing a program for encouraging students to use more 

and better of these resources is necessary. 
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