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ABSTRACT 

Introduction: In modern educational systems, one of the primary objectives of higher 

education institutions is the achievement of the highest quality of education. One of 

the areas affecting the quality of education in medical universities is learning practical 

and professional skills. Practical skills training in medical universities prepares 

students for society, exerting a marked impact on public health. Therefore, the present 

study aimed to explain the quality status of practical courses from the experiences of 

students at the School of Health, Hamadan University of Medical Sciences. 
Methods: This qualitative study was conducted on the 30 students of the School of 

Health at Hamedan University of Medical Sciences in the second semester of the 

academic year 2023-2024. Data were collected through in-depth interviews with 

students. Participants were selected via the purposive sampling method and after 

obtaining informed consent, they participated in the study. The interviews continued 

until the data were saturated. Data analysis was performed using the Diekelmann and 

colleagues method. To increase the credibility and reliability of the results, Lincoln 

and Guba’s methods were employed. 

Results: The factors affecting the quality of practical course education from the 

students’ perspective were identified in six main themes: managerial skills (five 

categories), educational infrastructure (four categories), educational coordination 

(eight categories), communication-interaction skills (four categories), 

interdepartmental interaction (two categories), and faculty empowerment (two 

categories). 

Conclusion: As evidenced by the obtained results, managerial skills and mastery of 

the subject by professors, modern educational infrastructure, professor's connection 

with the industry, and coordination between theoretical and practical courses are the 

key factors in improving the quality of practical course education. Furthermore, 

attention to staff behavior and the development of a supportive and coordinated 

educational environment help increase students’ motivation and satisfaction. 
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تبیین وضعیت کیفیت آموزش دروس عملی از تجارب دانشجویان دانشکده بهداشت دانشگاه  

 دیدارشناسیپزشکی همدان: یک مطالعه کیفی پعلوم

 *3یافشار، مریم 2یشعبانمهرانه  ،2یچراغ، پروین  1یآبادمحسن علی
 

ن، پزشاکی همادادانشاااه علاوم،  پژوهشکده علوم و فناوری هاای بهداشات، مرکز تحقیقات بهداشت و ایمنی شغلی، ای، دانشکده بهداشتگروه بهداشت حرفه .1
 همدان، ایران

 ن، همدان، ایرانپزشکی همدادانشااه علوم. دانشکده بهداشت، 2
پزشاکی دانشاااه علاوم،  پژوهشاکده علاوم و فنااوری هاای بهداشاتت، مرکز تحقیقات عوامل اجتماعی مؤثر بر سلام، بهداشت عمومی، دانشکده بهداشت گروه. 3

 ، ایرانهمدان
 

 چکیده

سات آموزش عالی رسایدن باه بالااترین جن اه در نظام آموزشی مدرن یکی از اهداف اساسی مؤسّ مقدمه:

 است،پزشکی مؤثر علوم یهاکه بر روی کیفیت آموزش در دانشااه ییهاطهیاز ح کیفیت آموزش است. یکی

حضور در ها افراد را برای عملی در دانشااه یهاموزش مهارتآ. است یاعملی و حرفه یهایادگیری مهارت

راین مطالعه بر روی سلامت جامعه مؤثر باشند. بناب توانندیم هامهارتاین که طوریبه کند،میجامعه آماده 

دانشجویان دانشکده بهداشت دانشکاه  تجاربوضعیت کیفیت آموزش دروس عملی از ت یین حاضر با هدف 

 انجام شد. پزشکی همدانعلوم

پزشکی همدان در دانشجویان دانشکده بهداشت دانشااه علومنفر از  33 این پژوهش کیفی بر روی :هاروش

های عمیام باا دانشاجویان هاا ازطریام مصااح هم شد. دادهانجا 1032-1033نیمسال دوم سال تحصیلی 

گیری هدفمند انتخاب شدند و پس از اخذ رضایت آگاهانه، کنندگان بر اساس نمونهآوری شدند. شرکتجمع

ها با اساتفاده وتحلیل دادهها به اش اع ادامه یافت. تجزیهها تا رسیدن دادهدر مطالعه شرکت کردند. مصاح ه

انجام شد. برای افازایش اعت اار و بابلیات اطمیناان نتاای ، از  و همکاران (Diekelmann)مندیکل از روش

 .های لینکلن و گوبا استفاده شدروش

شاامل دانشجویان در شش مضمون اصالی بر کیفیت آموزش دروس عملی از دیدگاه  مؤثرعوامل  :هاافتهی

ط قااه(،  8ه(، هماااهنای آموزشاای )ط قاا 0ی آموزشاای )هاساااختط قااه(، زیر 5ی ماادیریتی )هااامهارت

ط قه( مشخص  2سازی اساتید )ط قه( و توانمند 2بخشی )ط قه(، تعامل بین 0تعاملی )ی ارت اطیهامهارت

 .شد

ط اسااتادان بار موضاوع تاادریس، هااای مادیریتی و تسالّدهاد کاه مهارتنتاای  نشااان میگیری: نتیجهه

و همااهنای باین دروس تراوری و عملای از عوامال  با صنعت استاد های آموزشی مدرن، ارت اطزیرساخت

کلیدی در به ود کیفیت آموزش دروس عملی هستند. همچنین، توجه به رفتارهای پرسنل و ایجاد محایط 

 .کندآموزشی حمایتی و هماهنگ، به افزایش انایزه و رضایت دانشجویان کمک می

 اطلاعات مقاله
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 ، ایرانپزشکی همدان
afshari_m20@yahoo.com 

 

 مقدمه
 ساتمؤسّدر نظام آموزشی مدرن یکی از اهداف اساسی 

 آموزش عالی، رسیدن به بالاترین جن ه کیفیت آموزش است.

ابعاد  تواندیمکیفیت آموزش یک مفهوم پیچیده است که 

کیفیت آموزش ازجمله  را به خود اختصاص دهد. مختلفی

بسیاری از آموزش عالی در ی هاستمیاصلی س اهداف ضروری و

. بنابراین توجه به یک جن ه یا یک بُعد (1) ستدنیاکشورهای 

نیست و  مؤثرآموزش بدون توجه به تمامی ابعاد،  از کیفیت

موجب ناکارآمدی سیستم  تواندیمها با یکدیار ارت اط آن

انتظارات  تواندیمتوجه به مجموعه این عوامل  آموزشی شود.

 . (2)سیستم آموزشی و دانشجویان را برآورد کند 

 1141 بهار، 1شماره ،  11دوره                                         پژوهش در آموزش علوم پزشکی                                            
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ی هادانشااهیی که بر روی کیفیت آموزش در هاطهیحیکی از 

ی احرفهی عملی و هامهارتاست، یادگیری  مؤثرعلوم پزشکی 

آموزش کیفیت  .(3)باکیفیت در کنار دروس نظری است 

 یاحرفهعملی و  به معنی میزان انط اق خدمات عملی

. (0)کننده این خدمات است افراد دریافتشده با انتظارت ارائه

پزشکی، افرادی ی علومهادانشااهی عملی در هامهارتآموزش 

 مؤثرکند که بر روی سلامت جامعه را برای جامعه آماده می

نظر که در آینده نیروی انسانی ماهر باشند. دروس عملی ازاین

، از اهمیت بالایی برخوردار است. کندیمرا برای جامعه تربیت 

برای دانشجویان  ی عملی فرصتی مناسبهامهارتآموزش 

ی هاطیمحکند تا مفاهیم نظری را به تجربه در فراهم می

آموزش عالی باید نااه  ساتمؤسّوابعی و عینی ت دیل کند و 

 .(5)ی به این امر داشته باشند اژهیو

پزشکی از ی دانشجویان علوماحرفهی هامهارتکسب و توسعه 

ی هامراب تاهداف مهم برای رسیدن به موبعیت مناسب در 

ی عملی هامهارتاطمینان از رسیدن به  عملی و بالینی است.

اف فرایند آموزش ترین اهدمهم زیان یکی اودانشجتوسط 

ترین های ارزشیابی آموزش عملی از مهم وعملی است 

دروس عملی نقش مهمی در  .(6)ی این فرایند است هاچالش

های های لازم برای دانشجویان در زمینهها و دانشایجاد مهارت

. بسیاری از متخصّصان گروه آموزش کنندمختلف ایفا می

پزشکی اعتقاد دارند که ارزشیابی از کیفیت آموزش دروس 

موجب ارتقای کیفیت  تواندیمی یادگیری هاطیمحعملی در 

 .(1)آموزش شود 

اوجود اهمیت دروس عملی، تعیین کیفیت آموزشی این ب

عوامل مهمّ متعددی در کیفیت . دروس امری دشوار است

 تواندیمکننده هستند. یکی از این عوامل آموزش تعیین

روز باشد. امکان استفاده از تجهیزات استفاده از تجهیزاتِ به

تقیم بر طور مسبه هاشااهیآزماو کلاس و  هادانشااهروز در به

گذار است. مورد بعدی، تدریس دروس ریتأثکیفیت آموزش 

عملی توسط اساتید ماهر و باتجربه است که دانش کافی 

تا از تجربیات  دهدیمدرزمینه دروس عملی را به دانشجویان 

 .(8)مند شوند اساتید بهره

ریزی مناسب در انجام تمرینات عملی به دانشجویان برنامه

تا درک بهتری از کاربرد مفاهیم نظری در  کندیمکمک 

یی برای هافرصتبا فراهم کردن  دروس عملی داشته باشند و

و انجام  هاکارگاهکسب تجربه عملی، مانند شرکت در 

 هاآنی علمی، به افزایش و به ود تجربیات عملی هاپروژه

و  هاآزمونشود. سیستم مناسب ارزیابی براساس منجر می

 به دانشجویان بازخورد سازنده دهد. تواندیمکارهای عملی 

روز و جدید متناسب با استفاده از منابع و محتوای آموزشیِ به 

که در  دهدیمآخرین تغییرات روز به دانشجویان این امکان را 

ابی کیفیت آموزش با روز باشند. ارزیرشته و تخصّص خود به

مفید  تواندیمفهم نیز استفاده از اهداف آموزشی روشن و بابل

ن در استفاده از . راهنمایی مناسب به دانشجویا(9)باشد 

امکانات و تجهیزات، اجرای آزمایشات، فرصت تنوّع در 

ی علمی هاطیمحتمرینات عملی و امکان کسب تجربه در 

براین، بسیار مهم است که رسد. علاوهوابعی ضروری به نظر می

این امکانات و تجهیزات متناسب با نیازها و خصوصیات هر 

خوبی با مفاهیم نند بهرشته تحصیلی باشد تا دانشجویان بتوا

را در  هاآننظری مطالب آموزشی آشنا شوند و بتوانند 

 . (13)تمرینات دروس عملی به کار گیرند 

عنوان نیروی کار تأثیرگذار در سلامت آینده دانشجویان به

در ارائه پیشنهادها و نظرات سازنده در  توانندیمجامعه 

ی بالینی نقش هامهارتی ارتقای کیفیت آموزش و هانهیزم

مهمی را ایفا کنند. همچنین، با استفاده از دیدگاه و نارش 

ی هامهارتبودن از میزان مفید و کاربردی  توانیمدانشجویان 

عملی و به دست آوردن جدیدترین دانش روز آگاهی کسب 

ر بررسی متون مشخص شد که مطالعات موجود . د (11)کرد 

و با  گرفتهبیشتر کیفیت آموزش دروس نظری را در نظر 

از  هادادهنامه نس ت به جمع آوری استفاده از پرسش

. این در حالی است که دروس عملی که اندپرداختهدانشجویان 

عنوان تمرینی جهت فعالیت در عرصه هر رشته هستند، به

ی غیرمستند از هایبررسد. همچنین در انمغفول مانده

دانشجویان دانشکده بهداشت، مشخص شد که مشکلات و 

یی در برگزاری دروس عملی وجود دارد و این هاچالش

بر روی کیفیت در آموزش و نارضایتی دانشجویان از  هاچالش

که ازآنجایی دارد. ریتأث هاآندروس عملی و نحوه برگزاری 

 یهاهداشت نیز با به دست آوردن مهارتدانشجویان دانشکده ب

مهمی در ارتقای ها در محیط کار نقش عملی و استفاده از آن

توانمند کردن هرچه بیشتر با  توانیم، دارندسلامت جامعه 

 یعملی بیشتر برای ایفا یهامهارت تجارب و ها در کسبآن

 درنهایتبه داشتن جامعه و افرادی سالم و  ،خود یانقش حرفه

. بنابراین مطالعه کرد مؤثری نظام سلامت ابدام هانهیهش هزکا

وضعیت کیفیت آموزش دروس عملی از ت یین حاضر با هدف 

پزشکی دانشجویان دانشکده بهداشت دانشکاه علوم تجارب

ی آموزشی هایزیرتا بتواند در هناام برنامه انجام شد همدان

 .ر گیردجهت برگزاری هرچه بهتر دروس عملی موردتوجه برا

 (4) 41؛ 4141 بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي /                                                                                                                              16     
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 هاروش
پژوهش حاضر یک مطالعه کیفی پدیدارشناسانه است که 

براساس رویکرد تحلیل محتوا برپایه روش دیکلمن  هاداده

(Diekelmannت یین ) جامعهبراساس هدف پژوهش، . شدند 

 پزشکیدانشااه علوم بهداشتدانشکده  دانشجویان هدف

د که بودن 1032-1033تحصیلی  سال دوم نیمسال در همدان

یکی از دروس عملی اعمّ از آزمایشااهی، کارگاهی، کارآموزی، 

 بودند. کرده کارورزی، پروژه و سمینار را در این ترم انتخاب

شرایط شرکت در این مطالعه ع ارت بودند از داشتن رضایت 

آگاهانه برای شرکت در مطالعه و دانشجویانی که در سه مقطع 

صی در تمامی خصّتحصیلی کارشناسی، ارشد و دکتری ت

تحصیلی دانشکده بهداشت مشغول به تحصیل  یهارشته

 .بودند

ها تا شرکت کردند. مصاح ه هادانشجو در مصاح ه 33تعداد 

معنی که اینبه ند.ادامه یافت ،ها به اش اع رسیدندکه دادهزمانی

 .ها اضافه نشدبا ورود فرد جدید، اطلاعات جدیدی به داده

در سطح حضوری و در مکان مناس ی  صورتها بهمصاح ه

شده بینیبا زمان پیشدانشااه که دانشجو در آنجا راحت بود، 

پس از تصویب طرح و هماهنای  .نددبیقه انجام شد 05تا  35

ها آوری دادهز لازم، جمعن دانشکده و دریافت مجوّابا مسرول

عمیم با دانشجویان انجام شد.  یهاازطریم مصاح ه

گیری هدفمند )با توجه به رشته، اساس نمونهدانشجویان بر

راستا، دانشجویان مقطع و جنسیت( انتخاب شدند. دراین

درمورد هدف مطالعه، روش اجرای آن و حفظ حریم خصوصی 

آگاهانه، در مطالعه  رضایت گرفتناطلاعات آگاه شدند و پس از 

 شرکت کردند.

میم با عغیرساختارمند  یهاها با استفاده از مصاح هداده

آوری شدند. در ابتدای مصاح ه، اطلاعات دانشجویان جمع

الی ؤدموگرافیکی هر فرد ث ت شد. مصاح ه با پرسیدن س

درباره تجربیات دانشجویان از کیفیت آموزش دروس عملی 

و سپس سؤالات بیشتری برای شناسایی وضعیت  گردیدآغاز 

کیفیت دروس عملی و عمیم کردن اطلاعات از 

الاتی درباره عواملی ؤس در ادامهان پرسیده شد. کنندگشرکت

دانشجویان بر کیفیت آموزش دروس عملی تأثیر  که به نظرِ

در این زمینه پرسیده  یترمیدارد، مطرح و سپس سؤالات دب

چهره و توسط یکی از بهصورت چهرهها به. تمام مصاح هشدند

 یها. تمام پاسخنداعضای تیم تحقیم انجام شد

برای  .م ث ت شدکلمه توسط محقّبهدگان کلمهکننشرکت

 ییهاکیبه ود کیفیت مصاح ه و رعایت اصول اخلابی، از تکن

ریزی، ارائه بازخورد، نظیر عدم شروع مصاح ه بدون برنامه

شونده به ابراز نظرات، بربراری خودداری از تحریک مصاح ه

اعتماد و در صورت نیاز بطع مصاح ه استفاده شد. 

ل انجام شد و با در نظر ها پس از مصاح ه اوّتحلیل دادهوتجزیه

یند به تولید مفاهیم جدید و ایجاد سؤالات اگرفتن اینکه این فر

، موردتوجه شودیتازه و درنتیجه کسب اطلاعات بیشتر منجر م

 .برار گرفت

( Diekelmannدیکلمن ) ها، از روشوتحلیل دادهبرای تجزیه

یند ا. در این روش، در طول فر(12) و همکاران استفاده شد

کلمه بازنویسی و بهها کلمهها، متن مصاح همصاح ه آوریجمع

دست آید. سپس ه تا درک کلی از آن ب شدچندبار بازبینی 

برای هر متن مصاح ه، خلاصه تفسیری نوشته و برای درک و 

استخراج معانی پنهان در آن ابدام شد. در مراحل بعدی، 

نظر کردند. پژوهشاران در استخراج مضامین مشارکت و ت ادل

 یترصورت مشخصها، مضامین ب لی بهبا ادامه مصاح ه

ات مضمون جدیدی روشن شد. برای روشن اوبتکمیل و گاهی

یند اتنابضات موجود در تفسیر، فر بندی و حلّکردن، دسته

ر به متون انجام شد. در هر مرحله، با ادغام بازگشت مکرّ

انجام شد تا درنهایت،  یتریتفسیری، تحلیل کل یهاخلاصه

ارت اط بین مضامین به بهترین شکل ممکن برای رسیدن به 

. مضامین براساس فرورفتن در گردیدبرار طرح نهایی بر

بندی اطلاعات، مضامین اطلاعات، تکرار کدگذاری و دسته

مشترک و مرت ط با هم در بالب مضامین فرعی و درنهایت 

ربط و نامرت ط حذف مضامین اصلی ترکیب و مضامین بی

شدند. در موابع ضروری برای رفع ابهامات و یا کسب اطلاعات 

 یهاکنندگان تماس گرفته و مصاح ها شرکتبیشتر، دوباره ب

   .تکمیلی انجام شد

 و  گوبا یهابرای افزایش اعت ار و بابلیت اطمینان نتای ، از روش

شد که چهار معیار اصلی  استفاده( Guba & Lincoln)لینکلن 

مق ولیت،  شاملکیفی  یهاداده صحتّ و استحکامرا برای 

.  (13)اند را پیشنهاد دادهنتقال ییدپذیری، وابستای و بابلیت اأت

بازبینی شدند.  محقمّها توسط دو برای اطمینان از ث ات، داده

آوری تلاش شد تا با خودداری از افزایش زمان جمع ،همچنین

کنندگان درمورد یک ها(، از تمام شرکتها )انجام مصاح هداده

در یند انجام کار االعه، فرییدپذیری مطأموضوع سؤال شود. برای ت

 دییت روش انجام پژوهش تأو صحّ برار داده  محقمّچند اختیار 

ها و واحدهای ها، مصاح هنوشتهشد. درمورد بابلیت انتقال، دست

کنندگان شده به شرکتلیه استخراجتحلیل همراه با کدهای اوّ
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 ها دریافت و اصلاحاتنظرات تکمیلی آن راستا،. دراینارائه شد

 .لازم انجام و نکات پیشنهادی در نظر گرفته شد

 

 هایافته

 13نفر زن و  11کننده در این مطالعه شرکت دانشجوی 33از 

و  1/25میاناین سنّی کل دانشجویان نفر مرد بودند. 

کنندگان در محدوده اغلب شرکت سال بود و 0/2معیار انحراف

 .(1)جدول  برار داشتندسال  30تا  23سنیّ 

بر کیفیت آموزش دروس عملی از دیدگاه  مؤثرعوامل  2 جدول

.دهدیمنشان  مضمون را در شش دانشجویان

 
 نفر( 03) مطالعه در کنندگانشرکت یِانهیزم و کیدموگراف مشخصات :1 جدول

 

 بر کیفیت آموزش دروس عملی از دیدگاه دانشجویان دانشکده بهداشت مؤثرعوامل  :2 جدول

 درصد تعداد رمتغیّ

 جنس
 1/31 31 مرد

 1/65 31 زن

 سن

 1/21 1 سال 22-31

 1/65 31 سال 13-21

 0/20 5 بیشتر سال و 16

 مدرک تحصیلی

 0/30 32 کارشناسی

 5/25 1 ارشدکارشناسی

 3/11 30 صیدکتری تخصّ

 لهّ أوضعیت ت
 5/25 1 لمتأهّ

 3/11 22 دمجرّ

 مضمون طبقه

 ط کافی استاد بر موضوعتسلّ

 ی مدیریتیهارتمها

 آشنایی استاد با محیط کار

 ارتباط استاد با عرصه و صنعت

 تجربه استاد در تدریس

 نظارت کافی استاد

 روز و جدیدبه ی آزمایشگاهیِهادستگاهوجود 

 ی آموزشیهاساختزیر
 سازگاری با تغییرات تکنولوژی

 روزرسانی محتوای آموزشی توسط اساتیدبه

 ن سرعت اینترنتپایین بود

 ی عملی و تئوریهاکلاسزمان بندی مناسب بین 

 هماهنگی آموزشی

 کردن تکالیف مشخص به دانشجویان واگذار

 ارزشیابی نامناسب دروس عملی

 سازی نامناسب دروس عملیبندی و فشردهزمان

 پاس دادن واحد دروس عملی به آخر ترم

 چنداستاد بودن دروس عملی

 اکافی توسط استادآموزش ن

 تحویل و بررسی مستمر گزارش کار

  ارتباط متقابل دانشجو و استاد

 امکان دسترسی به استاد تعاملیی ارتباطیهامهارت
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 ی مدیریتیهامهارت -1مضمون شماره 

 تسلّط کافی استاد بر موضوع 1-1

کیفیت آموزش جویان بر روی یکی از عواملی که ازنظر دانش

بود، تسلّط کافی استاد بر موضوع بود؛  مؤثردروس عملی 

که هربدر استاد باسوادتر بوده و تسلّط کافی برای طوریبه

کیفیت  تدریس بر روی این نوع دروس داشته باشد، باعث

هر بدر استاد تسلّط بیشتری داشته باشه به ». شودیم آموزش
 «رو درس بده، خیلی بهتره اینکه چطوری دروس عملی

 (.2)دانشجوی شماره 

 آشنایی استاد با محیط کار 1-2

آشنایی استاد با محیط کار عملی از مواردی بود که بر روی 

کیفیت در آموزش اثرگذار بود. هربدر استاد با محیط کار 

 ترزبدهعملی آشنایی داشته باشد، در راهنمایی به دانشجویان 

و  کنددانشجویان را بهتر راهنمایی می خواهد بود، ترمنظمو 

استادی که . »کنندیمدانشجویان ارت اط بهتری با او بربرار 
تو محیط کار کرده باشه و با محیط کار آشنایی  ب لاًخودش 

)دانشجوی « داشته باشه، ما رو بهتر می تونه راهنمایی کنه

 (.0شماره 

 ارتباط استاد با عرصه و صنعت 1-3

بر روی کیفیت  توانستیماز نظر دانشجویان از مواردی که 

ی کارآموزی و هاعرصهباشد، ارت اط استاد با  مؤثردروس عملی 

صنعت بود. هر چقدر استادی ارت اط ب لی با عرصه و صنعت و 

 تواندیمداشته باشد،  کردندیممحل کار  افرادی که در آن

ری ی بیشتهامکانبهتر به دانشجو در امر آموزش کمک کند و 

برای آموزش رفت و تجربیات بیشتری کسب شود.  توانیم

با افراد در عرصه کارآموزی ارت اط مناسب  ب لاً هربدر استاد »
داشته باشه و بتونه از آونا در دروس عملی کمک و راهنمایی 

 (.5)دانشجوی شماره  «بایره بهتر می تونه به ما آموزش بده

 تجربه استاد در تدریس 1-1

بر روی کیفت در  مؤثردر تدریس از عوامل  تجربه استاد

آموزش بود. دانشجویان بیان کردند هربدر استاد تجربه 

 تواندیمبیشتری در ارائه دروس عملی داشته باشد، بهتر 

کننده درس باشد و دانشجویان رضایت بیشتری خواهند ارائه

استاد  شودیمداشت. تجربه بیشتر در امر تدریس باعث 

نع در امر تدریس دروس عملی را بشناسد و و موا هاچالش

اگر استاد تجربه بیشتری »را برطرف کند.  هاآنسرعت به
دونه در دروس عملی چکار کنه و چه می عاًیسرداشته باشه، 

 (.6)دانشجوی شماره « کاری ن اید به دانشجو یاد بده

 نظارت کافی استاد 1-5

 شودیمباعث  نحوه برخورد استاد با دانشجوها در دروس عملی

استاد بر روی کار دانشجو در  دانشجو بیشتر تلاش کند. هربدر

صورت بیشتر تمرکز کند و بهها دستااههناام کار در عرصه یا با 

 کندیممتوالی نظارت و ارزیابی را انجام دهد، دانشجو حس 

وبت انجام کار است و ن اید به بطالت وبت را باذراند. استادی 

ط کار عملی حضور دارد، باعث یادگیری بهتر که بیشتر در محی

کنه، من حواسم رو هروبت استادم نظارت می»شود. دانشجو می
 (.8)دانشجوی شماره  «کنمیمبیشتر جمع 

 ی آموزشیهاساختزیر  -2مضمون شماره 

 روز و جدیدی آزمایشگاهیِ بههادستگاهوجود  2-1

ایشااهی ی آزمهادستااهدانشجویان بیان کردند که وجود 

بر روی انجام گذراندن مناسب دروس  تواندیمروز جدید و به

و  تریمیبدها که هربدر دستااهطوریباشد؛ به مؤثرتروری 

باشند، دانشجویان در دروس عملی ذوق کار کردن  ترفرسوده

. وسایل شوندیمندارند و خیلی زود ناامید  هادستااهرا این 

و هم انایزه دانشجو را  دارند بدیمی هم عملکرد ضعیفی

شه که خسته نمی آدمروز باشه، هربدر تجهیزات به». رندیگیم
 (.13)دانشجوی شماره « کار کنه

 سازگاری با تغییرات تکنولوژی 2-2

دانشجویان بیان کردند که هربدر اساتید با تکنولوژی جدید 

بر روی کیفیت  تواندیمخود را همراه کنند، این موضوع 

روز باشد. استادی که به مؤثردر دروس عملی  اهآنآموزش 

ی روز در ایران هایتکنولوژاست و در تدریس دروس عملی از 

، باعث جذب بیشتر دانشجو و افزایش کندیمو جهان استفاده 

هربدر ». شودیمیادگیری دانشجویان جهت دروس عملی 

 ایجاد انگیزه در آغاز تدریس برای دانشجو

 عدم یکپارچگی بین دانشجویان

 رفتار نادرست پرسنل در عرصه با دانشجویان
 بخشیتعامل بین

 گیری پرسنل در عرصه با دانشجویانسخت

 ی جدیدهایتکنولوژی تولید و کار با هادورهبرگزاری بازدید و 
 توانمندسازی اساتید و دانشجویان

 استفاده از فیلم و تصاویر آموزشی

                                                                                                                                          13                                                                                                                                                       (4) 41؛ 4141 بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي / 
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روزتر جهت تدریس این دروس ی بههایتکنولوژاستاد از 
 (.11)دانشجوی شماره  «کنه، بهترهاستفاده 

 روزرسانی محتوای آموزشی توسط اساتیدبه 2-3

ی طولانی محتوای آموزشی دروس عملی هاسالاساتیدی که 

و حتّی ط م سر فصل دروس پیش  روزرسانی نکردهخود را به

انایزیای دانشجو به یادگیری دروس عملی ، باعث بیروندینم

. اندازندیممنفعل بودن دروس عملی و دانشجو را یاد  شوندیم

روز باعث یادگیری بهتر دروس توسط دانشجو محتواهای به

کار کردن در محیط کار  کندیم؛ زیرا دانشجو حس شودیم

اگر استاد محتوایِ دروس عملی را که »برای او مناسب است. 
؛ چون میکنیمروز کنه، ما خیلی استق ال کنه، بهتدریس می

 «به دردمون می خوره در محیط کار بعداً میکنیمفکر 
 (.13)دانشجوی شماره 

 پایین بودن سرعت اینترنت 2-1

دانشجو نتواند برخی از  شودیمکنُد بودن سرعت اینترنت باعث 

سختی کار عملی دروس عملی را برای اساتید آماده کند و به

شده توسط اساتید را انجام دهد. سرعت پایین اینترنت خواسته

دلسردی دانشجو از ادامه انجام کار عملی توسط دانشجو  باعث

ی مختلف جهت هابهانهو ممکن است دانشجو به آوردن  شودیم

اگر سرعت اینترنت  »انجام ندادن تکالیف واگذارشده دست بزند. 
ده و عقب نمیندازه و خوب باشه، دانشجو سریع کاراشو انجام می

 (.10وی شماره )دانشج «دهزود هم به استاد ارائه می

 هماهنگی آموزشی -3مضمون شماره 

 ی عملی و تئوریهاکلاسبندی مناسب بین زمان 3-1

بندی مناسب بین دروس عملی و از دید دانشجویان، هربدر زمان

تروری توسط آموزش و استاد درس عملی انجام شود و این 

بر روی کیفت در  تواندیمبندی درست و دبیم باشد، زمان

زمان مشخص برای دروس ثیر باذارد. اینکه یک مدتآموزش تأ

زمان مشخص برای انجام دروس عملی توسط تروری و یک مدت

هر استاد درس بتونه »استاد رعایت بشود، بسیار مفید است. 
تعادل بین دروس عملی و نظری رو رعایت کنه، دانشجو بهتر 

 (.16)دانشجوی شماره  «کنهاین دروس رو درک می

 ر کردن تکالیف مشخص به دانشجوواگذا 3-2

دانشجویان بیان کردند هربدر استاد تکالیف مشخصی از ما در 

و  شودیمدروس عملی بخواهد، تکلیف ما با درس مشخص 

دن ال یادگیری بیشترِ این دروس خواهیم بود. اما اگر استاد در 

این دروس مشخص نکند که چه چیزی از ما درنهایت انتظار 

گیریم و به آن بها داده ن دروس را جدّی نمیدارد، ما هم ای

هربدر استاد مشخص کنه چه تکلیفی از ما انتظار ». میدهینم

را  مسائلدیم و خیلی از داره، برای ما بهتره و زودتر انجام می
 (.11)دانشجوی شماره  «میکنیمرعایت 

 ارزشیابی نامناسب دروس عملی 3-3

عملی باید برنامه  همچنین، اساتید برای ارزشیابی دروس

شده به دانشجویان از ب ل و یا در ابتدای ترم مشخص و معرفی

تحصیلی داشته باشند. هربدر این مورد برای دانشجویان م هم 

باشد، در انجام دروس عملی توسط دانشجویان اهمال بیشتر 

شود و دانشجویان علابه و رغ تی نخواهند داشت؛ مشاهده می

با هم در انجام دروس  دانشجوهای بین تمایز کنندیمزیرا حس 

هروبت برنامه مشخصی برای ارزشیابی »عملی وجود ندارد. 
دانشجو در دروس عملی ن ود، ما هم چندان دل به کار جهت 

 (.18)دانشجوی شماره « ارسال تکلیف مربوط نداشتیم

 سازی نامناسب دروس عملیبندی و فشردهزمان 3-1

 که اساتید برنامه دروس عملی رانیدانشجویان اظهار داشتند زما

ریزی نکنند و یا خیلی فشرده بخواهند این دروس خوبی برنامهبه

. فشرده گذاردیمرا اجرا کنند، بر روی کیفیت آموزش اثر منفی 

ارائه کردن دروس عملی باعث بیزاری دانشجویان از چنین 

هروبت درس عملی رو ». شودیمدروس مهمی در دانشااه 
خوشم نیومد و  اصلاً رنامه نداشت و یا فشرده کرد، من استاد ب

 (.19)دانشجوی شماره  «درسم یاد نارفتم

 پاس دادن واحد دروس عملی به آخر ترم 3-5

در مطالعه حاضر، اغلب اساتید دروس عملی را بعد از دروس 

و  کردندیمتروری و در آخر ترم برای دانشجویان اجرا 

معترض بودند. دانشجویان بر دانشجویان نس ت به این مورد 

دن ال هر بخش تروری، به زمان بایداین اعتقاد بودند که هم

م حث عملی آن هم ارائه شود تا باعث یادگیری بیشتر گردد. 

اساتید می تونند با هم این دروس رو ارائه بدن و ما خیلی »
)دانشجوی  «میریگیمدرس را یاد  هانیابهتر از ارائه جدا 

 (.23شماره 

 چنداستاد بودن دروس عملی 3-6

که وبتی دروس  کردندیمدر مطالعه حاضر، دانشجویان بیان 

پایین  هاآموزشکیفیت  عملاًعملی دارای چند استاد است، 

پوشانی دارند، با همدیار آید و اساتید با هم در تدریس هممی

. اگر استاد شودیمهماهنگ نیستند و موارد تکراری زیاد بیان 

دروس عملی را ارائه دهد، خیلی بهتر است.  انفرادی تصوربه

دم و من خودم یک استاد رو برای دروس عملی ترجیح می»
 (.21)دانشجوی شماره « جالب نیست اصلاًچنداستاد بودن 

 آموزش ناکافی توسط استاد 3-1

اوبات، اساتید دروس عملی همه سرفصلی که برای این بعضی
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و فقط  دهندینمانشجو یاد درس تعیین شده است را به د

که دانشجو  شودیمشود. این باعث بسمتی از سرفصل ارائه می

دچار  است، گرفتهیمدر برخی از موضوعاتی که باید یاد 

دیاری هم نتواند آن  در واحد و شود مشکل و سردرگمی

رو نااه کردم؛ استاد همه  هاسرفصلمن » موضوع را یاد بایرد.
)دانشجوی  «میخوریمبه مشکل  داًبعرا نافت و به نظرم 

 (.23شماره 

 تحویل و بررسی مستمر گزارش کار 3-8

 شودیمبررسیِ گزارش کارِ دروس عملی توسط اساتید باعث 

شده از طرف استاد و دانشجو سعی در فراگیری مطالب گفته

که اساتید گزارش کار داشته باشد. زمانی هاآنانجام دادن 

رم بررسی کنند و به آن اهمیت دروس عملی را در آخر ت

استاد  گها»برود.  سؤالبحث کیفیت زیر شودیمندهند، باعث 
شه که ما کار رو همیشه گزارش کار ما رو نااه کنه، باعث می

 (.20)دانشجوی شماره  «جدّی بایریم

 تعاملیی ارتباطیهامهارت -1مضمون شماره 

 ارتباط متقابل دانشجو و استاد 1-1

که استاد از ما حمایت کند و زمانی کردندیمن بیا دانشجوها

ارت اط مناس ی داشته باشد، ما دروس عملی را بهتر یاد 

گیریم و این برای ما بسیار ارزشمند است. رابطه مناسب می

استاد با دانشجویان باعث کاهش استرس در دروس عملی 

. علابه و کندیمشود و دانشجو تنها بر روی یادگیری تمرکز می

غ ت به رفع مشکلات علمی دانشجو بسیار بر روی کیفیت ر

استاد در دروس عملی باید از دانشجو »آموزش اثرگذار است. 
حمایت کند تا دانشجو دل به کار بدهد و برای یادگیری تلاش 

 («25)دانشجوی شماره « کند

 امکان دسترسی به استاد 1-2

مایشااه امکان دسترسی به استاد در خارج از کلاس/کارگاه/آز

باشد. اگر اساتید در  مؤثربر روی کیفیت دروس عملی  تواندیم

ی هادورهاتاق کار خود باشند و دانشجو بتواند پس از اتمام 

خود را بپرسد، بسیار  سؤالاتمراجعه کند و  هاآنعملی به 

بتونیم استاد رو تو اتاق کارش پیدا  گها »کننده است. کمک
)دانشجوی  «رسیم، خیلی خوبهخودمون رو بپ سؤالاتکنیم و 

 (.25شماره 

 ایجاد انگیزه در آغاز تدریس برای دانشجو 1-3

خوبی اهداف دوره را بیان کند اگر استادی در ابتدای تدریس به

و شرح دهد که دروس عملی چه ارت اطی با آینده کاریِ 

دانشجویان دارد، دانشجویان بیشتر به این دروس علابه پیدا 

شوند. هربدر گذراندن این دروس مشتاق میکنند و جهت می

انایزگی به دانشجویان تزریم کند، بر روی کیفیت استاد بی

تدریس استاد و برداشت دانشجو هم اثر منفی خواهد گذاشت. 

استاد باید در ابتدا توضیح بده این درس به درد محیط وابعی »
 (.21)دانشجوی شماره  «خوره و اهمیت دارهما در محلّ کار می

 عدم یکپارچگی بین دانشجویان 1-1

این مورد که دانشجویان در کلاس درس هماهنگ ن وده و 

بر روی کیفیت آموزش دروس  تواندیمدچار مشکل باشند هم 

باشد. دانشجویانی که با هم هماهنگ هستند،  مؤثرعملی 

در دروس عملی پیشرفت کنند و حتیّ  توانندیمخیلی بهتر 

در دروس عملی »د رضایت بیشتری دارد. استاد هم از این رون
دانشجوها باید با هم دوست باشند و هماهنگ؛ این خیلی بهتر 

 (.21)دانشجوی شماره  «کننده باشهتونه کمکمی

 بخشیتعامل بین -5مضمون شماره 

 عرصه با دانشجویان رفتار نادرست پرسنل در 5-1

ل با زمانِ گذراندن دروس عملی در عرصه، برخی از پرسن در

اوبات و پرسنل گاهی کنندینمدانشجویان همکاری 

. حتیّ کنندینمدانشجویان را برای انجام کار عملی دعوت 

که موردی را به  کنندیمدانشجویان را معطّل  هاساعتگاهی 

ارائه دهند. این موارد ممکن است دانشجو را از درس  هاآن

کارآموزی برخی کارمندان در عرصه »مربوط کمی منزجر کند. 
کنند و ما رو از دروس عملی با دانشجو درست رفتار نمی اصلاً
 (.28)دانشجوی شماره  «کنندیمزده 

 گیری پرسنل در عرصه با دانشجویانسخت 5-2

گیری کنند، بر هرچند پرسنل در عرصه با دانشجویان سخت

است. ممکن است برای  مؤثرروی کیفیت آموزش دروس عملی 

ی آموزشی مختلف بروند و هاعرصهبه  یاندانشجو دروس عملی

ی نامناس ی انجام دهند، بر هایریگاگر پرسنل در آنجا سخت

هربدر پرسنل در »است.  مؤثرروی گذراندن نامناسب این دوره 
برار  ریتأثعرصه کارآموزی به ما سخت بایرند، عملکرد ما تحت

 (.29)دانشجوی شماره  «گیرهمی

 ازی اساتید و دانشجویانتوانمندس -6مضمون شماره 

ی تولید و کار با هادورهبرگزاری بازدید و  6-1

 ی جدیدهایتکنولوژ

و جلسات بازدید از  هاکارگاهکه اگر  کردندیمدانشجویان بیان 

برگزار  هاآنطرف دانشااه در ارت اط با دروس عملی برای 

بر ارتقای کیفیت دروس  تواندیمبشود، بسیار خوب است و 

طور مرتب براساس به هاکارگاهباشد. بازدیدها و  مؤثرعملی 

و بازدیدها در  هاکارگاه»ی دروس عملی باید باشد. هافصلسر

17                                                                                                                                                           (4) 41؛ 4141 بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي / 
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 «تونه به ما در دروس عملی کمک کنهدروس عملی می
 (.33)دانشجوی شماره 

 استفاده از فیلم و تصاویر آموزشی 6-2

از دروس  استفاده از فیلم و تصاویر آموزشی برای توضیح برخی

کننده باشد. بسیار کمک تواندیمجای توضیح شفاهی عملی به

ی هالمیفکننده هستند، اما اسلایدها و سایر موارد کمک

فیلم ». کنندیمآموزشی خیلی بهتر به یادگیری دانشجو کمک 
شه ذهن دانشجو آمادگی لازم را برای دروس آموزشی باعث می
 (.33)دانشجوی شماره  «عملی پیدا کنه

 

  بحث

، نتای  (15 ،10)راستا با نتای  مطالعات دیار در این زمینه هم

بر کیفیت  مؤثری مدیریتی از عوامل هامهارتنشان داد که 

ط کافی تسلّآموزش دروس عملی از دیدگاه دانشجویان بودند. 

امل موفقیت در ترین عواستاد بر موضوع تدریس یکی از مهم

ای درزمینه استادانی که دانش عمیم و گسترده .آموزش است

ای توانند مفاهیم پیچیده را به شیوهتدریس خود دارند، می

آشنایی . همچنین، فهم به دانشجویان منتقل کنندساده و بابل

با محیط کار و شرایط وابعی صنعت مرت ط با درس به استادان 

صورت کاربردی و عملی ی را بهکند تا مطالب درسکمک می

شود دانشجویان بتوانند این آشنایی باعث می. ارائه دهند

ارت اط مستمر با . ارت اط بین تروری و عمل را بهتر درک کنند

دهد که از این امکان را می اتیدمرتب به اس عرصهصنعت و 

لع باشند و این اطلاعات را به ها مطّلات و نوآوریآخرین تحوّ

تواند ازطریم شرکت این ارت اط می. ان منتقل کننددانشجوی

های ها و انجام پروژهها، همکاری با شرکتدر کنفرانس

کند تا کمک می اساتیدتجربه تدریس به . مشترک بربرار شود

 اتیدس. اهای مؤثرتر و کارآمدتری برای آموزش پیدا کنندروش

د، به به ود توانند با استفاده از تجربیات گذشته خوباتجربه می

نظارت و پیایری . یند یادگیری و تدریس کمک کنندافر

بر عملکرد دانشجویان به به ود کیفیت آموزش  اتیدمستمر اس

های منظم، تواند شامل ارزیابیاین نظارت می. کندکمک می

 ارائه بازخوردهای سازنده و کمک به دانشجویان در حلّ 

دهند که چاونه می ها و عوامل نشاناین مهارت. مشکلات باشد

صی های مدیریتی و تخصّتوانند با استفاده از مهارتمی اتیداس

خود، کیفیت آموزش را به ود بخشند و تجربه یادگیری بهتری 

( Singh)سیناه  نتای  مطالعه .برای دانشجویان فراهم کنند

ترین نشان داد که مهم «های استاد خوبویژگی»با عنوان 

.  (16) استتسلط بر موضوع درس  آگاهی و ،ویژگی استاد

 ط استاد در درس موردتدریس و شیواییمطالعات متعددی تسلّ

. (18 ،11) کنندیترین ویژگی تدریس نظری بیان ممهم را

های آموزشی نقش بسیار مهمی در کیفیت آموزش زیرساخت

عنوان دروس عملی دارند. از دیدگاه دانشجویان، عوامل زیر به

 : اندمؤثرترین عوامل شناخته شده

ها روز امکان انجام آزمایشی به تجهیزات مدرن و بهدسترس -

بخشد و به دانشجویان کمک های عملی را به ود میو تمرین

 .کند تا مفاهیم را بهتر درک کنندمی

های با توجه به سرعت بالای تغییرات تکنولوژیکی، زیرساخت -

روز باشند تا دانشجویان بتوانند با آخرین آموزشی باید به

 . های لازم را کسب کنندها آشنا شوند و مهارتتکنولوژی

روزرسانی کنند طور مداوم بهاساتید باید محتوای آموزشی را به

های جدید هماام باشند و دانشجویان تا با تغییرات و پیشرفت

 .را با اطلاعات و دانش جدید آشنا کنند

تواند مانعی برای دسترسی به منابع سرعت پایین اینترنت می -

به ود سرعت ؛ های آموزشی آنلاین باشدلاین و انجام فعالیتآن

 .تواند به افزایش کیفیت آموزش کمک کنداینترنت می

این عوامل نشان ،  (23 ،19)مطابم با نتای  سایر مطالعات  

دهند که برای به ود کیفیت آموزش دروس عملی، توجه به می

ها ضروری روزرسانی مداوم آنهای آموزشی و بهزیرساخت

 .است

ماهنای آموزشی در دروس مطابم با نتای  سایر مطالعات، ه

تواند تأثیر زیادی عملی از اهمیت بالایی برخوردار است و می

از دیدگاه  .(22 ،21) ش داشته باشدبر کیفیت آموز

ها و مشکلات اصلی در عنوان چالشدانشجویان، عوامل زیر به

 : انداین زمینه شناخته شده

های عملی و تروری بندی کلاسهماهنای مناسب بین زمان -

اهیم تواند به دانشجویان کمک کند تا بهتر بتوانند مفمی

 .کنند و از تداخل زمانی جلوگیری شود اجراتروری را در عمل 

تعیین تکالیف مشخص و مرت ط با محتوای دروس عملی  -

تواند به دانشجویان کمک کند تا بهتر بتوانند مفاهیم را می

 . های عملی خود را تقویت کننددرک و مهارت

ی صحیح و منصفانه دروس عملی از اهمیت بالایارزشیابی  -

تواند باعث کاهش انایزه برخوردار است. ارزشیابی نامناسب می

 . های عملی شوددانشجویان و عدم توجه به مهارت

ازحد دروس عملی سازی بیشبندی نامناسب و فشردهزمان -

تواند باعث خستای و کاهش کیفیت یادگیری می

 .دانشجویان شود

ترم  به تعویم انداختن واحدهای دروس عملی به آخر -
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تواند باعث افزایش فشار و استرس بر دانشجویان شود و می

 . کیفیت یادگیری را کاهش دهد

تواند باعث وجود چند استاد برای یک درس عملی می -

 ناهماهنای و سردرگمی دانشجویان شود. 

هماهنای بین اساتید و تعیین یک روش واحد برای تدریس  -

  د.کنتواند به به ود کیفیت آموزش کمک می

آموزش ناکافی و عدم توجه به نیازهای دانشجویان توسط  -

تواند باعث کاهش کیفیت یادگیری و عدم درک استاد می

 .صحیح مفاهیم عملی شود

تواند به تحویل و بررسی مستمر گزارش کارهای عملی می -

دانشجویان کمک کند تا بازخوردهای لازم را دریافت کنند و 

 .د بخشندهای خود را به ومهارت

 یهای ارت اطی و تعاملی نقش بسیار مهمی در ارتقامهارت -

 کیفیت آموزش دارند. 

عنوان مؤثرترین عوامل از دیدگاه دانشجویان، عوامل زیر به

 :اندشناخته شده

تواند به به ود ارت اط مؤثر و دوطرفه بین دانشجو و استاد می -

تواند اط میدرک مفاهیم و رفع ابهامات کمک کند. این ارت 

های اجتماعی ی ش کهازطریم جلسات مشاوره، ایمیل و یا حتّ

 . بربرار شود

دسترسی آسان و سریع به استاد برای پرسش و پاسخ و  -

تواند به دانشجویان کمک کند تا های لازم میدریافت راهنمایی

تر حل و در مسیر یادگیری خود مشکلات خود را سریع

 . پیشرفت کنند

نایزه و علابه در دانشجویان در ابتدای هر درس ایجاد ا -

ها کمک کند. این انایزه تواند به افزایش تمرکز و توجه آنمی

های اب، استفاده از روشهای جذّتواند ازطریم ارائه مثالمی

 . های کوچک ایجاد شودی تشویمتدریس نوین و یا حتّ

اعث تواند بعدم هماهنای و یکپارچای بین دانشجویان می -

های مطالعاتی، تشویم ایجاد گروه ؛کاهش کیفیت آموزش شود

تواند به به ود این به همکاری و تعامل بین دانشجویان می

 . وضعیت کمک کند

دهند که برای به ود کیفیت آموزش، این عوامل نشان می

های ارت اطی و تعاملی و ایجاد محیطی پویا و توجه به مهارت

  با سایر مطالعات همخوانی داشت ت. نتایانایزشی ضروری اس

(23، 20) . 

های آموزشی بخشی و رفتار پرسنل در محیطتعامل بین

توجهی بر کیفیت آموزش داشته باشد. تواند تأثیرات بابلمی

احترامی، ت عیض و رفتارهای نادرست پرسنل مانند بی

تواند باعث کاهش انایزه و یای مبرخوردهای غیرحرفه

توانند محیط این رفتارها می. نفس دانشجویان شوداعتمادبه

لوب کنند و دانشجویان را از یادگیری مؤثر آموزشی را نامط

تواند به به ود بخشی مؤثر و هماهنگ میتعاملات بین. بازدارند

کیفیت آموزش کمک کند. عدم هماهنای و همکاری بین 

تواند باعث ایجاد سردرگمی و های مختلف میبخش

این موضوع .  (25)د های آموزشی شوناهماهنای در برنامه

تواند به کاهش کیفیت آموزش و افزایش استرس می

ازحد و غیرمنطقی گیری بیشسخت. دانشجویان منجر شود

ایش استرس و فشار بر تواند باعث افزتوسط پرسنل می

تواند به کاهش انایزه و علابه دانشجویان شود. این موضوع می

گیری درمقابل، سخت. دانشجویان به یادگیری منجر شود

تواند به به ود کیفیت آموزش و افزایش منطقی و متعادل می

 .(26) انایزه دانشجویان کمک کند

توانمندسازی اساتید و دانشجویان ازطریم برگزاری بازدیدها، 

 تواندهای جدید میهای آموزشی و استفاده از تکنولوژیدوره

دیدها و باز .تأثیرات مث تی بر کیفیت آموزش داشته باشد

توانند به اساتید و دانشجویان کمک کنند های آموزشی میدوره

های نوین آموزشی آشنا شوند. های جدید و روشتا با تکنولوژی

توانند شامل بازدید از مراکز تحقیقاتی، این بازدیدها می

این . (21) های دیار باشندی دانشااهاوری و یا حتّهای فنّ شرکت

های عملی کمک مهارت توانند به افزایش دانش وتجربیات می

های جدید مانند هوش مصنوعی، استفاده از تکنولوژی. کنند

تواند به وابعیت مجازی و افزوده و ابزارهای آموزشی دیجیتال می

توانند به ها میاین تکنولوژی. یند یادگیری کمک کندابه ود فر

دانشجویان کمک کنند تا مفاهیم پیچیده را بهتر درک کنند و 

استفاده از . (28) تری داشته باشندیادگیری تعاملی هایتجربه

تواند به افزایش جذابیت و ی میها و تصاویر آموزشفیلم

توانند به ها میاین روش. اثربخشی آموزش کمک کند

صورت بصری درک و دانشجویان کمک کنند تا مفاهیم را به

توانمندسازی اساتید و . تر کنندها آسانیادگیری را برای آن

تواند به به ود کیفیت ها میدانشجویان ازطریم این روش

توانند به افزایش انایزه و ابدامات می این. آموزش منجر شود

علابه دانشجویان به یادگیری کمک کنند و همچنین به اساتید 

 . (29)د ابزارهای جدیدی برای تدریس مؤثرتر ارائه دهن

 

  گیرینتیجه

ط استادان های مدیریتی و تسلّدهد که مهارتتای  نشان مین
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بر موضوع تدریس از عوامل کلیدی در به ود کیفیت آموزش 

های آموزشی مدرن دروس عملی هستند. همچنین، زیرساخت

وز، ارت اط مستمر با صنعت و هماهنای مناسب بین رو به

دروس تروری و عملی نقش مهمی در ارتقای تجربه یادگیری 

دانشجویان دارند. برای به ود کیفیت آموزش، توجه به 

بخشی ضروری است. ایجاد رفتارهای پرسنل و تعاملات بین

تواند به افزایش یک محیط آموزشی حمایتی و هماهنگ می

نشان  ضایت دانشجویان کمک کند. این عواملانایزه و ر

دهند که برای به ود کیفیت آموزش دروس عملی، توجه به می

 ت.های موجود ضروری اسهماهنای آموزشی و رفع چالش
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