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The clinical competence test is one of the decisive tests. The results of the 

clinical competence test led the owners of the process to design, implement 

and evaluate how to provide feedback in the clinical competence test of 

general  medicine students . 
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  2                                                                                                                          ( 4) 14؛ 1401علوم پزشكي/ زمستان پژوهش در آموزش 

 حیت بالینی دوره پزشکی عمومی: حلقه گمشده  ارائه بازخورد در آزمون صلا 
 1، سپیده روح الامین1یفریبا عسگر، 1ایده دادگران، *1ماهدخت طاهری

  رانیرشت، ا لان،یگ یدانشگاه علوم پزشک ،یمرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشک ،یآموزش پزشک قاتیمرکز تحق .1

 

 سدد  یهددر س یهدددا اصددل

 نددیانجام موفق فرا ،یآموزش

از  یکدیباشدکه می یریادگی

 نیدد بدده ای ابیدسدد  یابزارهددا

هدا، ارائه بازخورد موثر بده 

فعالیدت در مورد  ،دانشجویان

 یدر طدددوو دوره هایشدددان

(. 1،2) باشدددیددادگیری مددی

در  ریید بازخورد منبع مه  تغ

که ارزشمند است  یو هنگام شودیعملکرد دانشجو محسوب م

حاصد  از عملکدرد  یواقعد  جیدلخدواه و ن دا جین دا نیتفاوت ب

(. 3) باشددد رییدد تغ یبددرا یدانشددجو را روشددن کنددد و محرکدد 

ساز  دانشجویان پزشکی بعد از طی چند آزمون مه  و سرنوشت

فارغ ال حصی  و بلافاصله بعد از اتمام تحصی  موفدق بده اخد  

س براسدا است که گردند. این درحالیمجوز طبابت مس ق  می

ساز، آزمون صلاحیت های سرنوشتنامه یکی از این آزمونآیین

(. شرط شرکت دانشجو در آزمدون صدلاحیت 4،5بالینی است )

دوره پزشددکی عمددومی حددداق  گ راندددن یددو سدداو از دوره 

          باشددد. یکددی از هددای آموزشددی مددیکددارورزی آنددان در بخدد 

دگی و اطدلا  های مطرح شده در این زمینده، عددم آمداچال 

هدای ززم بدرای دانشجویان در زمینه کسب کلیه مهارت کافی

 (.  6اشد )بمی شایس گی دوره پزشکی عمومی

تمدام  آموزش بالینی در 19الب ه در دوره بحران پاندمی کووید 

جهان مخ   شد و کشور ایران نیز از این امر مس ثنی نبود، ل ا 

بیماری و عددم  های آموزشی در دوره شیو درگیر شدن بخ 

ای ازپیامددهای ها، نمونهوقت دانشجویان در بخ  حضور تمام

  بررسددی ن ددایج فراینددد حا،ددر، پدد  از  ایددن پاندددمی بددود. در

کده های صلاحیت بالینی چند دوره، تعدداد دانشدجویانیآزمون

های آزمون از جمله غدد، خون، قلب، بیهوشی برخی از ایس گاه

نه بدازخورد بعدد گواما بدون هیچ نمره حداقلی را کسب ننموده

اهمیت بازخورد، بدا از آزمون فارغ ال حصی  شدند، ک  نبودند. 

تبدی  شدن پارادای  آموزش پزشکی به سمت آموزش مب ندی 

رود فراگیران به نقطد  عطد  بر شایس گی که در آن ان ظار می

سازد تا در محیط کاری خود ها را قادر میخاصی برسند که آن

از . شدودن پزشدو عمد  کنندد، بیشد ر مشدخ  مدیعندوابه

که پزشکان عمومی نقد  محدوری و مرکدزی در ارائده آنجایی

های نظام سلامت در هر کشدوری و سیاس گ اریخدمات اولیه 

طرفی با توجه به حساسدیت شدغلی ایدن قشدر از  از و را دارند

از اتمدام  جامعه و اعطاء مجوز طبابدت مسد ق  بلافاصدله بعدد

حاص  از آزمون صدلاحیت بدالینی، ا توجه به ن ایج تحصی  و ب

طراحی، اجرا و ارزشدیابی صاحبان فرایند را بر آن داشت که به 

نحوه ارائه بازخورد در آزمون صلاحیت بالینی دانشجویان دوره 

قصد دارید  مراحد  اجدرای  جادراین. بپردازند پزشکی عمومی

ا مطدرح گدام بدود ر 5 این فرایند آموزشدی را کده مشد م  بدر

 ی :  نمای

تشکی  تی  آموزشی م شک  از معاون آموزشی دوره  گام اول:

هدای آموزشدی پزشکی عمومی دانشکده پزشکی، اساتید گدروه

 درگیر، م خصصین آموزش پزشکی بود. 

تی  آموزشی  ،بررسی انوا  بازخورد در آموزش بالینی گام دوم:

بازخورد، ، ی تعرمنابع مرتبط به  وبا اس فاده از آخرین مقازت 

هدا و راهکارهدای مددو آن،عوام  مؤثر بر ، بندی، اهمیتهطبق

انجدام دادندد. بهبود بازخورد در آموزش بالینی مروری اجمالی 

 Feed)بدازخورد روبده جلدواز رویکدرد  ،درنهایت دراین فرایند

Forward) این ندو  بدازخورد جدزء که . از آنجاییاس فاده شد

زشدی اسدت. مدرسدین براسداس مغفوو مانده در سیسد   آمو

وردهای ارائده شدده، اقددام بده اصدلاح های حاص  از بازخداده

نمایندد. درسی و یا روش تدری  خود برای فراگیران می برنامه

ززمه این بازخورد آن است که برنامه درسی انعطاا پ یر باشد 

 .دهنده مو،وعات خاص درسی تلقی نگدرددو مدرس تنها ارائه

، در طدوو برنامده درسدی اه بدازخوردس جایگد بر اسدادر،من 

 Formal midcourse)  ایریزی شده بین دورهبازخورد برنامه

feedback)  زیددرا کدده مدددرس (. 7،8) در نظددر گرف دده شددد        

ارائده بدازخورد بده نسبت بده  ریزی شدهاز قب  برنامه صورتبه

 بده یو جلسه در اوای  یا اواسط دوره آموزشدی،فراگیران طی 
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هدای قبلدی یدا دقیقه براساس تجدارب از دوره 30تا  10مدت 

بده پرداخ ند که این امر  در طوو دوره طی شده انشمشاهدات

 .نمودها قب  از ارزشیابی پایانی کمو بهبود عملکرد آن

            هددای آزمددون صددلاحیت بددالینیبددازبینی فددیل  گننام سننوم:

با توجه به است(:  هایی که بیش رین مردودی را داش ه)ایس گاه

رویکرد ان خاب شده، گروه آموزشی مربوطه یدو عضدو هیدات 

علمی از گروه که در آن بازه زمانی مم حن ایس گاه مورد نظدر 

هدا معرفدی نبوده را برای بازبینی فیل  پ  از برگدزاری آزمدون

نمایند. بعداز معرفی، اسداتید بدا تعیدین وقدت قبلدی در مرکدز 

کی دانشگاه حضور پیدا کدرده و پزشزش مطالعات و توسعه آمو

فیل  دانشجویان را بررسی و مواردی کده بایدد بده دانشدجویان 

چنین مواردی که باید بازخورد داده شود را مشخ  کرده و ه 

های آموزشی یا واحدهای درسی های آموزشی در دورهشیوهدر 

 مد نظر قرار گیرد را مشخ  نمودند. بعدی

بده منظدور  دهای ارائه شدهبازخور حاص  ازن ایج  گام چهارم:

بدرای  اسداتیددرسی و یدا روش تددری  اقدام به اصلاح برنامه

 های آموزشی ارائه گردید.به دانشکده و گروهفراگیران 

نظر سنجی از دانشجویان و ارائده آن بده دانشدکده  گام پنجم:

در مرحله بعدد، چدو های آموزشی مورد نظر و پزشکی و گروه

هدای ت ارائه بدازخورد از طدرا گدروهرای تعیین کیفیلیس ی ب

هدای دوره قبلدی طراحدی گردیدد. آموزشی با توجه بده آزمدون

( در اخ یددار 1400-1401هددایی بعدددی )سددپ  در آزمددون

دانشجویان برای تکمی  قدرار گرفدت. ،دمن آن کده در پایدان 

آزمون، نظرسنجی در خصوص نحوه آزمدون صدلاحیت بدالینی 

 آن ارساو گردید.   EDOن برای دانشکده و انجام و ن ایج آ

بیندی شدده به تمدام اهدداا پدی حا،ر در این فرایند اگرچه 

منظور ارتقاء کیفیت عملکرد دانشدجویان، اما به ی ؛اهدست یاف 

های بعدی نیز دارد، تر درآزموندقیق بررسیاین فرایند نیاز به 

 ارد. چنان ادامه دگرچه این مداخله )ارائه بازخورد( ه 
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