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ABSTACT 

Introduction:Citizenship behaviors not only prevent some anomalies such as 

dishonesty but also improve students' academic performance. Considering that the 

learning environment, in addition to paying attention to scientific activities, 

encourages friendly interaction and participation between students and other members,  

so ,this study aims to investigate the relationship between the learning environment  

with civic- educational behaviors from the viewpoint of Ferdows Paramedical and 

Health University students was done.   

Methods: In this descriptive-analytical study statistical population included 220 

students of Ferdows Paramedical and Health School  in this regards, 203 students were 

selected as sampling through census method.For collecting data, two questionnaires of 

DREAM learning environment and Golparvar educational citizenship behaviors were 

used .Collected data were analyzed using descriptive and analytical statistics 

(Independent t-test, one-way analysis of variance and Pearson correlation analysis 

tests)  through SPSS. 

Results: The mean score of students' learning environment had a mean and standard 

deviation of 122.44+24.95 and at the desired level and educational citizenship 

behaviors had a mean and standard deviation of 68.33+7.37 and at an average level. 

There is a positive and significant relationship between learning environment and 

students' educational citizenship behaviors (P<0.001,r= 0.674). There was a significant 

difference between the mean scores of the learning environment in different disciplines 

and semesters (P<0.001). Also, a significant difference was observed between the 

score of civic- educational behaviors with the semester and the age of students 

(P<0.001).  

Conclusion:According to the results of the study there was a positive and significant 

relationship between learning environment and academic civic behaviors, therefore, it 

seems that recognition of effective factors on the learning environment of students by 

teachers play a valuable role in the process and strateg ic change  in education, also, 

this process  strengthen educational citizenship behaviors. 

How to Cite This Article: Afrazandeh  SS, Bakhshizadeh F, Madah R, Khosravi M , Yazdanparast E. Relationship 

between Learning Environment with Civic-Educational Behaviors from the Students᾽ Viewpoint. RME. 2022; 12(4):                

1- 12. 
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 ... یمدن  یبا رفتارها  یریادگی  طیمح  یارتباط سنج                                                                                    و همکاران  تپرس   زدانیالناز  

 2                                                                                                                                            (1) 14؛ 1401بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/ 

 انیدانشجو دگاه یاز د یلیتحص –ی مدن یبا رفتارها یری ادگی طیمح  یسنج ارتباط
  *1پرست، الناز یزدان3، مهناز خسروی2رقیه مداح ، 2زادهفاطمه بخشی  ، 1سیده سارا افرازنده

 

 ایران بیرجند، دانشگاه علوم پزشکی بیرجند، دانشکده پیراپزشکی و بهداشت فردوس،  گروه پرستاری،  -1

 ایران بیرجند، دانشگاه علوم پزشکی بیرجند، بهداشت فردوس، دانشکده پیراپزشکی و  -2

 ایران   زاهدان، دانشگاه علوم پزشکی زاهدان، معاونت درمان، -3

 

 چکیده

ها مانند عدددم ادددا ت و هم نددیا ارتلددا  عملکددرد  مدنی راه نجات بسیاری از ناهنجاریرفتارهای مقدمه:  

های علمددی، بدده  باشد. با توجه به ایا امر که محیط یادگیری علاوه بر توجه به فعالیتعلمی دانشجویان می

ف بررسددی  کند، ایا مطالعه با هدددتشویق تعامل و مشارکت دوستانه بیا دانشجویان و سایر اعضا  توجه می

تحصیلی دانشجویان دانشکده پیراپزشکی و بهداشت شهرستان   –ارتباط محیط یادگیری با رفتار های مدنی

 فردوس انجام شد.

نفر از دانشجویان دانشکده پیراپزشکی و بهداشت   220همبستگی از بیا  -در ایا مطالعه توایفیها:  روش

به که  فردوس  شدند،شهرستان  انتخاب  هدف  جامعه  سال   203تعداد    عنوان  در  سرشماری  روش  به  نفر 

داده. برای جمعوارد مطالعه شدند  1400-1399 داندی آوری  آموزشی  ارزیابی محیط  پرسشنامه  از دو    ها 

(DREAMو پرسشنامه رفتارهای مدنی تحصیلی گل )  شده با استفاده  آوری های جمعاستفاده شد. دادهپرور

آماری  آزموناز   آنالیز    tهای  پیرسون  واریانس یکمستلل،  تحلیل همبستگی  و  از طریقطرفه    افزار نرم   و 

 مورد تجزیه و تحلیل  رار گرفت.   SPSS  آماری

در سطح مطلوب و رفتارهای مدنی   44/122+95/24ی محیط یادگیری دانشجویان  میانگیا نمرهها:  یافته

گیری و رفتارهددای مدددنی  بیا محیط یددادنتایج نشان داد که در سطح متوسط بود.   33/68+37/7تحصیلی  

بیا میددانگیا  هم نیا (. >674/0r= ،001/0p)رد داری وجود دایتحصیلی دانشجویان ارتباط مثبت و معن

  .(>001/0p)  مشدداهده شدددداری  یهای مختلف تحصیلی تفاوت معنترم ها ونمره محیط یادگیری در رشته

داری مشدداهده شددد  معنددی  تفدداوتان  سددا دانشددجوی بیا نمره رفتارهای مدنی تحصیلی با تددرم تحصددیلی و

(001/0p<). 

دار بیا محددیط یددادگیری و رفتارهددای  یبا توجه به نتایج مطالعه مبنی بر ارتباط مثبت و معن گیری:نتیجه

شناخت عوامل اثرگذار بددر محددیط یددادگیری دانشددجویان توسددط اسدداتید  رسد که نظر میمدنی تحصیلی به

هددای ارزنددده ای را ایفددا  نمایددد و ایددا رونددد  غییر در آمددوزش کمددکتوانسته است در فرآیند و استراتژی ت

   تحصیلی دانشجویان را به دنبال داشته است.  -ی تلویت رفتارهای مدنیهم نیا زمینه
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 دمهمق
هددا همددواره بددرای یددافتا مؤسسددات آمددوزش عددالی و دانشددگاه

طدور راهکارهایی برای افدزای  موفلیدت دانشدجویان و همدیا

کمک به دانشجویان در کسب تجربه در زمینده آمدوزش عدالی 

ها پرورش نیدروی کنند. از جمله وظایف مهم دانشگاهتلاش می

فدزای  باشدد در ایدا ملولده تدلاش بدرای اانسانی کارآمد مدی

هدای . بررسی(1)کیفیت محیط یادگیری اهمیت بسیاری دارد  

سدزایی کند که کیفیت محیط یادگیری تأثیر بدهاخیر بیان می

در یددادگیری افددراد دارد و درب مثبددت از آن زمددانی میسددر                          

شود که دانشجویان کارکرد و دید مثبتدی بده درس داشدته می

ادگیری به بافت فیزیکی، اجتماعی، رواندی، . محیط ی(2)باشند  

                          انجددامآموزشددی و فرهنگددی اشدداره دارد کدده یددادگیری در آن 

هدای ادورت گرفتده از محدیط یدادگیری، گیرد و برداشدتمی

یادگیرنده، شرایط یادگیری، رشد و توسعه یادگیرندده را تحدت 

از   یشدبکه تعدامل  کی یریادگی  طیمح.  (3)دهند  تأثیر  رار می

 جیاست کده بدر نتدا  یریادگیو    یآموزش  یهاتیدر فعال  روهاین

طدور را بده یریادگیدگذارد و روندد یتأثیر م  فراگیران  یریادگی

. بده بیدان (4)  دهددیتحت تأثیر  رار م  میرمستلیغ   ای  میمستل

دیگر محیط یادگیری، شرایط اجتماعی، روانی و آموزشی است 

افتد و هم نیا پیشرفت و ارتلدا  اق میکه یادگیری در آن اتف

و در بهتدریا  (5)گیدرد دانشجویان تحت تدأثیر آن شدکل مدی

                                                                               1401 بهار  ،1شماره ،    14دوره                                               پژوهش در آموزش علوم پزشکی                                            
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 ی... مدن  یبا رفتارها  یریادگی  طیمح  یارتباط سنج                                                                                   و همکاران افرازنده سیده سارا  

 (1) 14؛ 1401بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/                                               3

  

هدای علمدی، بده حالت، ایا محیط علاوه بر توجده بده فعالیدت

تشویق، تعامل و مشدارکت دوسدتانه بدیا دانشدجویان و سدایر 

دهدد کده میدان ها نشدان مدی. بررسی(6)کند  اعضا  توجه می

نتدایج ارزشدمند مانندد رتدایت و موفلیدت   محیط یادگیری و

داری وجددود دارد و محددیط یی معندداعضددای محددیط، رابطدده

یادگیری مناسب برای افزای  کیفیت آموزشی تدروری اسدت 

محیط یادگیری مناسب، میل و انگیدزه دانشدجویان بدرای   .(7)

کنددد و رتددایت فراگیددران از دوره را یددادگیری را تلویددت مددی

بر رفتارهدای دانشدجویان، هددف، عدزت   و  (4)دهد  افزای  می

هدا تأثیرگدذار نفس، کاربرد راهبردهدا و انگیدزش تحصدیلی آن

(. محیط یادگیری شامل تعامل بیا اسدتاد، دانشدجو و 8است )

ارتباطات بیا دانشجویان است. آزادی، رشد شخصدیت، رفتدار 

و تعامدل دانشدجویان منظم و مؤدبانه، ارتباطات  ومی، ندژادی  

. نتدددایج مطالعددده                                 (5)باشدددد گدددر ابعددداد آن مدددینیدددز، از دی

( نشدان داد کده ادراب از محدیط یدادگیری در 1396بهرامی )

ارتلای شناخت، فراشناخت، انگیدزه پیشدرفت و خودکارآمددی 

دانشددجویان جهددت نیددل بدده سددرزندگی تحصددیلی تأثیرگددذار                             

( نیز نشان داد 1397م نیا نتایج مطالعه بهمئی ). ه(8)است  

بهتدر باشدد،  درب دانشدجویان از محدیط یدادگیریکه هرچده 

منددی بده پیشدرفت تحصدیلی در ها در جهت علا دهانگیزه آن

و   های مختلف آموزشدی و پژوهشدی بیشدتر خواهدد بدودرشته

بهبود محیط یادگیری نیز سرزندگی تحصیلی دانشجویان را در 

هدای آموزشدی رو در محدیطها و موانع پدی چال   واکن  به

 .(9) افزای  خواهد داد

هدای مدؤثر در هوش اجتماعی و رفتار مدنی تحصیلی از مؤلفده

. رفتارهددای مدددنی (10)باشددد کیفیددت محددیط یددادگیری مددی

ی تحصدیلی، رفتارهدایی ارادی و اختیداری هسدتند کده جنبدده

ی فدرد بدا                          ی تعداملات اجتمداع رسمی نداشدته امدا بده واسدطه

رسانی و هم ندیا مشدارکت بیشدتر از ی همدلی، کمکانگیزه

عبددارت دیگددر . بدده(11-12)شددوند وظیفدده رسددمی اجددرا مددی

رفتارهای مدنی تحصیلی شامل ابعاد گوناگونی نظیدر پایبنددی 

بدده  ددوانیا حدداکم بددر محددیط تحصددیل مدرسدده، ر ی دادن و 

عی و هم ندیا تدلاش بدرای حدل داوطلب شدن، تعامل اجتما

باشدد مشکلات جامعه و تلاش برای ایجاد روابط امیمانه مدی

آمدوزان و سزایی بر عملکرد فردی و اجتماعی دان که تأثیر به

شوند که فراگیران در محدیط باعث می  و  (13)دانشجویان دارد  

آموزشی با یکدیگر دوست شوند و با کمدک هدم باعدث بهبدود 

. محددیط (14) تحصددیلی یکدددیگر شددوندموفلیددت و پیشددرفت 

گیری رفتار های مدنی شود کده تواند موجب شکلآموزشی می

گدردد و ایا خود باعث کداه  مواندع بدیا افدراد محدیط مدی

های اجتمداعی توانند خشونتهم نیا ایا رفتارهای مدنی می

هدای را کاه  دهند؛ کده امدروزه تبددیل بده یکدی از دغدغده

 .(15)مؤسسات آموزشی شده است 

یکدددی از مشدددکلات مهدددم مؤسسدددات آموزشدددی رفتارهدددای 

باشد، رفتارهای نا بهنجاری نظیر ایجاد غیرمحترمانه موجود می

تددوجهی دانشددجویان بدده درس،                             آشددوب در کددلاس درس، بددی

احترامی به استاد و سدایر محصدلیا، هم ندیا خدرود زود بی

گدویی محدیط یدادگیری را هنگام کلاس، عددم اددا ت و زور

هددای کدداری در آینددده                                 تضددعیف نمددوده و منجددر بدده خشددونت

دهدد رفتارهدای مددنی راه . تحلیلدات نشدان مدی(6)گردد  می

ها مانند عددم اددا ت و هم ندیا نجات بسیاری از ناهنجاری

ه کدباشد. با توجده بده ایداارتلا  عملکرد علمی دانشجویان می

ها در آینده نزدیک هستند؛ رشد دانشجویان زیرساخت سازمان

هدا ی پیشرفت علمدی آناخلا ی و رفتاری دانشجویان به اندازه

( نیدز حداکی از 2013دارای اهمیت است. نتایج مطالعه نوبدل )

تواندد بده ایا مطلب است که تأکید بیشتر بر رفتار مددنی مدی

؛ هم ندیا نتدایج (16)ارتلای تحصیلی دانشجویان منجر شود  

( نیز که با هدف بررسی ارتباط عددالت 1395مطالعه افرازنده )

آموزشی و رفتارهدای مددنی تحصدیلی از دیددگاه دانشدجویان 

دار بدیا پرستاری انجدام شدد، بیدانگر ارتبداط مثبدت و معندی

. در (17)رفتارهای مدنی تحصیلی و عدالت آموزشی بوده است  

                                     ضددایی اسددت کدده درمؤسسددات آموزشددی محددیط یددادگیری ف

ی گسترش علدم اهمیدت های اخلا ی به اندازهآن ترویج ارزش

 .  (18)دارد 

که رفتارهای مددنی تحصدیلی و تعامدل بنابرایا با توجه به ایا

بیا دانشجویان در مؤسسات آموزشی بر رفتارهای کاری آندان 

                       ی یددادگیری، یکددی ازهددامحددیطتأثیرگددذار اسددت و از طرفددی 

کنندده رفتدار دانشدجویان، میدزان تریا فاکتورهای تعیدیامهم

                                 هددای درسددی اسددت؛یددادگیری و رتددایت فراگیددران از محددیط

توان با بررسی همبستگی بدیا ایدا دو مفهدوم در راسدتای می

ای گدام ان در آینده حرفدهارتلای رفتارهای عملکردی دانشجوی

اکثر مطالعات نیز تنها به بررسدی توادیفی برداشت؛ هم نیا  

محیط یادگیری و رفتارهای مدنی تحصدیلی پرداختده بودندد و 

ای ا دام به بررسی همبستگی بیا ایدا دو مؤلفده تر مطالعهکم

نموده است؛ در همیا راستا ایا مطالعه با هدف تعییا ارتبداط 

ی و رفتارهای مددنی تحصدیلی دانشدجویان بیا محیط یادگیر

 انجام شد.
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 و همکاران  سیده سارا افرازنده                                                                 ... یمدن  یبا رفتارها  یریادگی  طیمح  یارتباط سنج

 4           (1) 14؛ 1401بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/ 

 هاروش
 نفددر از 220بددر روی  همبسددتگی - تواددیفی مطالعددهایددا 

فدردوس شهرستان  بهداشت    پیراپزشکی ودانشکده    دانشجویان

بده روش سرشدماری   1399-1400سدال دوم تحصدیلیدر نیم

 203و پس از حذف پرسشنامه های نا ص تعدداد    انجام گرفت

-رشدته  ایا دانشجویان در  .مورد ارزیابی  رار گرفتپرسشنامه  

هدای پزشدکی و فنداوری های پرسدتاری، اتداق عمدل، فوریدت

معیدار ورود بده مطالعده .  اطلاعات مشغول بده تحصدیل بودندد

تدرم تحصدیلی و معیدار خدرود از مطالعده   دوگذراندن حدا ل  

فلدط دارای بهداشدت  دانشکده  د.  بو  هاپرسشنامهنا ص  تکمیل  

  ی در رشته بهداشدت بدود کده در تدرم دوم تحصدیلیک ورود

 وارد مطالعه نشدند.  معیار  دلیل نداشتا لذا به  ،کردندمی

هدا از معاوندت تحلیلدات دانشدگاه کدد داده  آوریپی  از جمع

اخذ شد و بدا مسدئولیا   (IR.BUMS.REC.1399.287)  اخلاق 

آوری جهدت جمدع  .عمدل آمددمربوطه نیز همداهنگی ززم بده

ارزیدابی محدیط آموزشدی دانددی ی  مهپرسشدنا  دوز  ا  اطلاعات

(Dundee Ready Educational Environment Measure و )

 Educational Citizenshipرفتارهدددای مددددنی تحصدددیلی )

Behaviors Questionnaire.استفاده شد ) 

سدا، جنسدیت، لیست اطلاعات فردی شدامل چک:  اول بخش

 رشته تحصدیلی  ترم تحصیلی، وتعیت سکونت،  وتعیت تأهل،

ارزیددابی محددیط آموزشددی داندددی  پرسشددنامه:  بخششش دوم

(DREAM  )  ای بدا ملیداس لیکدرت گویه پنج گزینه  50شامل

امتیداز(،   3امتیاز(، مدوافلم )  4(، به اورت کاملاً موافلم )4-0)

امتیاز(، کاملاً مخالفم )افر   1امتیاز(، مخالفم )  2نظری ندارم )

ادراب   –  1حیطده شدامل    5  ایباشد. پرسشنامه دارامتیاز( می

ادراب دانشدجو از   –  2گویه(،    12)  دانشجو از محیط یادگیری

ادراب دانشجو از تواندایی علمدی خدود   –3گویه(،    11اساتید )

 -5گویده(،    12ادراب دانشجو از جدو آموزشدی )  –4گویه(،  8)

دامنده   است.گویه(    7ادراب دانشجو از شرایط اجتماعی خود )

گددروه  4امتیدداز کلددی در و  0-200از  پرسشددنامهامتیددازات 

-150(، مطلدوب )51-100(، نیمده مطلدوب )0-50نامطلوب )

گدردد. ایدا بندی می( طبله151-200( و بسیار مطلوب )101

در مطالعدات و کشدورهای مختلدف بدرای سدنج    پرسشنامه

پایدایی آن بده   و  محیط یادگیری به کار گرفتده شدده و روایدی

ه است. در ایران نیز در پدژوه  های مختلف سنجیده شدزبان

محمدی روایی و پایایی آن مورد تأییدد  درار گرفتده و تدریب 

. در ایدا (19)دسدت آمدده اسدت  بده88/0آلفای کرونباخ کلی  

مطالعه نیز تریب آلفای کرونباخ برای حیطه ادراب دانشجو از 

، 65/0، حیطه ادراب دانشجو از اسداتید  79/0محیط یادگیری  

، حیطده 713/0شدجو از تواندایی علمدی خدود حیطه ادراب دان

، حیطده ادراب دانشدجو از 79/0ادراب دانشجو از جو آموزشی 

 933/0محیط یدادگیری    و برای کل  62/0اش  شرایط اجتماعی

 دست آمد.به

( ECBQرفتارهدای مددنی تحصدیلی )پرسشنامه    بخش سوم:

( طراحی و به کدار گرفتده 1389پرور )است که  بلاً توسط گل

گویده بدود کده در   21دارای  پرسشدنامه  . ایا  (20)است  شده  

ارتباط عدالت آموزشدی و "مطالعه افرازنده و همکاران با عنوان  

نیدز  "رفتارهای مدنی تحصیلی از دیدگاه دانشجویان پرسدتاری

مورد استفاده  رار گرفتده اسدت و پدس از ارزیدابی مجددد بده 

از هدای بدا مشدابهت بدملتضای رشته تحصیلی و حدذف گویده

مدورد تللیدل یافدت و روایدی و پایدایی مجددداً   18ها بده  گویه

شدامل سده حیطده یداری   پرسشدنامهمحاسبه شده است. ایا  

                         گویددده(، پایبنددددی بددده  واعدددد 6رسدددانی و مشدددارکت )

گدویی بده پاسخ  گویه( و  3گویه(، بر راری روابط امیمانه )  9)

امتیداز(  5ازی شامل همیشه )ها در طیف لیکرت پنج امتیگویه

توسدط ده نفدر از   پرسشنامهروایی    باشد.امتیاز( می  1تا هرگز )

اساتید دانشکده پرستاری و مامایی رازی دانشگاه علوم پزشکی 

کرمان تأییدد و جهدت تأییدد پایدایی تدریب آلفدای کرونبداخ 

گدزارش شدده اسدت. در مطالعده  87/0محاسبه که میدزان آن 

                     ای اسدددتفاده شددددهگویددده 18 امهپرسشدددنحاتدددر نیدددز از 

(. تریب آلفای کرونباخ برای حیطه یداری رسدانی و 17)است  

، حیطه بر راری 572/0، حیطه پایبندی به  واعد  5/0مشارکت  

هدای مددنی تحصدیلی و برای کل رفتار  742/0روابط امیمانه  

هدا بدا دست آمدد. جهدت محاسدبه، امتیدازات گویدهبه  787/0

-90کدیگر جمع و در نهایت امتیازات در سده گدروه خدوب )ی

 شود. بندی می( طبله18-42( و تعیف )43-66(، متوسط )66

در سایت پرس زیا طراحدی و لیندک آن از طریدق   پرسشنامه

  رار داده شد. دانشجویان آپ، تلگرام و ایتا در اختیار واتس

در   در خصوص اهداف مطالعه توتدیحات ززم بده دانشدجویان

 هاپرسشنامهشد و در اورت رتایت،    ارائه  هاپرسشنامهابتدای  

 افدزاربا استفاده از نرم  هاهدادجزیه و تحلیل  ت  .را تکمیل نمایند

فراواندی، )  آمدار توادیفی  هدایشاخص  و  SPSS.ver.22آماری  

با اسدتفاده   ( محاسبه گردید، هم نیامیانگیا و انحراف معیار

تاییدد   متغییرهدانرمال بدودن  وف  ز آزمون کولموگروف اسمیرنا

آندالیز و  سدتللم tهدای آزمدونهدای پدارامتری )از آزمون  .شد

طرفده بدرای بررسدی ارتبداط بدیا نمدره محدیط یدک  واریانس

آزمون تریب همبسدتگی   ویادگیری با متغیرهای دموگرافیک  
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 ی... مدن  یبا رفتارها  یریادگی  طیمح  یارتباط سنج                                                                                   و همکاران افرازنده سیده سارا  

 (1) 14؛ 1401بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/                                               5

  

برای بررسی ارتباط بدیا نمدره محدیط یدادگیری و و    پیرسون

 0/0  5داری  سدطح معندی.  شدداده  سدتفا  نمره رفتارهای مدنی

 درنظر گرفته شد.

 هایافته

 4/75نفر )  153کننده در مطالعه،  نفر شرکت  203از مجموع   

س دارای  ،  18-22  اددراد(  و   7/51سال  زن  آنان  از   دراد 

رشته  32 بلیه در  و  پرستاری  رشته  موارد در  اتاق  دراد  های 

فوریت بعمل،  مشغول  اطلاعات  فناوری  و  پزشکی  ه های 

 بودند. تحصیل 

نتایج نشان داد کده بدیا میدانگیا نمدره محدیط یدادگیری در 

داری وجدود یهای مختلف تحصیلی تفداوت معندها و ترمرشته

( و هم نددیا بددیا نمددره رفتارهددای مدددنی >001/0p)دارد. 

داری تحصیلی با ترم تحصیلی و سا دانشجویان ارتبداط معندی

 (.1( )جدول >001/0p)  مشاهده شد

 

 ها با محیط یادگیری و رفتارهای مدنی آنانشناختی دانشجویان و رابطه آن : توزیع فراوانی متغیرهای جمعیت1جدول

 )درصد( تعداد  متغیر
 رفتار های مدنی  محیط یادگیری 

M±SD Value-P M±SD Value-P 

ت 
سی

جن
 

 38/121±22/14 105( 7/51) زن 
53/0 * 

70/7±29/68 
92/0 * 

 39/68±05/7 58/123±72/27 98( 3/48) مرد

ی
یل

ص
ح

ه ت
شت

ر
 

 94/118±03/27 65( 32) پرستاری

001/0> ** 

97/5±25/68 

122/0 ** 
 68/66±23/9 32/114±33/24 56( 6/27) اتاق عمل

 20/70±86/6 86/134±65/20 44( 7/21) فوریت

 76/68±73/6 03/126±05/21 38( 7/18) فناوری اطلاعات سلامت 

ی
یل

ص
ح

م ت
تر

 

 5/134±64/20 34( 7/16) 3ترم 

002/0 ** 

75/6±85/70 

001/0 ** 
 5/70±63/5 29/126±45/30 48( 6/23) 5و 4ترم 

 19/66±87/7 46/116±65/19 89( 8/43) 7و 6ترم 

 38/68±37/7 28.46±120.47 32( 8/15) 9و  8ترم 

ت 
ون

سک
ل 

مح
 

 33/123±38/23 57( 1/28) بومی
75/0 * 

81/5±88/68 
51/0 * 

 12/68±91/7 10/122±6/25 146( 91/71) ر بومیغی
ل 

آه
ت ت

عی
ض

و
 

 39/123±34/23 173( 2/85) مجرد
196/0 * 

52/7±40/68 
74/0 * 

 93/67±57/6 117±69/32 30( 8/14) متآهل 

ن
س

 

18-22 (4/75 )153 41/26±07/122 

369/0 ** 

91/6±12/69 

01/0 ** 23-27 (2/23 )47 61/19±30/122 36/8±55/65 

 72±64/2 67/142±85/19 3( 5/1) سال 28بالای 

 ( ANOVAطرفه )مستلل ** براساس ازمون آنالیز واریانس یک   t* براساس ازمون

 

ی کددل محددیط یددادگیری دانشددجویان برابددر میددانگیا نمددره

( بددود. 33/68+37/7هددای مدددنی )( و رفتددار95/24+44/122)

ری دارای نشدان داد کده حیطده ادراب از محدیط یدادگی  نتایج

 بازتریا میانگیا نمره و حیطه ادراب از شرایط اجتماعی خود 

 

 

    هم نددیا در بددیا اسددت.تددریا میددانگیا نمددره دارای پدداییا

های رفتارهای مدنی تحصیلی حیطه پایبندی بده  واعدد حیطه

دارای بازتریا میانگیا نمره و حیطه بر راری روابط ادمیمانه 

 (.2ره بود )جدول  تریا میانگیا نمدارای پاییا
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 و همکاران سیده سارا افرازنده                                                                                    ....یمدن  یبا رفتارها  یریادگی  طیمح  یارتباط سنج

 6    ( 1) 14؛  1401بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/ 

 های آن های مرکزی و پراکندگی متغیرهای محیط یادگیری، رفتارهای مدنی و حیطه: شاخص2جدول 

 ±M متغیر 

 محیط یادگیری 

 42/757/28 ادراب از محیط یادگیری 

 26/625/26 ادراب از اساتید 

 83/164/20 ادراب از توانایی علمی خود 

 67/29±97/6 موزشی ادراب از جو آ

 16/17±23/4 ادراب از شرایط اجتماعی خود

 44/122+95/24 نمره کل محیط یادگیری 

 رفتارهای مدنی تحصیلی 

 69/21±19/3 رسانی و مشارکت یاری 

 81/33±29/4 پایبندی به  واعد 

 41/12±06/2 بر راری روابط امیمانه 

 33/68+37/7 نمره کل رفتارهای مدنی تحصیلی 

داری بیا مثبت و معنی  بق تحلیل همبستگی پیرسون رابطهط

هدای مددنی دانشدجویان وجدود دارد محیط یدادگیری و رفتدار

(001/0>P    674/0وr=  ؛ هم نیا) نتدایج آزمدون همبسدتگی

هدای متغیرهدای محددیط بدیا حیطدهپیرسدون نشدان داد کده 

هدای حیطده کلیدهبدیا  و  یادگیری و رفتارهای مدنی تحصیلی

 داردوجدود داری رابطه آمداری مثبدت و معندییکدیگر ها با  آن

(001/0>P 3( )جدول.) 

 
 

 های آن رابطه بین متغیرهای محیط یادگیری و رفتارهای مدنی تحصیلی و حیطه :3جدول 

 لیل همبستگی پیرسون  *براساس ازمون تح

 

کههم نیا   داد  نشان  )  144  نتایج  از   دراد(  9/70نفر 

یادگیری  دانشجویان و    را  محیط  مطلوب  سطح  نفر    68در 

سطح    5/33) در  را  تحصیلی  مدنی  رفتارهای  آنان  از  دراد( 

 (.4متوسط ارزیابی نمودند )جدول 

 
 ها های آنبه تفکیک گروه: فراوانی متغیرهای محیط یادگیری و رفتارهای مدنی 4جدول 

 )درصد( تعداد  وضعیت  متغیرها

 محیط یادگیری 

 4( 2) نامطلوب 

 28( 8/13) نیمه مطلوب 

 144( 9/70) مطلوب 

 27( 3/13) بسیار مطلوب 

 های مدنی رفتار

 4( 2) تعیف 

 68( 5/33) متوسط 

 131( 5/64) خوب 
 

 

 
 نمره کل  حیطه های رفتارهای مدنی تحصیلی 

 مانهروابط صمی پایبندی به قواعد رسانی و مشارکتیاری تحصیلی رفتارهای مدنی

r P value r P value r P value r P value 

 های حیطه

 محیط یادگیری 

 <001/0 54/0 <001/0 47/0 <001/0 69/0 <001/0 4/0 ادراب از محیط یادگیری

 <001/0 53/0 <001/0 49/0 <001/0 63/0 <001/0 47/0 ادراب از اساتید

ادراب از تواندددایی علمدددی 

 خود
74/0 001/0> 68/0 001/0> 62/0 001/0> 71/0 001/0> 

 <001/0 45/0 <001/0 28/0 <001/0 57/0 <001/0 45/0 ادراب از جو آموزشی

 <001/0 46/0 <001/0 38/0 <001/0 49/0 <001/0 52/0 ادراب از شرایط اجتماعی

 <001/0 67/0 <001/0 49/0 <001/0 65/0 <001/0 70/0 نمره کل محیط یادگیری 
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 و همکاران سیده سارا افرازنده                                                                                    ....یمدن  یبا رفتارها  یریادگی  طیمح  یارتباط سنج

 ( 1) 14؛  1401بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/                                       7

 گیری بحث و نتیجه

بدیا محدیط یدادگیری بدا ط ایا پژوه  با هدف بررسی ارتبدا

تحصیلی دانشجویان دانشکده پیراپزشدکی و   -رفتار های مدنی

اددورت  1399-1400 بهداشددت شهرسددتان فددردوس در سددال

تواندد عنوان یک شاخص مدیارزیابی محیط یادگیری بهگرفت.  

ی در فرآیند مدیریت کیفیت جهت نشان دادن اثربخشی برنامه

ایت دانشجویان در ملاطع آموزشی، میزان موفلیت و میزان رت

ی کلدی میانگیا نمدره  .مختلف تحصیلی مورد توجه  رار گیرد

هدای دهد که جنبهادراب دانشجو از محیط یادگیری نشان می

مثبت محیط یادگیری از دیدگاه دانشجویان شاغل به تحصدیل 

های منفی آن بود. نتایج مطالعده در ایا دانشکده بی  از جنبه

( نیدز نشدان داد کده کیفیدت 1396ان )نصیری زیبدا و همکدار

. در مطالعدده (21)محددیط آموزشددی در سددطح مطلددوب اسددت 

حسینی و همکداران نیدز دیددگاه کلدی دانشدجویان از محدیط 

. (22)یاددهی و یادگیری مطلوب و بسیار مطلوب بدوده اسدت  

هددای مثبددت محددیط ( نیددز جنبدده2018ری )گدر مطالعدده عسدد

هدای منفدی آن از جنبدهیادگیری از دیدگاه دانشجویان بدی   

هدای مطالعدات فدوق بدا نتدایج پدژوه  ؛ یافته(23)بوده است  

حاتر همسو است. ایدا در حدالی اسدت کده در مطالعده ایدزز 

اندد ( دانشجویان رتایت کمی از محیط یادگیری داشته2018)

( نیددز اکثریددت 2018؛ هم نددیا در مطالعدده نددورییا )(24)

را متوسدط ارزیدابی   دانشجویان علوم پزشکی محیط یدادگیری

؛ که نتایج مطالعات ذکدر شدده بدا نتدایج پدژوه  (25)  ندکرد

شددده                 حاتددر مغددایرت دارد. علددت تفدداوت در نمددرات کسددب

دلیدل وتدعیت آموزشدی تواندد بدهارزیابی محیط یادگیری می

هددددای فرهنگددددی و جغرافیددددایی                         هددددا، تفدددداوتدانشددددگاه

 د.مختلف باش

بیشتریا نمره   محیط یادگیری  در بیا ابعاد  نشان داد که  نتایج

تریا نمدره مربوط به ادراب دانشجویان از محیط آموزشی و کم

بدود. نمدرات میدانگیا ادراب آندان    از شرایط اجتماعی آموزش

دانشجویان در ابعاد درب از محیط یادگیری، درب از اساتید و 

تدب دوم تدا چهدارم  درار ادراب از توانایی علمدی خدود در مرا

داشتند. با توجه به نتایج مطالعه حاتر، نظر دانشجویان نسبت 

به بعد »ادراب از محیط یادگیری« مثبت بود که ایا یافتده بدا 

دست آمده در مطالعه زرود حسینی مبنی بر وتعیت نتیجه به

مطلوب ایا حیطه در بیا دانشجویان دانشدگاه علدوم پزشدکی 

مبندی ؛ اما با نتایج مطالعه نصیری زیبا  (22)همخوانی  شاهرود  

؛ بده ( مغایرت دارد21بر ادراب منفی دانشجویان به یادگیری )

هدای ندویا آموزشدی هایی که از روشدر دانشگاهرسد  نظر می

اند، نگرش دانشجویان بده محدیط آموزشدی و تر بهره گرفتهکم

هدای آموزشدی یادگیری منفی است. از طرفی، استفاده از روش

   بدر همکداری علمدی دانشدجو   انشجو محدور و روابدط مبتندید

 .(19)توانند در بهبود یادگیری مؤثرتر باشند  می

دهندده نگدرش نشداندر بعد »ادراب از جو آموزشدی«  نتدایج  

مثبت نسبت به جو آموزشی است؛ ایا یافته با نتایج به دسدت 

بدر دیدد   مبندی  (24)و ایدزز    (25)آمده در مطالعدات ندورییا  

مثبت دانشجویان نسبت به بعد ادراب از جدو آموزشدی مشدابه 

دانشجو محدور بدودن سیسدتم   بود. ایا نتیجه احتمازً ناشی از

آموزشی دانشکده بوده اسدت. در بعدد »ادراب از اسداتید« نیدز 

نتایج بیانگر نگرش مثبت دانشجویان نسبت به حیطه مدرسیا 

 (24)ایدزز و   (22)است که با نتدایج مطالعدات زرود حسدینی  

مغدایرت دارد؛ کده   (25)اما با نتیجده مطالعده ندورییا    ،مشابه

محدوری در تددریس دلیدل های سنتی و معلماستفاده از شیوه

تدوان چندیا اسدتنباط نمدود کده حضدور ایا تفاوت است. می

اعضای هیئت علمی جوان و توانمند در دانشکده پیراپزشدکی و 

     ه بیشددتر از بهداشددت شهرسددتان فددردوس منجددر بدده اسددتفاد

های نویا آموزشی، آمدوزش دانشدجو محدور و هم ندیا شیوه

های درسی گشدته تشویق دانشجویان برای مشارکت در کلاس

است و ایا دزیل احتمازً منجر به نگدرش مثبدت دانشدجویان 

 نسبت به اساتید شده است

نتدایج مطالعده   ،در بعد »ادراب دانشجو از توانایی علمی خود«

دهنده نگرش منفی دانشجویان نسبت بده تواندایی حاتر نشان

 (25)  شان است؛ که ایا یافته با نتیجده مطالعده ندورییاعلمی

دارد؛ اما بدا نتدایج مطالعدات متعدددی از جملده زورد   مطابلت

؛ در مغدایرت دارد  (24)و ایدزز    (19)، محمددی  (22)حسینی  

در دانشجویان معتلد بودند که مدرسیا  حاتر  وا ع در مطالعه  

    هدای تددریس معلددم محدور اسددتفاده آمدوزش بیشدتر از شددیوه

تر های درسی کمکنند، دانشجویان برای مشارکت در کلاسمی

گیرند و در امدر مشداوره از روش دانشدجو مورد تشویق  رار می

عندوان توان بدهشود که ایا موارد را میتر استفاده میمحور کم

حاتر با سایر مطالعات دزیل احتمالی تفاوت بیا نتایج مطالعه  

 ذکر کرد. 

در بعد »ادراب دانشجو از شرایط اجتماعی خود« نتایج بیدانگر 

شان اسدت؛ نگرش منفی دانشجویان نسبت به شرایط اجتماعی

امدا   ،مطابلت دارد  (19)که ایا یافته با نتیجه مطالعه محمدی  

راستا نیست؛ دلیل در یک  (22)با نتیجه مطالعه زورد حسینی  

تواند ناشی از ایا باشد که احتمدازً بدازخورد بده اوت میایا تف

دانشددجویان و نظددام حمددایتی از دانشددجو در مطالعدده حاتددر                               
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گدردد. نتدایج عنوان عامل و منشأ نارتایتی آندان تللدی مدیبه

مطالعه حاتر در خصوص ملایسده میدانگیا وتدعیت محدیط 

داد که بیا دو جدنس اخدتلاف یادگیری برحسب جنس نشان  

راسدتا  بدا مطالعدات ایدا موتدوع هدم  ،داری وجود نداردیمعن

و سددددددددلاجله و                           (26)ذوالفلدددددددداری و همکددددددددارش 

باشددد. البتدده در مطالعدده موسددوی و                       مددی (27)همکدداران  

عه حاتر، بیا ایا دو متغیدر برخلاف نتایج مطال (28)همکاران  

  .داری وجود داشتارتباط معنی

کده میدانگیا حداکی از آن بدود نتایج مطالعه حاتر هم ندیا  

که   نداردارتباطی با سا آنان    نمره محیط یادگیری دانشجویان

در یک راستا است؛ اما با   (29)آبادی  حسابا مطالعه    ایا یافته

(. در مطالعدده 26) دهمخددوانی ندددارنتددایج مطالعدده ذوالفلدداری 

میانگیا نمره کلی درب دانشجویان پزشدکی از جدو ذوالفلاری  

سدال بیشدتر از   25آموزشی در بیا دانشجویان با سدا بدازی  

که بدا   ؛شده استسال گزارش  25تر از  دانشجویان با سا پاییا

پزشدکی، وی علدت نتدایج  انتوجه به بازه سنی بدازتر دسدتیار

بیشددتری کدده بددرای آمددوزش  حااددله را بدده توجدده و اهمیددت

. نتدایج مطالعده (26)  ، نسدبت داده اسدتوجود دارددستیاران  

کده میدانگیا نمدره محدیط   ودبدحاتر هم ندیا بیدانگر ایدا  

داری با های مختلف تفاوت معنییادگیری دانشجویان در رشته

ای که دانشجویان فوریت پزشدکی نسدبت بده گونه؛ بهدارندهم  

ایدا یافتده بدا   ندد؛بهتدری برخوردار  جویان از دیدگاهسایر دانش

امدا ،  مطابلت  (30)و عباسی    (22)نتایج مطالعه زورد حسینی  

 .(31)با نتایج مطالعه ثناگو مغایرت دارد 

بیا میانگیا نمره محیط   نتایج مطالعه حاتر بیانگر آن بود که

داری تفداوت   معندیهای مختلدف  یادگیری دانشجویان در ترم

مبندی بدر  (19)با نتیجه مطالعه محمدی  ایا یافته وجود دارد.

تفاوت معنادار نمرات ادراب دانشجویان سال اول در ملایسه با 

های بازتر از محدیط یدادگیری و آموزشدی در یدک راسدتا سال

 است.

کده وتدعیت   نتایج مطالعه حاتدر حداکی از آن بدودهم نیا  

تحصیلی دانشجویان در حد مطلوب است کده  -رفتارهای مدنی

 (32)و رتددایی  (18)فتدده بددا نتددایج مطالعددات افرازنددده ایددا یا

همخوانی دارد؛ ایا در حالی است که یافته مطالعده حاتدر بدا 

که حاکی از حد متوسط رفتارهدای                                 (33)پژوه  های جعفری 

که   (34)پرور  سازمانی در پرستاران و نتایج مطالعه گل  –مدنی

تحصدیلی در دانشدجویان   -رفتارهای مددنیبیانگر حد متوسط  

تواند ناشدی از می  اختلافعلوم تربیتی مغایرت دارد؛ دلیل ایا  

دسدت های مورد مطالعه باشد. در مورد نتایج بهتفاوت در گروه

تحصیلی دانشجویان با   -آمده از بررسی ارتباط رفتارهای مدنی

گدردد کده میدانگیا نمدره نشدان مدیخاطر  ،های فردیویژگی

رفتارهای مدنی دانشجویان در سدنیا مختلدف تفداوت آمداری 

داری را نشان داده است؛ که ایا یافته بدا نتدایج مطالعده معنی

همخوانی دارد؛ شداید علدت ایدا   (18)و افرازنده    (32)رتایی  

امر باشد که با افزای  سا و کاه  هیجانات سدنیا جدوانی و 

تارهای مدنی درگیر شدن افراد با مسائل کاری سطح رعایت رف

 .رودها باز میتحصیلی در آن

نتایج مطالعه حاتر نشان داد که میانگیا نمره رفتارهای مدنی 

داری بدا های مختلدف تفداوت آمداری معندیدانشجویان در ترم

در یدک  (32) یکدیگر دارند، که ایا یافتده بدا مطالعده رتدایی

 نیز دانشجویان ملطدع دکتدریرتایی    راستا است؛ در مطالعه  

در ملایسه با دانشدجویان کارشناسدی ارشدد رفتارهدای مددنی 

در نتایج مطالعده حاتدر . هم نیا  (  32)  بازتری را بروز دادند

                       بدددیا میدددانگیا نمدددره محدددیط یدددادگیری و رفتارهدددای 

داری مشداهده شدد. تحصیلی دانشجویان ارتباط معندی  -مدنی

در مطالعددات خددود بیددان  نیدز (20)پددرور و گددل (17)افرازندده 

تحصدیلی  -داشتند که بیا عدالت آموزشی و رفتارهدای مددنی

داری وجدود دارد. در مطالعده نصدیری دانشجویان ارتباط معنی

تحصدیلی و اثربخشدی   -نیز بیا رفتدار مددنی  (10)ولیک بنی  

نتایج آموزشی همبستگی مثبت و معناداری وجود داشته است.  

نیز که با هدف بررسدی   (Salas‐Vallina)  مطالعه سازس والینا

توانایی یادگیری و ارتباط آن با رفتارهای مددنی شدهروندی در 

می تدوان از طریدق که  آن بود  پزشکان انجام شده است، بیانگر  

یادگیری و ایجاد نگرش های مثبت در محل کار بده پیشدرفت 

در   ؛(35)پزشکان در حرفه شان کمدک کدرد و ایدا پزشدکان  

دهندد، ، رفتار های مدنی بهتری را بدروز مدیاملایسه با سایری

که ایا نتایج با پدژوه  مطالعده حاتدر همسدو اسدت. نتدایج 

زاده نیز بیانگر ایا مطلب بود که میدان حاال از مطالعه شفیع

گیدری و رفتدار مددنی در مربیدان ارتبداط مشارکت در تصمیم

های مدرتبط گیریوجود دارد؛ در وا ع هرچه مربیان در تصمیم

  حوزه کاری خود، مشارکت بیشدتری داشدته باشدند، تمایدل  با

. یکدی از (36)یابدد هدا بده رفتدار هدای مددنی افدزای  مدیآن

های یدادگیری اسدت کلیدهای موفلیت یادگیری، ایجاد محیط

      پددذیری و مشددارکت را در یادگیرندددگان افددزای کدده جامعدده

هددای یددادگیری بدده دهنددد. مشددارکت مددؤثر در محددیطمددی

دهدد تدا فعازنده در فرآیندد یدادگیری رندگان امکان مدییادگی

درگیر شدوند و بده وسدیله آن شدناخت خدود را در سداختاری 
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هدای جدیدد حلها و راهاجتماعی به بوته آزمای  گذارند و ایده

 . (37)را در ساختارهای مربوطه به کار بندند  

طور که اشاره شد در مطالعه حاتر بیا محیط یدادگیری همان

؛ در اردتحصیلی دانشجویان ارتباط وجدود د  -تارهای مدنیو رف

گونه اظهار نمود که تلویدت مشدارکت توان ایاتبییا نتایج می

تواند منجر بده تلویدت بعدد دانشجویان در محیط یادگیری می

تحصیلی آنان گردد،   -مشارکت از ابعاد مختلف رفتارهای مدنی

بهبددود                                هددا را تحصددیلی کیفیددت فعالیددت -رفتارهددای مدددنی

هدای آموزشدی گونه رفتارهدا در محدیطبخشد، به علاوه ایامی

شدود منجر به الزامات بیشتری برای همکاری و مشدارکت مدی

. ارتباط مؤثر، یکی از وظایف محوری آموزش مؤثر اسدت، (11)

ی زیرا دانشجو عمدتاً در ارتباط مؤثر با دیگران است کده نحدوه

تواندد ی آندان مدیامل سازنده و مثبتی که در زندگی آینددهتع

ادورتی راهگشا باشد را یاد گرفته و مطالدب علمدی را نیدز بده

هدای گیرند، اگدر محدیط کدلاس و مو عیدتتر یاد میاثربخ 

کنندده باشدند یدادگیری تلویدت      طدور مثبدت وارتباطی، بده

تدوان جه مدی؛ در نتی(38)  گرددتر میفراگیران بهتر و اثربخ 

چنیا انتظار داشت که تلویت تعاملات در محیط یادگیری بده 

 شود. تحصیلی در دانشجویان منجر می–ارتلا  رفتارهایمدنی

کننده تریا فاکتورهای تعییاهای یادگیری، یکی از مهممحیط

  رفتددار دانشددجویان، میددزان یددادگیری و رتددایت فراگیددران از 

ناخت عوامدل اثرگدذار بدر های درسی است؛ بنابرایا شدمحیط

تواند در فرآیند و محیط یادگیری دانشجویان توسط اساتید می

نماید و    ای را ایفاهای ارزندهاستراتژی تغییر در آموزش کمک

تحصدیلی  -ی تلویت رفتارهای مددنیایا روند هم نیا زمینه

رسدانی و مشدارکت، بر دراری روابدط )پایبندی به  واعد، یداری

 کند.  راهم میامیمانه( را ف

جامعده مدورد بررسدی در توان به  می  عنوان اولیا محدودیتبه

، لذا تعمیم آن به سدایر ( اشاره نموددانشجویان)حاتر  مطالعه  

دهدی دانشدجویان ها منطلی نیست. از طرفی خدودگزارشگروه

هدایی گدردد کده دیددگاه وا عدی ممکا است باعث ارائه پاسدخ

             رایا انجدام مطالعده کیفدیدانشجویان را مدنعکس نکندد؛ بنداب

از دیگدر   شدود.منظور پشتیبانی از نتایج پژوه  توایه مدیبه

هددای مطالعده اخیددر، تکمیدل اینترنتددی پرسشددنامه محددودیت

دهد. ها را کاه  میطراحی شده بود که  ابلیت اعتماد به داده

برای کاه  ایا مشکلات، سعی شد هنگام طراحی پرسشدنامه 

بدار و ای در نظر گرفته شود تا یک کاربر فلط یکزینهآنلایا، گ

با یک آیدی فرم آنلایا را تکمیل کند، هم نیا برای کداه  

ای فعال شد تا ادرفاً ها، گزینهنامهخطای تکمیل نا ص پرس 

دادند، ثبت شود. های افرادی که به همه سؤازت پاسخ میداده

ای مختلدف هددر تما سعی شد فرم آنلایدا از طریدق کاندال

هدای دهدی بدا گوشدیارتباطی ارسال گدردد تدا  ابلیدت پاسدخ

 هوشمند و هم نیا سیستم عامل فراهم گردد.

 قدردانی
وسیله از کلیه دانشجویان دانشکده پیراپزشکی و بهداشت بدیا

شان در اجدرای ایدا پدژوه  فردوس به خاطر همکاری ارزنده

 نهایت  دردانی را داریم.  
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