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ABSTACT 

Introduction: The development of universities in line with commercializing the 

research results in the first step needs to understand the effective components of 

organizational culture associated with academic research commercialization. This 

research aimed to identify the components of a desirable organizational culture to 

commercialize the research results in a medical sciences university. 

Methodology: This is an applied qualitative research design using  the approach of 

Glaser’s grounded theory. The target group included managers and faculty members at 

Tabriz University of Medical Sciences. The data collection tool was semi-structured 

interviews with 14 respondents having experience in research commercialization or 

cooperation with private companies. The sample was selected using the snowball 

sampling approach. Then, the thematic analysis method was used to analyze data. 

Results: The research findings indicate that the total number of free codes extracted 

from the content of the interviews was 166, which after merging similar codes with 

each other, finally 43 codes were extracted and classified in 14 similar concepts and 

finally in 4 the main themes were categorized. These included components of needs 

assessment (social accountability), the components of idea production including 

(innovation, risk appetite, encouragement and reward and Mindset, the culture of idea 

conversion including (management support, university independence and autonomy, 

empowered structure, flexibility and strategy and commitment to goals) and the                          

culture of communication include (communication models, interaction, teamwork, 

consulting services). 

Conclusion: According to the results, a reason why research results are not 

commercialized much is the lack of adequate attention to creating culture by university 

policy-makers and decision-makers. Therefore, the results found by this research can 

be used in making policies in line with creating a culture to develop research 

commercialization. 

How to Cite This Article: Afandideh N, Zareimatin H, PourkarimiJ, Rahmati MH. Identifying the Components of the 

Optimal Organizational Culture of Commercialization of Research Results in Medical Science Universities. RME. 

2021;13(1): 57-71. 
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 علوم پزشکیسازی نتایج تحقیقات دانشگاه های فرهنگ سازمانی مطلوب تجاریشناسایی مولفه
 4حسین رحمتی، محمد3یمی، جواد پورکر*2متینحسن زارعی ،1نازیلا آفندیده

 دکتری مدیریت آموزشی، دانشگاه تهران، تهران، ایران .1

 ، ایرانتهران، تهراندانشگاه گروه آموزشی مدیریت دولتی و امور عمومی، .2

 ، ایرانتهران، تهراندانشگاه گروه مدیریت آموزشی،  .3

 ، تهران، ایراندانشگاه تهران ،مدیریت تحولگروه .4

 چکیده

                                 ین گام نیازمند درک و شناختلر اوسازی نتایج تحقیقات دتجاریها در جهت توسعة دانشگاه مقدمه:

هدف  پژوهش حاضر نیز با .است سازی نتایج تحقیقات دانشگاهیهای فرهنگ سازمانی موثر در تجاریمولفه

نتایج تحقیقات در دانشگاه علوم پزشکی انجام شده سازی های فرهنگ سازمانی مطلوب تجاریشناسایی مولفه

 است.

: پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردی و با رویکرد کیفی داده بنیاد گلیزری انجام شده است. گروه هاروش

ساختار یافته بود که با ابزار گردآوری اطلاعات مصاحبه نیمه وهدف مدیران و اساتید دانشگاه علوم پزشکی تبریز 

های خصوصی را داشتند، با سازی تحقیقات یا همکاری در شرکتتجاریتجربه کنندگان که ز مشارکتنفر ا14

ها استفاده گیری هدفمند گلوله برفی انجام گرفت. سپس از روش تحلیل مضمون جهت تحلیل دادهروش نمونه

 شد.

مقوله ثانویه 14قوله اولیه، م 43مفهوم کلیدی، 111شده از محتوای مصاحبه مجموع کدهای استخراج ها:یافته

سازی های فرهنگ تجاریبندی شدند. نتایج نشان داد که مولفهتم اصلی دسته 4بندی و درنهایت در طبقه

                          های تولید ایده شامل )خلاقیت و نوآوری،های نیازسنجی )پاسخگویی اجتماعی(، مولفهشامل مولفه

داش و الگوهای ذهنی(، فرهنگ تبدیل ایده شامل )حمایت و پشتیبانی مدیریت، پذیری، تشویق و پاریسک

دهنده پذیری و تعهد و پیگیری هدف( و فرهنگ ارتباطآزادی عمل دانشگاه، ساختار توانمند، انعطافاستقلال و

 ای( است. شامل )الگوهای ارتباطی، تعامل، کار گروهی و تیمی، خدمات مشاوره

سازی                             زیاد تجاری ،وجه به نتایج مطالعه، یکی از دلایلی که نتایج تحقیقات در دانشگاهتبا گیری:نتیجه

 .سازی در این زمینه بوده استگیرندگان دانشگاه به فرهنگگذاران و تصمیمشود عدم توجه کافی سیاستنمی

سازی جهت گسترش ی دانشگاه در راستای فرهنگگذارتواند در سیاستهای این پژوهش میبنابراین یافته

 گیرد. کردن نتایج تحقیقات مورد استفاده قرارتجاری
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 مقدمه
کلید دنیای امروز خلق ارزش است. راهکار ورود بهه دنیهای شاه

    آوری،کلیهد فههنآوری اسهت و شههاهکسه  و کههار امهروزی فههن

(.               1آن اسهههت )ی و ارزش افهههزوده ناشهههی ازسهههازتجهههاری

ت لاهای جدید بهه محصهوآوریسازی، فرآیند تبدیل فنتجاری

هههای مختلفههی از گیرنههده آرایهههموفههق تجههاری اسههت و دربههر

                    فرآیندهای مهم فنی، تجاری و مهالی اسهت کهه باعهد تبهدیل

شهود. بهه د مهیت یها خهدمات مفیهلاآوری جدید به محصوفن

آوری های پژوهشی، حلقه اتصال فهنسازی یافتهعبارتی تجاری

ههای انتههایی زنجیهره ارزش و بازار است و تمرکز آن بر حلقهه

 (.2) است
بهه  نبنیهابازیگر در اقتصاد دانهش نتریمهم نعنواها بهدانشگاه

                      سههازی تحقیههات دانشههگاهی وآینههد و تجههاریمههی بحسهها

 ینتهرمههم نعنهواهای مرتبط با تحقیهق و توسهعه، بههنوآوری

، نابراینب .شوندرفته میگثبات اقتصادی کشورها درنظر  لعوام

سههوم  لیکههی از وجههوه و منظرهههای کلیههدی دانشههگاه نسهه

هها و شایستگیای هلی، حرفغهای ش، توسعه مهارتن(کارآفری)

                                                                              1411 بهار ،1شماره ،  13دوره                                            پژوهش در آموزش علوم پزشکی                                            
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نهد توسهعه همسو با فرای انو استاد نو توانمندسازی دانشجویا

 (.3ت )روش علمی اسجامعه بهل مسائ لملی و ح

ها فرهنهگ آن آفرینی در دانشگاههای مهم دانشیکی از زمینه

فرهنگ سازمانی را عامهل اصهلی خلهق دانهش و  Wangاست. 

و  همکاری، قابلیت یادگیری، وفاداری و تعههد کارکنهان را جهز

 (.4) کنهدیها ذکر مهعناصر تأثیرگذار بر آن و موفقیت سازمان

تهرین عناصهر فرهنهگ را از مههم،  albersابراهیمی به نقهل از 

اسهت و فرهنهگ اجرای مدیریت دانش و خلق دانش ذکر کرده

تیمی و همکهاری، خطرپهذیری،  آل برای آن را اعتماد، کارایده

های فرهنگی از قبیهل شهنیدن اشهتباهات، تحمل برای ویژگی

و  Harel(. 7) نههددازبههان مشههترک، یههادگیری و شههجاعت مههی

هها، ای از همهه نشهانههمکارانش فرهنگ سازمانی را مجموعهه

اند که ها و استانداردهای رفتاری دانستهها، ارزشرسوم، مفهوم

عنهوان تجربهه بین اعضای یک گروه انسانی مشترک است و به

 (.1) شودزندگی نسل به نسل منتقل می

ت دیگهر لهاتحوسهو بها تغییهر و های علوم پزشکی ههمدانشگاه

مؤسسات آموزش عهالی نیازمنهد حرکهت از دانشهگاه آمهوزش 

باشهند. یهک دانشهگاه سوی مؤسسات کارآفرین مهیمحوری به

                                       هههای کههارآفرینی وکههارآفرین دانشههگاهی اسههت کههه فعالیههت

دههد و ههدف آن بهبهود عملکهرد در سازی را انجام میتجاری

ای، و افهزایش منفعهت مهالی دانشهگاه و و منطقههسطح ملهی 

در اصلاحات  (.5) باشداعضای هیات علمی و دانشجویان آن می

های سلامت که اخیراً در بسیاری از کشورها از جمله ایران نظام

سازی هزینهاست، بیشتر تغییرات ساختاری و محدودآغاز شده

گرفته و رارهای تجاری و انتخاب مشتری مدنظر قها و مکانسیم

ههای که ویژگهیاست درحالیتر به مسائل انسانی توجه شدهکم

فرهنگ سازمانی عامل موثری در تهداوم رونهد اصهلاحات نظهام 

 (.8) باشدسلامت می

                                       هههای آموزشههی انسههان اسههت. در سههتاده و بههازده سههازمان

اهمیهت دارد، مفههوم  های آموزشی که روابهط انسهانیسازمان

کنههد. رئههیس فرهنههگ سههازمانی اهمیههت بیشههتری کسهه  مههی

تواند با یک فرهنگ سازمانی مناس ، دانشهگاه را از دانشگاه می

                                      ههها دانشههگاه دیگههر متمههایز کنههد. رسههالت راسههای دانشههگاه

انسانی بهه برداری از تجارب، استعدادها، توان فکری منابع بهره

ویژه کارمندان و مدیران خود است و ایهن امهر مههم در قاله  

ها، نیازها و انتظهارات دانهش، فرهنگ سازمانی غنی که خواسته

طهور هها در آن تناسه  پیهدا کهرده یها بههها و مههارتتوانایی

 (.9) یافتنی استهماهنگ و همسو شده باشد، به آسانی دست

انهد کهه مهر اذعهان کهردهتحقیقات خود بهه ایهن امحققان در 

سهمتی سهو  های علوم پزشکی بایستی بههفرهنگ در دانشگاه

عنوان یک فرصهت محسهوب کنهد، بهه پیدا کند که تغییر را به

کنهد، نظرات گوناگون احترام بگذارد، خطرپذیری را تشویق می

به کار تیمی اهمیهت دههد، نظهام جبهران خهدمت و انگیهزش 

ویق کند، پژوهش محوری را مبتنی بر حل مسائل جامعه را تش

                      مهم بشمارد، تولید علهم را مقهدب بدانهد، بهه نیهروی انسهانی

                                        کنههد نههه هزینههه. همانههین بایسههتیعنههوان سههرمایه نگههاهبههه

های علهوم پزشهکی طهوری عمهل کننهد کهه فرهنهگ دانشگاه

ندسهازی منهابع انسهانی، تعههد بهه گرایی، توانممهارت شراکت

تغییههر، دنههد صههدایی، اعتمههاد، نههوآوری، ابتکههار، همههاهنگی و 

های پهژوهش لهامع و (. یافته10) صداقت در آنان نهادینه شود

سهازی رائه مدلی برای تجهاریا"پور در تحقیقی با عنوان کاظم

که بیانگر این است  "شده در حوزه علوم تربیتیتحقیقات انجام

راهکارهای ساختاری، راهکارهای مهدیریتی  ن،ای قوانیراهکاره

سازی تحقیقهات مؤثر بر تجاری لاز عوامو راهکارهای محیطی 

 (.11) انجام شده در حوزه علوم تربیتی است

در عصهر دههد پژوهش کرامتیهان و شهاهقلیان نیهز نشهان مهی

ههای ترین الزامات و مزیهتحاضر، نوآوری و تغییر یکی از مهم

لذا در این تحقیق به  .و رشد هر سازمان است ءای بقارقابتی بر

های تاثیرگذار فرهنهگ سهازمانی بهر نهوآوری و بررسی شاخص

تغییر سازمان پرداخته شده است. پهژوهش حاضهر بهه مطالعهه 

نقش فرهنگ سازمانی بر نوآوری و تغییر در سازمان در شرکت 

ی، دهد فرهنهگ عقلهایپارب پرداخته است. نتایج نشان می رنو

فرهنههگ مشههارکتی و فرهنههگ سلسههله مراتبههی بههر تغییههرات 

همانهین نتهایج تهاثیر فرهنهگ  .سازمانی تهاثیر مببهت دارنهد

علهاوه کنهد، بههایدئولوژیک بر اثربخشی سازمان را تاییهد نمهی

نتایج نشان داده است فرهنگ سهازمانی از طریهق نهوآوری بهر 

 (12) .داری داشته استیتغییرات سازمانی تاثیر معن

Harwiki  ضمن پژوهشی درباره عوامل موثر بر توسعه فرهنگ

گزار، رفتار سازمانی گزارش کرد که عوامل رهبری خدمت

هستند شهروندی و عملکرد کارکنان بر فرهنگ سازمانی موثر 

(13 .)Sakhrekar,& Deshmukh ای به بررسی تاثیر در مطالعه

مالی بر فرهنگ سازمانی بر کارکنان پرداخته و با مروری اج

ادبیات این حوزه نتیجه گرفتند که فرهنگ سازمانی بر تعهد 

وری کارکنان تاثیر سازمانی، رضایت شغلی، عملکرد و بهره

ها به اعضای دانشگاه فرهنگ سازمانی در دانشگاه. گذاردمی

      را دارای هویت سازمانی مشترک  ءدهد، اعضاهویت می

 ءکند، اعضامی ءها القاه آنهای بزرگی بکند، باورها و ارزشمی
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 کند، شیوه رفتار و برقرارپارده میای متحد و یکرا به گونه

کند، شیوه تخصیص و را مشخص می ءکردن ارتباط اعضا

ها نسبت به باورها و کند، در آناعمال قدرت را مشخص می

     کند و به دانشگاه کمک ها دانشگاه تعهد ایجاد میارزش

 (.14) را با محیط خارجی سازگار کنندکند تا خود می

گونهه سازی تحقیقات را ایهنفکور در مقاله خود تعریف تجاری

سازی تحقیقات فرآینهدی اسهت کهه دانهش اریتجاست: آورده

های تحقیقههاتی را بههه ها و سههازمانتولیههد شههده در دانشههگاه

ل یمحصولات قابل عرضه در بازار یها فراینهدهای صهنعتی تبهد

فرآیند مسهتلزم همکهاری و تعامهل جهدی مراکهز کند. این می

های تحقیقههاتی وابسههته بههه دولههت، آمههوزش عههالی و سههازمان

گذاری، های مههالی و سههرمایههای صههنعتی، سههازمانشههرکت

آمهده عمهلهای بهباشد. در بررسیکارآفرینان و افراد علمی می

شش عامل کلیدی شامل: تمرکز بهر بهازار، فرهنهگ سهازمانی، 

ی و سهازمانی، مهدیریت حقهو  مالکیهت فکهری، مدیریت داخل

سههازی، کههارآفرینی و ایجههاد کسهه  و کههار، در موفقیههت شبکه

سهازی نتهایج های تحقیقاتی عمهومی در زمینهه تجاریسازمان

تحقیقات مؤثر شناخته شده است. این مقاله ضمن مهروری بهر 

سازی تحقیقات به فراینهد انتقهال تکنولهوژی از اهمیت تجاری

های مههورد اسههتفاده جهههت انتقههال و مکانیسههمدانشههگاه و 

 (.17) سازی آن پرداخته استتجاری

سهازی نتهایج تجهاریها در جهت بر این اساب، توسعة دانشگاه

                       ین گههام نیازمنههد درک و شههناخت مفهههوم لههر اوتحقیقههات د

سههازی نتههایج هههای فرهنههگ سههازمانی مههوثر در تجههاریمولفههه

فراینههد در اکبههر ایههن . اهمیههت اسههت اهیتحقیقههات دانشههگ

که دگونهه ایهن فراینهد در اما این .ها مطرح شده استدانشگاه

صورت جهامع پرداختهه سازی شود تاکنون بهها فرهنگدانشگاه

      موانهع و عوامهل طور جداگانه بهه به هااکبر پژوهش ،استنشده

ب  این ضهعف سه اند.سازی یا فرهنگ سازمانی پرداختهتجاری

ساز است که بسیاری از منابع فرهنگ سازمانی دانش بنیانشده

ههای موجهود ءبرای همیشه ناشناخته بمانند و بسیاری از خلها

توجه بهه از سوی دیگر عدم .دنان بر جای خود باقی بمانندهم

دانش تولیهد شهده در داخهل و فقهدان یهک رویکهرد تجهاری، 

و سب  شده اسهت  دانشگاه را نیز به لحاظ مادی متضرر نموده

 که بسیاری از آثار و تحقیقات علمی استادان توسط افهراد غیهر

سازی برسهد و سهود حاصهل از آن تجاری دانشگاهی به مرحله

که به تولیدکنندگان اصلی دانش برسد نصی  افهراد جای اینبه

صهورت جهامع بهه بنابراین این پژوهش بهه غیردانشگاهی شود.

    زمانی مطلههوب جهههت هههای فرهنههگ سههاشناسههایی مولفههه

ایهن  .اسهتکردن نتایج تحقیقهات در دانشهگاه پرداختههتجاری

 عنهوان درحالی است که اکبر محققهین بهه عامهل فرهنهگ بهه

 Hadjimanolis اند، مبلاًسازی اشاره کردهترین مانع تجاریمهم

هها SMEعنهوان همکهاری پژوهشهی دانشهگاه و ای بهادر مقاله

های کودهک و ب( بر همکاری بنگاه)مطالعه موردی کشور قبر

ها و فاکتورهای اصلی موثر بر ایهن همکهاری متوسط با دانشگاه

کند. این می   شدن پایین تمرکزدر کشوری با وضعیت صنعتی

عنهوان عوامهل مهمهی در ایهن پژوهش بر فرهنگ و نهادها بهه

                                               (. همانههههههین 11کنههههههد )مههههههیارتبههههههاط اشههههههاره 

    فرهنههگ از موانههع  مههانع همکههاران دریافتنههد و دهارسههوقی

نخست  اولویت در ایلام دانشگاه سازی نتایج تحقیقات درتجاری

 و انسهانی سرمایه همکاران نیز و  Hsuعقیده به .(15)دارد  قرار

 انتقهال بهبهود رایهبه منبع اصلی دو ادیهنه /یهفرهنگ عهمناب

پهورنقی و  (.18) روندمی شمار به تایوان در هادانشگاه آوریفن

 بهه منفهی ههاینگهرش و سهازمانی فرهنگ حجازی، ساختار و

 این مهم به دستیابی اصلی موانع از دانش سازیتجاری موضوع

 از بین عوامل مورد بررسی بیشترین دهندگان(. پاسخ19است )

 اند.فرهنگ اختصاص داده توسعه و ایجاد عامل به را تأثیر

توان نتیجه گرفت که گونه میشده اینا بررسی تحقیقات انجامب

طرز  فرهنگ، ترین شکاف بین صنعت و دانشگاه ریشه درمهم

هم دارد. اهمیت های صنعت و دانشگاه نسبت بهفکر و دیدگاه

های موثر بر موضوع محقق را بر آن داشت تا به شناسایی مولفه

  گاهی بپردازد. سازی نتایج تحقیقات دانشفرهنگ تجاری

 های متعددی از سوی پژوهشگران برای فرهنگ سازمانمؤلفه

صورت جداگانه( سازی نتایج تحقیقات )بهو عوامل تجاری

توجه به کمبود  است که محقق بر آن شد باطراحی شده

های تحقیق در این زمینه از طریق مصاحبه به شناسایی مولفه

قیقات دانشگاه توسط سازی نتایج تحموثر در فرهنگ تجاری

علمی و مدیران دانشگاه علوم پزشکی که تجربه اعضای هیات

های توجه به مدل ها را باپرداخته و آن اندهسازی داشتتجاری

نهایت در داردوبی متشکل بندی کرده و درسازی دستهتجاری

سازی نتایج با طراحی الگوی فرهنگ تجاری قرار دهد.

ها را در توان این مولفهشکی، میتحقیقات دانشگاه علوم پز

 سازی نمود.ها فرهنگدانشگاه

 هاروش

پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردی و با استفاده از روش 

است. گروه اکتشافی انجام شده –تحقیق کیفی از نوع توصیفی

هدف پژوهش حاضر، مدیران و اساتید دانشگاه علوم پزشکی 

گیری هدفمند و گلوله ونهتبریز بودند. با استفاده از روش نم
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  (1) 13؛ 1044بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/                                                   01

نفر از اساتید و مدیران دانشگاه که سابقه تجاری 14برفی 

اند، های خصوصی را داشتهسازی تحقیقات یا فعالیت با شرکت

کنندگان در پژوهش انتخاب و ابزار گردآوری عنوان مشارکتبه

                   بود که بعد از مصاحبه ساختاریافتهها نیز مصاحبه نیمهداده

ها به اشباع ها تکرای بود با نفر دهاردهم دادهداده 11نفر 

های کیفی، تحلیل مضمون استفاده رسید. برای تحلیل داده

که در پژوهش حاضر، به لحاظ کمبود مبانی ییجااز آنشد. 

های مهم نظری، امکان نیل به شناخت کافی دربارة شاخص

کدیگر وجود ندارد، روش ها با یمرتبط با مسئله و ارتباط با آن

 مبنای کار قرار گرفته است. داده بنیاد گلیزری پژوهش کیفی

هایی که ویژه برای پژوهش در موقعیتنظریه داده بنیاد به

به یک موضوع تحقیقات کمی انجام شده و یا جایی که راجع

 .(8)بسیار مفید است  ،انداز جدید مورد نیاز استیک دشم

های موجود در زمینه ضعف نظریه تحقیقات کمی حکایت از

 .سازی تحقیقات دانشگاه داردفرهنگ سازمانی مطلوب تجاری

بنابراین، این روش برای پژوهش فرهنگ سازمانی مطلوب 

دراکه محققان  ،سازی تحقیقات بسیار مناس  استتجاری

 های نوآورانه آن استفاده کنند.توانند از جنبهمی

رویکرد گلیزری در ایهن پهژوهش  ترین نکته در استفاده ازمهم

سهازی تحقیقهات رغهم اهمیهت فرهنهگ تجهاریاین بود علهی

دانشگاه، شواهد پژوهشی خاصی نسبت بهه بررسهی آن وجهود 

سو از بدیع بهودن و نبهود دانهش زیهاد در ندارد. این امر از یک

طههور حههتم، از غفلههت مههورد آن اسههت و از سههوی دیگههر بههه

             نهههابراین انجهههام پژوهشهههگران نیهههز ناشهههی شهههده اسهههت، ب

های مختلف در ارتباط با آن الزامی است. از طرف دیگر پژوهش

ها، در فضهایی بسهیار گسهترده در رویکرد گلیزری؛ مدل سازی

منظهور گیرد و ایهن مسهئله افهق دیهد محقهق را بههصورت می

در  دهد و نیازی نیست که مهدل دقیقهاًها بسط میتحلیل داده

 .ر گیردداردوب مشخص قرا

ریزان اصهلی عنوان برنامهکه مدیران و اساتید بهبا توجه به این

وه مهورد مطالعهه پهژوهش لهذا گهر .شهوندتلقی می هر دانشگاه

 باشهند. بها مشهورت اسهاتید و خبرگهانمهیمدیران و اسهاتید 

دانشگاه علوم پزشکی تبریز به دلیهل در دسهترب بهودن بهرای 

توجهه ماری انتخاب شد. بهاجامعه و نمونه آپژوهشگر به عنوان 

 ههای برتهرین ءعلهوم پزشهکی تبریهز جهز کهه دانشهگاهبه ایهن

باشد و دارای دنهدین مرکهز تحقیقهاتی های کشور میدانشگاه

است و هر ساله دندین تحقیقات متعدد در مراکهز تحقیقهاتی 

 شود.دانشگاه انجام می

ی ها در مرحله کدگهذاردر این پژوهش برای اعتبارسنجی یافته

ات لاعهای پیوسته به تطابق همگونی میان اطروش مقایسهباز به

ها پرداختهه و در مرحلهه کدگهذاری محهوری بهازبینی و مقوله

بهرای محاسهبه پایهایی از  .ها انجام شهدها نسبت به مقولهداده

پایایی بازآزمون و روش توافهق درون موضهوعی اسهتفاده شهده 

لهه کدگهذاری بهاز بهه ها در مرحبرای اعتبارسنجی یافتهاست. 

ای پیوسته به تطهابق همگهونی میهان اطلاعهات و روش مقایسه

ها ها پرداخته و در مرحله کدگذاری محوری بازبینی دادهمقوله

 (Creswell) هها انجهام شهد. از نظهر کرسهولنسبت بهه مقولهه

ههای خهود پژوهشگران کیفی به منظور افزایش اعتبار پهژوهش

 (.02)دو راهبهرد اسهتفاده کننهد  باید در هر پژوهش حداقل از

 منظور اطمینان از روایی پژوهش اقدامات ذیل انجام شد:به

کنندگان : پژوهشگر از دیدگاه مشارکتءتطبیق توسط اعضا -1

هها و تفاسهیر اسهتفاده   پذیری یافتهساختن اطمینانبرای برقرار

کننهدگان، گهزارش در این پهژوهش، دو نفهر از مشهارکت .کرد

هها را بهازبینی و رحلهه نخسهت فراینهد تحلیهل مقولههنهایی م

   ها در پارادایم کدگذاری اعمال شد.پیشنهادهای آن

بررسی همکار: نوعی کنترل بیرونی بر فرایند پژوهش است.  -2

داند؛ فهردی کرسول این نقش را همانند نقش منتقد مدافع می

برانگیهزی در  ههای دهالشکه با پژوهشگر صاد  است و سوال

کند. دو نفهر از اسهتادان ها، معانی و تفاسیر ارائه میرد روشمو

هها نیهز در دانشگاهی نیز پارادایم کدگذاری را بررسی و نظر آن

 تدوین الگو مورد استفاده قرار گرفت. 

آزمون: برای محاسبه پایایی روش محاسبه درصد پایایی باز

ر در با ها دوکدام از آنبازآزمون، سه مصاحبه انتخاب و هر

های یافتهروزه توسط پژوهشگر کدگذاری شد.  فاصله زمانی ده

که جاییدرصد است و از آن 80برابر مربوط به پایایی بازآزمون 

توان نتیجه قبول است، می درصد قابل 10پایایی بیش از 

 .ها از پایایی مناسبی برخوردار استگرفت که کدگذاری

محاسبه پایایی مصاحبه محاسبه پایایی بین دو کدگذار: برای 

با روش توافق درون موضوعی دو کدگذار، یکی از استادان آشنا 

عنوان کدگذار ثانویه در به تحلیل مضمون درخواست شد تا به

همراه این همکار پژوهش مشارکت کند و در ادامه پژوهشگر به

پژوهش، سه مصاحبه را کدگذاری کرد و پایایی بین کدگذاران 

و از  بوددرصد  82این پژوهش برابر با  هایبرای مصاحبه

توان درصد قابل قبول است، می 10که پایایی بیش از آنجایی

 ند. ها از پایایی مناسبی برخوردارنتیجه گرفت که کدگذاری

ت زیهر الاشهد شهامل سهؤت کلی که در مصاحبه پرسهیدهلاسؤا

ت فرعی دیگهری نیهز الات، سؤالابودند که در حین پرسیدن سؤ
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  06                                                                                                                     (1) 13؛ 1044بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/ 
  

                 ومههدیران  سههازی و ترغیهه . بههرای فرهنههگ1 :دمطههرح شهه

             ی دانشهههگاهجههههت انجهههام تحقیقهههات  دانشهههگاهیاسهههاتید 

بهرای نظهر شهما به. 2دهند.  انجام کارهاییده باید بنیاندانش

 دانشههگاهی بههرایو اسههاتید  مههدیرانسههازی و ترغیهه  فرهنههگ

 دانشگاه خهودت کردن نتایج تحقیقاسازی جهت تجاریفرهنگ

                                          بههراینظههر شههما بههه. 3 دهنههد  انجههام کارهههایی دههه بایههد

سازی و ترغیه  همکهاری و تعامهل مهدیران و اسهاتید فرهنگ

کردن نتایج های صنعت و فناوری جهت تجاریدانشگاه با حوزه

   کارهایی انجام دهند باید ده تحقیقات دانشگاه

 هاهیافت

نفر از مهدیران دانشهگاه  4کنندگان در پژوهش حاضر مشارکت

سهال سهابقه فعالیهت در تجهاری  7تر از علوم پزشکی که بیش

 نفههر از اسههاتید دانشههگاه کههه تجربههه 10تحقیقههات دانشههگاه و 

انتخهاب  ،ها را داشتندسازی یا سابقه همکاری با شرکتتجاری

نفر  1تبه استادی و کنندگان دارای مرنفر از مشارکت 2. ندشد

 کههنفر از مهدیران  4نفر استادیاری بودند. 1مرتبه دانشیاری و 

دانشهیار بودنهد کهه تجربهه نفهر  3دارای رتبه استادی و نفر  1

سهازی های مختلف دانشگاه در زمینه تجهاریفعالیت در سمت

های حاصهل از از تجزیه و تحلیل دادهتحقیقات را داشتند. پس

تهک کلمهات، عبهارات، جملهات، سهطر و کمصاحبه و تحلیل ت

ای از ها استخراج شهد. نمونههها کدها، مفاهیم و مقولهپاراگراف

 ولاهای اصهلی پهژوهش در جهدروند کدگذاری تا استخراج تم

 آورده شده است. یک و دو شماره

 

 

 می: استخراج مفاه1جدول 

 مفاهیم شوندگانهای مصاحبهپاسخ شماره 

 1مصاحبه 

نیست که شما هر دانشی تولید کردید انتظارتون این باشه که در حوزه صنعت مهورد اسهتفاده واقهع بشهه جوری این

اولین شرطش این است که این دانش براساب نیازهای قسمت صنعت ما شکل گرفته باشد و تولیدی کهه مها انجهام 

دانشهگاه و در هرجهای کشهور بایهد  درد اونا بخوره، نگاه اساتید و متولیان حوزه تحقیهق و پهژوهش مها دربه میدیم 

باشد و اینجاسهت کهه تولیهد  بخش صنعت و نیازهای تکنولوژیک فناوری جامعه مبتنی بر نیازهای جامعه و نیازهای

 دانش به درد میخورد.

تولید دانش براساب 

 نیازهای جامعه

 2مصاحبه 

اشند یهک عضهو هیهات یهک عضهو هیهات توانند نوآوری داشته بها نمیاگر تمام وقت اساتید صرف آموزش شود آن

بنهدی گذاری و اولویتهدفکند و بدین معنا که با  زمان خود را مدیریترا داشته باشد که علمی بایستی توانایی این

 سازی تحقیقات است توجه داشته باشه.و تولید و تجاری پاسخگویی به نیاز جامعهآن به اهداف دیگر خود،  کردن

 عهگویی به نیاز جامپاسخ

 3مصاحبه 

ایجهاد کهرد و یها از  آموزش و محتواهای آموزشی و صنعت هماهنگیتوان بین برای تعامل بین صنعت و دانشگاه می

به تحقیق در زمینه نیازها پرداخت تها مشهکلی از جامعهه پاسهخ داده شهود  شناخت نیازهای صنعت و جامعهطریق 

 را در اختیار مدیران صنایع قرار بدهد دانشگاه عات و آگاهی لازمباید اطلاکه صنعت به دانشگاه اعتماد کنه برای این

های صنعت و شناخت نیاز

 جامعه

 4مصاحبه 

پاسهخگوی نیازههای هها و محتهوا دروسهی کهه نمایند و رشته محتوای آموزشی دروب را باید بازنگریبه عقیده من 

کهاربردی              خ بهه نیازههای جامعهه باشهد حتمهاًنیست مورد بازنگری قرار دهند. دون تحقیقی که برمبنای پاس جامعه

بیشهتری  انگیهزه درونهیتواند مشکلی از مشکلات را حل کند محقق اگر بتواند مشکلی را پاسخگو باشهد شود میمی

 اش به دست خواهد آورد.برای انجام پروژه

پاسخگویی به نیازهای 

 جامعه

 8مصاحبه 
همکهاری اعضهای هیهات علمهی و تر بهه ایجهاد امکهان حضهور و ا و توجه جدیمسئله، تقاض پژوهش مبتنی بر نیاز،

 .های تولیدی و خدماتی جایگزین رویکرد پژوهش مبتنی بر دسترسی آسان شوددر سازمان پژوهشگران دانشگاه
 هاکردن پژوهشتقاضا محور

 9مصاحبه 

ها به جامعهه های زمانی مشخص و انتقال آنای در دورهو منطقه نیازسنجی و بازارسنجی محصولات مورد نیاز داخلی

انتصاب مهدیران توانمنهد از نظهر و  های نیازمحور انتخابپروژههای مرتبط جهت تعریف ویژه با تخصصدانشگاهی به

جههت انجهام مهوارد فهو  در ههای توانمنهد کارشناسهی ایجهاد تهیمو تکنولوژی،  آشنا به علوم روز بازارو  تحقیقاتی

 توان از عوامل موثر در تجاری تحقیقات دانشگاه دانست.های مرتبط را میدانشگاه ها ووزارتخانه

نیازسنجی و بازارسنجی 

محصولات مورد نیاز داخلی 

تعریف   / ایو منطقه

 /های نیازمحور پروژه

 11 مصاحبه

در  دارنروز نگههخود را بهه معلوماتداشته باشند با مطالعه و تحقیق توانایی نواندیشی مدیران و اساتید دانشگاه باید 

کنند که اگر مشهکلی هسهت بتواننهد نگاه دید انتقاد به مسایلاشند و گوی عوامل موقعیتی بپاسخحیطه کاری خود 

بپردازنهد و تحقیقهات خهود را بهر  نیازهای بازار و صنعت و جامعهحل ارائه دهند. با مطالعه و تحقیق به شناسایی راه

 داشته باشند. زمینه خلق ثروت تفکر و بینشدهند یعنی در  ارائه مبنای خروجی بازار

پاسخگویی عوامل موقعیتی/ 

شناسایی نیازهای بازار و 

صنعت/ انجام پژوهش بر 

 مبنای بازار

 11 مصاحبه

بکند به عبهارتی نیازههای تحقیقهاتی بایهد از  نیازسنجی سازی تحقیقات دانشگاه باید از صنعت و جامعهبرای تجاری

سهازی انجام شود تا نتهایج آن قابلیهت تجهاری ها در ارتباط با مشکلات صنعت و جامعهنامهپایانشود و تهصنعت گرف

 سازی کرد.باشد و دستاوردهای پژوهشی را بتوان تجاری

نیازسنجی از صنعت و 

ها نامهجامعه/ تدوین پایان

در ارتباط با مشکلات 

صنعت و جامعه/ توجه به 
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 ...یساز یمطلوب تجار یفرهنگ سازمان هایمولفه ییشناسا                                                                         و همکاران نازیلا آفندیده

  (1) 13؛ 1044بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/                                                   03

ز های مبتنی بر نیاپژوهش

 جامعه و صنعت

 12مصاحبه

آمهوزش را           به اعتقاد من یکی از دلایل فاصله بهین صهنعت و دانشهگاه در محتهوای آموزشهی اسهت مها اگهر بتهوانیم 

 هدفمنهدها را در راستای صهنعت نامهتوانیم خروجی خوبی داشته باشیم پایانارائه بدهیم می ایرشتهصورت میانبه

کنهیم تها بتهوانیم  ایرشهتهفهراتاکید نداشهته باشهیم و پهژوهش ههای خهود را در دانشهگاه  گراییمدرککنیم و بر 

را در بین اساتید و دانشهجویان رواج بهدهیم و  گریمهارت پژوهش و پژوهشو نیاز مردم باشیم  پاسخگوی مشکلات

 کنیم تدوین انداز مشترک با صنعتدشمدر دانشگاه برگزار کنیم و  های آموزشی و مهارتیدوره

ها در نامههدفمندی پایان

راستای صنعت/ انجام 

ای/ رشتههای فراپژوهش

پاسخگویی مشکلات و نیاز 

 مردم

 13مصاحبه

و جامعهه افهزایش بهدهیم و در       ارتبهاط دانشهگاه بها صهنعتسازی تحقیقهات و ارائهه آن بهه بهازار بایهد برای تجاری

 مشکلات صنعت و جامعههکنیم و  عملکرد صنعت و بازار را رصدنیم و ایجاد و فعال ک های فناوریواحدهای دانشگاه

بهین ببهریم را از مقاومت مدیران در برابر تغییهرتغییر بدهیم و  ساختار دانشگاه را از ایستا به پویاکنیم و  شناساییرا 

 کنیم ترغی سازی اساتید را به تجاری

رصد عملکرد صنعت و بازار/ 

شناسایی مشکلات صنعت و 

 معهجا

 

 : نحوه کدگذاری2جدول 

ها و های اجرا شده در طول تحلیلبا بررسی کلیت مصاحبه

 مقوله  43مفهوم کلیدی، 111گرفته، های صورتبررسی

تهم اصهلی تقسهیم  4در امد کههآبدست  ثانویه مقوله14اولیه، 

 .ندشد
 های مصاحبه بندی یافته: مقوله3جدول

 تم اصلی مقوله ثانویه مقوله اولیه کدهای استخراج شده از مصاحبه ها

/ ههای نیهازمحورتعریهف پهروژه/ اینیاز داخلهی و منطقههنیازسنجی و بازارسنجی محصولات مورد

صهنعت/ انجهام پهژوهش بهر مبنهای بهازار/  پاسخگویی عوامل موقعیتی/ شناسایی نیازهای بهازار و

بهر نیهاز ههای مبتنهیها در ارتباط با مشکلات صنعت و جامعه/ توجه به پهژوهشنامهتدوین پایان

ای/ رشهتهههای فهراهها در راسهتای صهنعت/ انجهام پهژوهشنامهجامعه و صنعت/ هدفمندی پایان

 شناسایی مشکلات صنعت و جامعهپاسخگویی مشکلات و نیاز مردم/ رصد عملکرد صنعت و بازار/ 

شناسایی نیازهای 

 جامعه و صنعت

پاسخگویی 

 اجتماعی

های فرهنگی مولفه

 نیازسنجی ایده

تقاضامحور بودن 

 تحقیقات

پاسخگویی به 

 جامعه

 ایرشتهپژوهش فرا

رج سهازمان/ شده از خاآور و خلا  و دانش تولیدکارگیری افراد نوشناسایی افراد خبره/ جذب و به

ههای اعضها/ ایجهاد تمایهل بهه نهوآوری در بهین اعضهای های جدید و توجه به ایهدهگسترش ایده

سازمان/ خلاقیت و نوآوری در میان دانشگاهیان/ حرکهت بهه سهمت دانشهگاه نهوآور و کهارآفرین/ 

                        اندیشی مدیران و اساتید/ ایجهاد جهو مناسه  جههت ارائهه پیشهنهاد خلها  و سهازنده/توانایی نو

آفرینهی از طریهق آفرینی و ارزشگشایی و پژوهشگری در میان دانشگاهیان/ تاکید بر ثروتمساله

 های نو/توسعه نوآوری/ تحمل ابهام در شرایط عدم اطمینان/ تولید ایده

خلق و بکارگیری 

 نوآوری

خلاقیت و 

 نوآوری

 های فرهنگیمولفه

 تولید ایده

 گشاییمساله

 ارزش آفرینی

گهرفتن دامنهه خطها بهرای کننده ایجهاد نهوآوری و ابتکهار/ درنظهرعنوان تسریعپذیرش ریسک به

پذیری در مدیران و اساتید/ کاهش ریسهک انتقهال/ داشهتن کارهای تحقیقاتی/ ایجاد روحیه خطر

بهرای  پهذیرگهذار مخهاطرهسهرمایه عنهوان یهکتوانایی پذیرش ریسک و خطر/ نقش دانشهگاه بهه

گذاری بر نتایج تحقیقات نسبت به سهرمایه گهذاری راحهت موجهود/ نوآوران/ ریسک بالای سرمایه

گهذاری انهدازی صهندو  سهرمایهههای حمهایتی/ راهبالابردن قدرت ریسک پژوهش با ارائه برنامهه

 خطرپذیر در نوآوری تکنولوژی آموزشی/ جذب افراد با قدرت ریسک بالا

 خطرپذیری

 پذیریریسک

 پذیریریسک

 حمایت از ریسک

انگیزش و  انگیزش و پاداشصورت مالکیت معنوی در تولید دانش/ ارائه جایزه و پاداش برای تحقیقهات ثبت نتایج پژوهشی به

 مقوله اولیه مفاهیم
مقوله 

 ثانویه
 تم اصلی

/ های نیازمحورتعریف پروژه/ اینیاز داخلی و منطقهنیازسنجی و بازارسنجی محصولات مورد

پاسخگویی عوامل موقعیتی/ شناسایی نیازهای بازار و صنعت/ انجام پژوهش بر مبنای بازار/ تدوین 

بر نیاز جامعه و های مبتنیارتباط با مشکلات صنعت و جامعه/ توجه به پژوهشها در نامهپایان

ای/ پاسخگویی رشتههای فراها در راستای صنعت/ انجام پژوهشصنعت/ هدفمندی پایان نامه

 مشکلات و نیاز مردم/ رصد عملکرد صنعت و بازار/ شناسایی مشکلات صنعت و جامعه

شناسایی نیازهای جامعه و 

 صنعت
اسخگویی پ

 اجتماعی

های مولفه

فرهنگی 

 نیازسنجی ایده

 تقاضامحور بودن تحقیقات

 پاسخگویی به جامعه

 ایپژوهش فرا رشته
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 و همکاران فندیدهنازیلا آ                                                                    ...یساز یمطلوب تجار یفرهنگ سازمان هایمولفه ییشناسا

 00                                                                                                                       (1) 13؛ 1044بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/ 

سازی/ ایجاد علاقه انگیهزه بهه انجهام تحقیقهات دانشگاهی/ ایجاد انگیزه و ترغی  اساتید به تجاری

                          دادنه اسههتقبال از پیایههدگی/ تههاثیربخشههی/ تشههویق اسههاتید بهههههای انگیههزهبنیههادی/ مکههانیزم

سازی در ارزشیابی اساتید به منظور ایجاد انگیزه و تشویق آنهان/ ارزیهابی تحقیقهات/ ارائهه تجاری

سهازی/ افهزایش آزادی عمهل منظهور تشهویق بهه تجهاریهای حمایتی از نتایج تحقیقات بهبرنامه

 یت ایده برای افراد// حق مالکاساتید و دانشجویان

تحریک و پرورش 

 هاانگیزه

 پاداش

 ارزیابی عملکرد

مالکیت فکری و 

 معنوی

سهازی نتهایج تحقیقهات/ اعتقهاد و بهاور داوری و ذهنیت مببت به تجاریبردن پیشبینتوانایی از

تغییهر الگهوی ذهنهی مهدیران  سهازی/اریسازی/ داشتن آگاهی از مزایهای تجهمدیران به تجاری

/ برقهراری رابطهه بهین آمهوزش، ای که جهت ایجاد اعتماد بهین طهرفینگونهصنعت و دانشگاه به

ای/ صهورت میهان رشهتهسازی/ ارائه محتوای آموزشی مناس / ارائه آمهوزش بههپژوهش و تجاری

ل اساتید/ برخهورداری از تهوان سازنده/ بازنگری محتوای آموزشی/ استقلال عمرواج پذیرش انتقاد

 روز در حوزه تخصصی خود/علمی به

 پذیریانتقاد

الگوهای 

 ءنگرش و باور اعضا ءذهنی اعضا

ههای ارتقهای اعضهای نامههوضع قوانین و مقررات جهت تسریع تبدیل دانش به ثروت/ اصلاح آئین

های حمهایتی ارائه طرح ها جهت یکپاردگی دانش به محصول/علمی/ ثبت و تاسیس شرکتهیات

های تحقیقاتی تا مرحله تولید/ پشتیبانی مدیران دانشهگاهی از تحقیقات/ حمایت دانشگاه از طرح

سازی نتایج تحقیقات/ بکارگیری رهبران خلها  در دانشهگاه/ کهاهش رسهمیت و میهزان از تجاری

احبان ایهده در دانشهگاه/ های فکری و صقوانین و مقررات استاندارد/ حمایت و پشتیبانی از دارایی

نظهر تحقیقهاتی و ایجاد بانک ایده و پایگاه داده و اطلاعات/ انتخاب و انتصهاب مهدیران توانمنهد از

آشنا به علوم روز بازارو تکنولوژی/ ثبت نظرات خلا / بکهارگیری مهدیران خبهره در فهروش ایهده/ 

 ها/علمیدر جذب هیاتنمودن مراکز رشد و نوآوری/ افزودن ملاک ارتباط با صنعت فعال

 قوانین و مقررات

حمایت و 

پشتیبانی 

 مدیریت

فه
ول

م
ی

نگ
ره

ی ف
ها

 ، 
ط

با
رت

ا
ت

نع
ص

 و 
اه

شگ
دان

ده 
هن

د
 

 

ثبت و ایجاد 

 شرکت

 

های پایگاه ایده

 خلا  و نو

 

 مدیریت و رهبری

 

اری کهردن(/ سیسهتم ادداشتن اختیار عمل در دانشگاه جهت همکاری با صنعت )مسهتقل عمهل

مالی دولتی به دانشهگاه/ سهو  مستقل در مراکز تحقیقاتی/ استقلال مالی دانشگاه/ کاهش حمایت

کردن دانشگاه/ تاکید بهر المللیسمت دانشگاه کارآفرین با اتخاذ تدابیر هوشمندانه/ بیندانشگاه به

ختیهار ثبهت دولتی از طریق عقد قرار داد با صنعت/ داشتن اکس  منابع درآمدی جایگزین و غیر

 شرکت و تنظیم قرارداد با صنعت

 استقلال دانشگاه

آزادی عمل 

 دانشگاه

استقلال و 

آزادی عمل 

 دانشگاه

سازی بین صنعت و دانشهگاه/ کنترل و بازرسی در سازمان/ استفاده از اعتبار دانشگاه جهت اعتماد

بهه حهداقل  /د صهنعتریز جههت جله  اعتمهاطرفه بین دانشگاه و صنعت/ برنامهایجاد اعتماد دو

                              سههاختارهای قههانونی لههازم بههرای توسههعهسههاختار/ توسههعه زیههر زتمرکههرسههاندن بروکراسههی/ عههدم

                    تهدوین  هها/کردن محیط دانشهگاه و صهنعت/ رفهع موانهع و تسههیل فراینهدسازی/ رقابتیتجاری

های فنهاوری فعهال در دانشهگاه/ اختار سازمانی/ ایجاد واحدانداز مشترک با صنعت/ اصلاح سدشم

بهردن بهینزدایی و اقدام به صورت پایین به بالا/. تغییر ساختار دانشگاه از ایستا بهه پویها/ ازتمرکز

 مقاومت مدیران در برابر تغییر

سیستم کنترل و 

 نظارت

ساختار 

 توانمند

اعتماد بین دانشگاه 

 و صنعت

یتی ساختار حما

 غیرمتمرکز

تغییر و تحول            

 های سازمانیارزش

 

های سازمانی دانشگاه/ داشهتن همهاهنگی اسهتراتژی پذیری و کارآمدی ساختارها و فرایندانعطاف

ساختن سیستم مهدیریت دانشهگاه/ تقویهت قهوانین پذیری/ منعطفمناس / برخورداری از انعطاف

پهذیری در سهاختار دانشهگاه/ ایجهاد سهازی/ انعطهافبهه تجهاری منعطف/ داشتن نگاه استراتژیک

 هاها و تهدیدپذیر همراستا با صنعت/ بررسی فرصتساختار انعطاف

 

پذیری انعطاف

 هافرایند

 

پذیری انعطاف

 و استراتژی
 استراتژی

وقفهه ههدف/ جریهان اطلاعهات و سهازی/ توانهایی پیگیهری بهیمراحل کار روشن و واضح تجهاری

گهذاری روشهن و واضهح درتحقیقهات/ تنظهیم اندیشهه صورت شفاف و سهریع/ ههدفارتباطات به

 راهبردی در راستای ارتباط با صنعت

 کار واضح و روشن

تعهد و 

 پیگیری هدف

 پیگیری هدف

 گذاریهدف
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 ...یساز یمطلوب تجار یفرهنگ سازمان هایمولفه ییشناسا                                                                         و همکاران نازیلا آفندیده

  (1) 13؛ 1044بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/                                                   08

ههای ارتباطهات گسهترده / ایجاد شبکهبردن مشکلات ارتباطی/ برقراری ارتباط صنعت با علمبیناز

بین دانشگاه و فعالان صنعت/ افزایش ارتباط دانشگاه بها صهنعت و جامعهه/ ایجهاد اشهتغال بهرای 

/ الگوههای ارتبهاطیدانش آموختگان دانشگاه از طریق برقراری ارتباط میهان صهنعت و دانشهگاه/ 

/ ارتبهاط دانشهگاه بها جامعهه/ اه دوررسمی اساتید/ افزایش نوآوری بها ارتباطهات از رارتباطات غیر

ههای طرفهه/ ایجهاد شهبکهصورت شفاف و سری/ ایجاد ارتباطات دوجریان اطلاعات و ارتباطات به

ها و دفاتر برای ارتبهاط ها و شبکهارتباطات گسترده بین دانشگاه و فعالان صنعت/ تشکیل انجمن

نفعهان/ و جل  همکاری و حمایهت ذیدادن به ارتباط بین پژوهشگران و صاحبان صنایع/ اهمیت

در راستای ارتباط تنظیم اندیشه راهبردی  /هاعلمیفزودن ملاک ارتباط با صنعت در جذب هیاتا

اسهتفاده از با صنعت/ افزایش ارتباط دانشگاه با صنعت و جامعه/ برقراری ارتباط صهنعت بها علهم/ 

 ابزارهای ارتباطی جدید

شبکه های 

 ارتباطی

 

الگوهای 

 اطیارتب
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ده 
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د
 

 
 ارتباطات

 

 ابزارهای ارتباطی

هماهنگی محتوای آموزشی و ارتباط با صنعت/ وضع قوانینی جهت یکپاردگی صنعت و دانشهگاه/ 

ای هههایی برای ایجاد تعامل با صنعت/ ارائه و معرفی مناسه  توانمنهدیکردن فرصتتوانایی پیدا

های مشترک بین دانشگاه و صنعت در سهطح ملهی/ مراکز دانشگاه به صنایع مرتبط/ اجرای پروژه

شهدن های کار معین/ سهیمصورت قراردادهای مراکز دانشگاهی بهاستفاده از دانشجویان در پروژه

فرهنگهی بهین صهنعت و در سود حاصل ازمشارکت/ تعامل و ایجاد ارتباط دو طرفه/ کاهش فاصله

های انشگاه از طریق تعامل/ افزایش آگاهی و شناخت صنعت و دانشگاه نسبت به نیازها و قابلیتد

کهردن فرهنهگ یکدیگر/ شناخت متقابل دانشگاه و صهنعت و همکهاری پویها و مسهتمر/ همگهون

ههای دادن صهنعت در پهروژهکهار/ نیازسهنجی صهنعت و بهازار/ مشهارکتدانشگاه و محیط کسه 

نشست مشترک با مدیران صنایع/ رصد عملکرد صنعت و بازار/ انجام تحقیهق  تحقیقاتی/ برگزاری

ههای مشارکتی با صنعت/ انجام فرصت مطالعات اساتید در واحدهای صنعتی/ الگوگیری از گزینهه

بهودن دانشهگاه دادن صنایع به پژوهش جهت رقابت در بازار/ میهانجیبرتر و موفق در دنیا/ اهمیت

وزش/ تبادل دانشجو، مدیر و کارکنهان بهین صهنعت و دانشهگاه/ آشهنایی بها بین دولت، بازار و آم

زمهان اعضهای هیهات علمهی در کهارگیری ههمکار همدیگر )صنعت و دانشگاه(/ بههمحیط و نحوه

ههای نهوین/ ههای علهوم و فنهاوری/ توسعه تعاملات با صنعت برای ارتقای حیطهصنعت و دانشگاه

 سازیهای متقاعدبکارگیری روش

 عاملت

 

تعامل با 

 صنعت

 

 هماهنگی و انسجام

 

 فرصت مطالعاتی

 

سهازی/ کردن محققین در سود حاصل از تجهاریسازی/ سهیمدر فرایند تجاری ءکردن اعضادرگیر

های کار تیمی/ داشتن توانایی مسهئولیت و کهارتیمی/ مشهارکت صهنعت در برخورداری از مهارت

گیهری از خهرد جمعهی در میهان دانشهگاهیان/ و گروهی/ بهرههای تحقیقاتی/ تلاش جمعی طرح

 های توانمند کارشناسی/گروهی داشتن مهارت کارتیمی/ ایجاد تیمتوانایی انجام کار

 ءدرگیر شدن اعضا

 تلاش جمعی

 روحیه کارتیمی

کارگروهی و 

 تیمی

ارت پهژوهش و / رواج مههءسهازی بهه اعضهاارائه مشاوره به مدیران صنعت/ آموزش فرایند تجاری

های آموزشی و مهارتی در دانشگاه/ آمهوزش گری در بین اساتید و دانشجو/ برگزاری دورهپژوهش

سهازی/ اسهتفاده از مشهاوران های متقاعدکارگیری روشتولید ثروت از علم به اساتید و مدیران/به

ین و مقهررات های ارتباطی موثر به هیات علمهی/ آمهوزش قهوانآگاه و باتجربه برای آموزش روش

 سازی به اساتیدمرتبط با تجاری

 آگاهی

خدمات 

 ایمشاوره

آموزش و یادگیری 

 فردی

 هاآموزش مهارت

 رسانیاطلاع

 14 43 111 مجموع

هها،        ههای حاصهل از تحلیهل محتهوای مصهاحبهبراساب یافتهه

سههازی نتههایج هههای فرهنههگ سههازمانی مطلههوب تجههاریمولفههه

بندی شهد. مولفه تقیسم14گاه علوم پزشکی در تحقیقات دانش

 پردازیم. ها مییک از این مولفهدر ادامه به توصیف هر

: شههامل مولفههه مسههئولیت و نیازسنننجی ایننده تحقیقننات

پاسخگویی اجتماعی است کهه در ایهن مرحلهه نیهاز جامعهه و 

 .شودصنعت باید شناسایی می

از جامعه پاسخگویی به نیمسئولیت و پاسخگویی اجتماعی: 

بنیههان اسههت.     از پههیش شههرط اساسههی تولیههد تحقیقههات دانههش

که باید تولید دانش براسهاب "کند: اظهار می 1شونده مصاحبه

        9 شهونده شهماره. یها مصهاحبه"نیازهای جامعه صورت بگیهرد

سازی تحقیقات، تحقیقهات مها بایهد از جهت تجاری"گوید: می

زمینهه  در ایهن "ت گیهرد.طریق نیازسنجی و بازارسنجی صور

شوندگان به شناسایی نیازهای جامعه و صنعت، تقاضها مصاحبه

ههای محور بودن تحقیقات، پاسخگویی به نیاز جامعه و پژوهش

 ای تاکید داشتند.فرارشته
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 و همکاران فندیدهنازیلا آ                                                                    ...یساز یمطلوب تجار یفرهنگ سازمان هایمولفه ییشناسا

 00                                                                                                                       (1) 13؛ 1044بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/ 

ههای : از مولفههبنینانهای تولید تحقیقنات داننشمولفه

پهذیری، تشهویق پهاداش و الگوههای خلاقیت نهوآوری، ریسهک

 است. نی افراد تشکیل شدهذه

ههای معتقهد بودنهد کهه شهونده: مصهاحبهخلاقیت و نوآوری

سهازی خلاقیت و نوآوری در دانشگاه شرط اساسی برای تجاری

کهرد کهه شهوندگان تاکیهد مهیتحقیقات است یکی از مصاحبه

اعضههای سههازمان بایههد بتواننههد از طریههق توسههعه نههوآوری بههه                     

               آفرینهههی در دانشهههگاه بپردازنهههد. و نهههی و ثهههروتآفریارزش

طور مشهخص بهه مهوارد زیهر کنندگان در به پژوهش بهشرکت

  گشهایی وکهارگیری نهوآوری، مسهالهاشاره کردنهد: خلهق و بهه

 آفرینی.ارزش

پذیری افهراد اسهت : گزینه مکمل خلاقیت خطرپذیریریسک

زنهد. و خلاقیت می اگر کسی از ریسک نترسد دست به نوآوری

دانشهگاه بایهد بها "کندکهه اظهار می 14شونده شماره مصاحبه

 "پذیری افراد را بالا ببرد.های حمایتی قدرت ریسکارائه برنامه

پهذیری و حمایهت از روی خطهر و ریسهک زمینهه اکبهراًدر این

 ریسک تاکید داشتند. 

: بههه شههیوه تخصههیص پههاداش براسههاب          تشننویو و پنناداش

شونده های عملکرد اعضای سازمان اشاره دارد. مصاحبهشاخص

صهورت کند که نتهایج پژوهشهی بایهد بههاظهار مییک شماره 

مالکیت معنوی ثبت شود تا موج  ایجاد انگیزه در افراد شهود 

کنههد کههه           اظهههار مههی 5شههماره  هشههوندو همانههین مصههاحبه

دندانی ید تاثیر دوسازی تحقیقات باید در ارزشیابی اساتتجاری

باشد و روی مفاهیم انگیزش و پاداش، تحریک و پرورش  داشته

هها        ها، ارزیابی عملکرد و مالکیهت فکهری و معنهوی ایهدهانگیزه

 منظور تشویق اساتید و محققین تاکید داشتند.به

شهوندگان معتقهد بودنهد کهه مصهاحبهالگوهای ذهنی افراد: 

در خلق و تولید ایهده بسهیار  ءور اعضاپذیری و نگرش و باانتقاد

داوری و بهردن پهیشزمینه به توانایی از بهینموثر است. در این

سازی نتایج تحقیقات، اعتقاد و داشتن ذهنیت مببت به تجاری

سههازی، داشههتن آگههاهی از مزایههای                 بههاور مههدیران بههه تجههاری

، دانشهگاهتغییر الگوی ذهنهی مهدیران صهنعت و  سازی،تجاری

سهازی، ارائهه برقراری رابطه بهین آمهوزش، پهژوهش و تجهاری

سهازنده، ای، رواج پهذیرش انتقهادرشهتهصورت میهانآموزش به

روز در بازنگری محتوای آموزشی و برخورداری از توان علمی به

 تاکید داشتند. حوزه تخصصی خود

ههای حمایهت و ها از مولفه: این مولفههای تبدیل ایدهمولفه

پشتیبانی، مسئولیت و پاسخگویی اجتماعی، اسهتقلال و آزادی 

عمل دانشهگاه، کهارگروهی و تیمهی و تعههد و پیگیهری ههدف 

 است. تشکیل شده

محققین دانشگاه معتقدند که حمایت و پشتیبانی مدیریت: 

حمایههت و پشههتیبانی مههدیران دانشههگاهی نقههش اساسههی در       

توانند با وضع دیران میسازی تحقیقات دانشگاه دارد و متجاری

قوانین و مقررات تبدیل دانش بهه ثهروت را تسهریع و تسههیل 

صورت مسهتقیم های زایشی بهکنند و همانین با ایجاد شرکت

به تبدیل تحقیقات به کالا یا خهدمات بپردازنهد و تقریبها همهه    

شههوندگان بههه حمایههت و پشههتیبانی مههدیریت اشههاره              مصههاحبه

شوندگان بهه آن تاکیهد داشهتند مفاهیمی که مصاحبه .اندکرده

عبارتنههداز: قههوانین و مقههررات، ثبههت و ایجههاد شههرکت، پایگههاه                       

  های خلا  و نو، مدیریت و رهبریایده

عمهل در داشهتن اختیهاراستقلال و آزادی عمل دانشنگاه: 

دانشهگاه جههت همکهاری بها صهنعت از مهوارد ضهروری بهرای 

 "کند کههاظهار می 10شونده عبارتی مصاحبهنشگاه است. بهدا

دانشگاه باید اختیار ثبت شرکت و تنظیم قرارداد بها صهنعت را 

 "داشته باشد.

: کنتهرل و نظهارت، اعتمهاد بهین صهنعت و ساختار توانمنند

توانهد یهک دانشگاه، فرایندها و ساختار سهازمانی مناسه  مهی

تعامل با صنعت ایجاد کنهد.  ساختار توانمندی را برای برقراری

برابهر  کند که مقاومت مهدیران دراظهار می 13شونده مصاحبه

سازی تحقیقات به کنترل بین ببریم. جهت تجاریتغییر باید از

و نظارت در سیستم باید پرداخته شود و بین صنعت و دانشگاه 

طرفه برقرار شود و ساختار حمایتی و غیرمتمرکهز در اعتماد دو

سمت     های سازمانی بهتغییر و تحول ارزش ،اه ایجاد شوددانشگ

 .سازی تغییر یابدتجاری

: قهوانین دانشهگاه بایهد منعطهف پذیری و استراتژیانعطاف

عبارتی جهت ارتباط با صنعت قوانین و ساختار دانشگاه باشد به

شهونده مصهاحبه مبلاً .پذیری لازم باید برخوردار باشداز انعطاف

راسهتا بها صهنعت پهذیر ههمساختار انعطاف "داردمیاظهار  12

                                کننههدگان بههه داشههتن اسههتراتژی و و شههرکت "ایجههاد کنههیم

 پذیری در مواجهه با صنعت تاکید داشتند. انعطاف

در "گویهد: مهی13شهونده : مصهاحبهتعهد و پیگیری هندف

. "ه باشهیمگهذاری روشهن و واضهح داشهتتحقیقات باید ههدف

صهورت شهفاف و سهریع باشهد. جریان ارتباطات و اطلاعات بهه
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 ...یساز یمطلوب تجار یفرهنگ سازمان هایمولفه ییشناسا                                                                         و همکاران نازیلا آفندیده

  (1) 13؛ 1044بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/                                                   06

شوندگان بهه کهار واضهح و روشهن، ( مصاحبه5شونده )مصاحبه

گذاری در انجام تحقیقات تاکید داشهتند پیگیری هدف و هدف

 دانستند. سازی تحقیقات موثر میو در تجاری

فه: الگوهای مول: این مولفه از پنج زیردهندههای ارتباطمولفه

ارتباطی، تعامهل بها صهنعت، کهار گروههی و تیمهی و خهدمات 

 ای تشکیل شده است.مشاوره

شوندگان به اهمیهت تعامهل بها همه مصاحبهتعامل با صنعت: 

سهازی عنوان یک عامل مههم و مهوثر جههت تجهاریصنعت به

تحقیقات تاکید داشهتند و بهه ایجهاد فرصهت مطالعهاتی بهرای 

  کار دانستند.در صنعت را راهاساتید و دانشجویان 

کهردن شوندگان بهه توانهایی پیهدامصاحبهالگوهای ارتباطی: 

و نهد ههایی بهرای ایجهاد تعامهل بها صهنعت تاکیهد کردفرصت

سازی پژوهش باید با صهنعت معتقدند برای موفقیت در تجاری

 باشند.رابطه تنگاتنگی داشته

نقهش برخهورداری از مههارت کهارتیمی کارگروهی و تیمنی: 

 7شهونده بنیان دارد. مصهاحبهموثری در انجام تحقیقات دانش

 کند که در میان دانشگاهیان باید از خرد جمعی بهرهاظهار می

، تلهاش ءجا درگیرشدن اعضهاتاکید در اینبگیرند. مفاهیم مورد

 جمعی و روحیه کار تیمی بود.

 ارائه آموزش و آگاهی به اساتید و مدیرانای: خدمات مشاوره

طرف و ارائه مشاوره به مدیران صهنعتی از طرفهی دیگهر  از یک

 .توانند تعامل و ارتباط بین دانشهگاه و صهنعت را بالها ببهردمی

از مشاوران آگاه و باتجربهه کند که اظهار می 3مصاحبه شونده 

اسهتفاده  های ارتباطی موثر به هیات علمهیبرای آموزش روش

ه مدیران صنعت بایهد در گوید بمی 14شود یا مصاحبه شونده 

خصوص استفاده از نتایج تحقیقات دانشگاه مشاوره بدهیم تا با 

 .سازی تصمیم بگیرندخیال راحت در خصوص تجاری

 
 (2112سازی نتایج تحقیقات دانشگاه علوم پزشکی )اکسلهای فرهنگ سازمانی تجاری: مولفه1شکل 

 

 گیری بحث و نتیجه

توان به بازار رسانیدن یهک ایهده سازی را میدر مجموع تجاری

تا نوآوری دانست که باید بها مطالعهه دقیهق بهازار و اسهتخراج 

م، تهیه نمونهه، لازهای نیازهای بازار، انجام تحقیقات و آزمایش

هههای استانداردسههازی فرآینههد توسههعه محصههول و همههاهنگی

مدیریتی برای عرضه آن به متقاضی یا بازار توأم باشد. فنهاوری 

هایی عامل خلق ثروت نیست؛ بلکه استفاده مؤثر و مناس  تنبه

شود. ارزش افزوده ناشی از از آن است که باعد خلق ثروت می

ت و خههدمات موردنیههاز، لااسههتفاده فنههاوری در عرضههه محصههو

توانهد در قاله  شهود. فنهاوری مهیموج  افهزایش ثهروت مهی

هرحال ت، تولید، خدمات یا حتی بازاریابی باشد، اما به لامحصو

سهازی فنهاوری در خلهق ثهروت و تجاری استفاده از فناوری یا

سهازی فنهاوری بهرای تبهدیل رشد اقتصاد مهم اسهت. تجهاری

اسهتفاده و ارائهه و انتشهار آن در قابل یا خدمات لافناوری به کا

قیت و نوآوری، منابع لاسطح جامعه نیازمند تحقیق و توسعه، خ

و اقدامات متعدد و مختلهف  هاای از فعالیتخطرپذیر و زنجیره
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سهازی فنهاوری از اعتبارسهنجی است. زنجیره اقدامات تجهاری

سنجی فنی شروع و با مطالعه بازار، تهأمین منهابع اولیه و امکان

مالی و سرمایه اولیه مورد نیهاز، مهدیریت و شناسهایی خطرهها 

باشهد ی میلانکردن این زنجیره پیایده و طویابد. طیادامه می

تواند می                                 ک نوآوری به بازارو عرضه ی

                          سهههالیان دراز طهههول بکشهههد؛ امههها ایهههن زنجیهههره سهههب  

گذاری در تحقیقات، منجر به کس  ر سرمایهلادگردد تا یکمی

هها البته فقط تعداد کمی از نهوآوری .در کارخانه شود رلاهزار د

کل زنجیره ارزش و رسیدن به بازار هستند و  کردنطی قادر به

ههای مسهیر جامانهده و بهه ها در میانهه راه و گردنههبیشتر آن

سازی مؤثر تحقیقات و رسند. بنابراین برای تجارینمی سرانجام

ههای آن های علوم پزشکی باید بسترها، عوامل و اولویتنوآوری

تحقیقهات شهود در شناسایی و نهادینه شود. لذا پیشهنهاد مهی

عنوان یهک های پزشکی بهآینده نیازسنجی تحقیقات و نوآوری

 (.21) درارگیرقسازی مورد تحقیق عامل اثرگذار در تجاری

ههای مطهرح ده در این پژوهش در مقایسه با سهایر دیهدگاهآن

      کنهدخودنمایی مهیسازی نتایج تحقیقات تجاریدربارة و شده 

هنهگ سهازمانی از موانهع اسهت کهه در مطالعهات قبلهی فراین

                                                    شههده ولههی در ایههن تحقیههق بههه شناسههاییسههازی ذکههرتجههاری

سهازی ایهم کهه در تجهاریهای فرهنگ سازمانی پرداختهمولفه

توجهه بهه نتهایج بها .نتایج تحقیقات نقش بسیار مهمهی دارنهد

تحقیقهات در دانشهگاه زیهاد از دلهایلی کهه نتهایج مطالعه، یکی

گهذاران و عهدم توجهه کهافی سیاسهت ،شهودسازی نمیتجاری

سازی در این زمینهه بهوده گیرندگان دانشگاه به فرهنگتصمیم

        توانههد در هههای ایههن پههژوهش مههیبنههابراین یافتههه .اسههت

سههازی جهههت گههذاری دانشههگاه در راسههتای فرهنههگسیاسههت

 ت مورد استفاده قرار گیرد.کردن نتایج تحقیقاگسترش تجاری

شهده در سهازی ارائههمدل فرهنهگ سهازمانی مطلهوب تجهاری

بهرداری توسهط تحقیق حاضر دندین جنبهه مههم بهرای بههره

دهنهده ها دارد. ایهن مهدل نشهانربط در دانشگاهمسئولین ذی

سههازی نتههایج هههای فرهنههگ سههازمانی مطلههوب تجههاریمولفههه

است. لحهاظ کهردن ایهن تحقیقات دانشگاه علوم پزشکی تبریز 

ترین نیروی کار این سازمان یعنهی اعضهای تواند مهمموارد می

هیههات علمههی و مههدیران را در راسههتای رسههالت آن یعنههی 

دنهین برداشهتی از نتهایج کهارگیرد. پاسخگویی اجتمهاعی بهه

 Hsuمطالعه  تحقیق، با ادبیات تجربی موجود نیز سازگار است.

 مورد فضای کردنفراهم جهت ملاز سازیفرهنگ همکاران نیز و

 آموزشهی، مختلهف ههایدر زمینهه علمهی تلاش و کوشش نیاز

 در تحهول ایجهاد الزامهات از دانشگاه در هایهمشاور و پژوهشی

 (.18دانش را موثر دانسته است ) سازیتجاری

ارتبههاط بههین در پژوهشههی بههه جنههوی و رضههائی و پوروشسهه  

مدیریت دانش و فرهنگ سازمانی از دیدگاه کارکنهان معاونهت 

 تحقیقات و فناوری وزارت بهداشت، درمان و آمهوزش پزشهکی

منظهور مهدیریت صهحیح و بهکه ها نشان داد یافته .اندپرداخته

گ سهازمان توجهه کهرد. بهین آمیز دانش، باید به فرهنموفقیت

ابعاد فرهنگ سازمانی و ابعاد مدیریت دانش از دیدگاه کارکنان 

 داری وجود دارد. همانین آزمون فریدمن مشخصیرابطه معن

کرد که هویت سازمانی برای ارتقاء نظهام فرهنهگ سهازمانی در 

 .ترین رتبهه اسهتسازمان اولویت داشته و خلاقیت دارای پایین

برداری از دانهش را در ها بهترین وضعیت در بهرهمیانگین رتبه

دههد و متغیهر حفه  و می های مدیریت دانش نشانبین مولفه

رتبه را دارد، یعنی برای ارتقهای نظهام  ترینذخیره دانش پایین

مدیریت دانش در معاونت تحقیقات و فنهاوری وزارت بهداشهت 

(. در 22) درمان و آموزش پزشکی این متغیر باید تقویت شهود

بهودن عامهل فرهنگههی در                      ایهن تحقیقهات نیههز تاکیهد بهر مههوثر

سازی تحقیقات دانشگاه شده است کهه مها در پهژوهش تجاری

سهازی های فرهنگی مهوثر در تجهاریحاضر به شناسایی مولفه

 ایم.تحقیقات دانشگاه پرداخته

نقش فرهنگ سهازمانی در پژوهش خود به  و همکاران محمدی

نتیجهههه               بهههه ایهههن سهههازی اعضهههای هیهههأت علمهههیدر به

                       میههزانتوانههد بهههفرهنههگ سههازمانی قههوی مههیانههد کههه رسههیده

توجهی برتعهدکارکنان اثر گذاشته و استحکام رفتار آنان را قابل

آفرین ریزی کلههان و تحههولافههزایش دهههد. بنههابراین در برنامههه

های فرهنگهی رسهالت، بالایی برای مؤلفه سازمانی بایستی وزن

 دد درگهرشدن در کار و سازگاری قائل شد. پیشنهاد مهیدرگیر

   افزایهی آن تدوین اسهتراتژی اثربخشهی فرهنگهی از حالهت هم

سازی اعضای هیأت علمی نحو بهینه در امر تحول و تعالی بهبه

شهدن ( در این پژوهش بهه درگیهر23د )ها استفاده نمودانشگاه

با مولفه کهارگروهی و تیمهی که در کار و سازگاری اشاره کرده 

 پژوهش حاضر همخوانی دارد.

ههای توسهعه شناسایی مولفهدر پیلوار و همکاران یج مطالعه نتا

 نشهان داد کهه کارآفرینی سازمانی مبتنی بهر مهدیریت دانهش 

های توسعه کارآفرینی در مدیریت دانهش در سهه مقولهه مولفه

های فهردی، ها و ویژگیمهارت)ای و بستر: شرایط زمینهاصلی 

رایط سیاسی و شرایط فرهنگی و اجتماعی، ساختار سازمانی، ش

کس  و ایجهاد، حفه  و ، مدیریت دانش) ، شرایط علی:(قانونی

گهر: ، شهرایط مداخلهه(کهارگیریهنگهداری، تبدیل و انتقال، به
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(. 24بندی شده است )( دستهفرهنگ سازمانی و منابع انسانی)

پیلوار و همکاران در پژوهش خهود بهه مولفهه کسه  و ایجهاد، 

ی، تبههدیل و انتقههال و                                      هههای فههردی، ساختارسههازمانویژگههی

های پژوهش حاضر اند که با یافتهکارگیری دانش اشاره کردهبه

که به نیازسنجی، تولید ایده و تبدیل و انتقهال پرداختهه اسهت 

         عنههوان                                  دهنههده بههههمخههوانی دارد و ایشههان بههه عوامههل ارتبههاط

ای                                    هههای مههوثر در کههارآفرینی ومههدیریت دانههش اشههارهمولفههه

 اند. نکرده

ههای مطلهوب عیین ویژگیت "خود با عنوان ههاشمی در مطالع

فرهنگ سازمانی در فرماندهی مرزبانی ناجا و ارزیهابی وضهعیت 

ر ویههژه دفرهنههگ سههازمانی بههه اسههت کههه آورده "دموجههو

گهذرد، هها میهایی که مدت نسبتاً زیادی از تشکیل آنسازمان

نتهایج ها اسهت. ترین عوامل موفقیت یا شکست سهازماناز مهم

داد که فرهنگ سازمانی مورد انتظار مدیران عالی پژوهش نشان

گرا، گرا، مشو  نوآوری و ریسک، نتیجههفرماندهی مرزبانی، تیم

گر و رقابهت رکنانی دقیق، تحلیلنگر، دارای کاگرا و آیندهتحول

جو و مدیرانی حساب به تاثیر پیامهد تصهمیمات بهر کارکنهان 

که در همه این ابعاد اگرده وضع موجود  بودحالی است. این در

گرایی، شده، اما به استبنای تحولاز سطح متوسط بهتر ارزیابی

توجهه وجهود دارد. بین وضع موجود و مطلوب آن شکاف قابهل

گرایی اختصهاص دارد و فاصله نیز به بعد فرهنگی تیمبیشترین 

این امر تلاش هدفمند برای بهبهود ابعهاد فرهنهگ سهازمانی را 

های کارگروهی و تیمی، تشویق و (. مولفه27) سازدضروری می

 پذیری با نتایج پژوهش هاشمی همخوانی دارد. پاداش و ریسک

مههدل  ارائههه"تحههت عنههوان کیخههانژاد و همکههاران در پژوهشههی

      ،دادنههدانجههام  "فرهنههگ سههازمانی در دانشههگاه فرهنگیههان

ها نشهان داد کهه فرهنهگ سهازمانی دارای هفهت مؤلفهه یافته

قیهت لاپذیری، توزیع قدرت، خپذیری، مشارکت، انعطافانطبا 

               و نههوآوری، توجههه بههه اعضههای سههازمان و خطرپههذیری اسههت و

شهارکت، توجهه بهه اعضهای های خطرپذیری، مترتی  مؤلفهبه

پهذیری و قیهت و نهوآوری، انطبها لاپذیری، خسازمان، انعطاف

                                   توزیههع قههدرت بیشههترین تههأثیر را بههر فرهنههگ سههازمانی 

در پژوهش کیخانژاد و همکاران به هفت مولفهه (. 21) اندداشته

قیهت لارت، خپذیری، توزیع قدپذیری، مشارکت، انعطافانطبا 

اشهاره شهده  و نوآوری، توجه به اعضای سازمان و خطرپهذیری

، خطرپههذیری و                                قیههت و نههوآوریلاخهههای کههه مولفههه ،اسههت

 پذیری با پژوهش حاضر همخوانی دارد. انعطاف

در پهژوهش Giang&Kang انگ و کانهگ هجیهترابی به نقل از 

بین فرهنگ سههازمانی و عملکهرد  رابطه(دف بررسی هخود با ه

ثابت کرد فرهنگ سههازمانی بر عملکرد سههازمانی  (سههازمانی

ای تأثیرگذار اسههت و فرهنهگ سلسهههله مراتبهی تنهها مؤلفهه

شهههود و نیهاز است که موج  افزایش عملکرد سههازمانی مهی

اسههت در رابطه بین فرهنهگ سهههازمان و عملکهرد سهازمانی 

کهه  نشهان داد آنهانپهژوهش  نتایج(. 25) شود تغییراتی ایجاد

ساختار دانشگاه بهر عملکهرد اعضهای هیهات علمهی و مهدیران 

بنابراین  دارد. مطابقت مطالعه حاضرنتایج  که باتاثیرگذار است 

سازی تحقیقهات دانشهگاه بایهد بسهترها، عوامهل و برای تجاری

 دشهواولویت های آن شناسایی و نهادینه شود لذا پیشنهاد مهی

شده موثر در فرهنگ سهازمانی مولفه شناسایی 14با استفاده از 

                                 هههای را مطلههوب تجههاری سههازی تحقیقههات، ایههن مولفههه

گهذاران دانشهگاه در بهین مهدیران و اسهاتید دانشهگاه سیاست

سازی کنند تها بتواننهد پاسهخگوی نیازههای جامعهه و فرهنگ

ههای ها باید توجه به این مولفهن دانشگاهصنعت باشند و مدیرا

را در اولویت قرار دهند و نسبت به اصلاح نقاط ضعف فرهنهگ 

ایهن مطالعهه در دانشهگاه سازمانی دانشگاه خود اقدام نماینهد. 

ای کهه علوم پزشکی تبریز انجام گرفتهه اسهت. انجهام مطالعهه

ههای ههای دیگهر را نیهز پوشهش دههد و مؤلفههبتواند دانشگاه

هها سازی تحقیقات آن دانشگاهرهنگ سازمانی مطلوب تجاریف

را بررسی کند؛ جامعیت بیشهتری را در نتهایج حاصهل خواههد 

 کرد.

 قدردانی

که در فرایند انجام پهژوهش نقهش افرادی  کلیهه از لوسی بدین

نتهایج قسهمتی از این مطالعه، د. شوو تشکر می تقدیر ،داشتند

حسابداری دانشگاه تهران بها رساله دکتری دانشکده مدیریت و 

سهازی الگوی فرهنگ سازمانی مطلوب تجهاری "عنوان طراحی

بها  102702به شهماره  "پزشکینتایج تحقیقات دانشگاه علوم 

 باشد.می 21/10/1399دفاع تاریخ 
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