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  هاي يك استاد خوب و تأثير آن بر انگيزه تحصيلي دانشجويان دندانپزشكي ويژگي
  4، علي زواره3 زادهبهروز موسي ،*2، سيد علي حزني 1محمودرضا اسماعيلي

  

  23/05/96: تاريخ پذيرش                                                       15/09/95 :تاريخ دريافت مقاله  
  :چكيده
هاي انسان آموزش، كليد شكوفا كردن توانايي. ترين ركن آن استهاست و در واقع استاد مهمآموزش از وظايف اصلي دانشگاه: مقدمه

هاي يك استاد تعيين ويژگي مطالعهاين  از هدف. ترين نقش متعلق به اساتيد است، چرا كه تاثير گسترده و قوي دارنداست و مهم
  . بوددندانپزشكي زه تحصيلي دانشجويان خوب و تĤثير آن بر انگي

دانشگاه علوم پزشكي گيلان  )رشت( نفر از دانشجويان دانشكده دندانپزشكي 137 مقطعي بر روي -از نوع توصيفي اين مطالعه :هاروش
پايايي آن تاييد  و انگيزه تحصيلي كه روايي و خوبهاي پژوهش با استفاده از دو پرسشنامه استاد داده. انجام گرفت 1394در سال 

 PLS)Partial least  از طريق نرم افزار آماري ساختاري معادلات آوري با استفاده از مدلها پس از از جمعداده. ، بدست آمدگرديد

squares( تجزيه و تحليل شدند.  
، 84/0خصيت ، ش86/0دانش  شامل استاد خوب هاينتايج ضرايب مسير معادلات ساختاري نشان داد كه ويژگي :هايافته

و همچنين در بعد انگيزه تحصيلي، انگيزه خوب در چارچوب استاد  60/0اخلاق  ، 68/0، ارزشيابي 79/0، روش تدريس 82/0ارتباطات
 مقادير يدامنه در دانشجويان يانگيزه ينمره ميانگين. بودندترين عوامل مهم 74/0و انگيزه بيروني  78/0، خودپنداره 84/0دروني با 

تحصيلي  انگيزه بر استاد خوب هاينتايج نشان داد كه ويژگي همچنين .بود مطلوب حد در آمد كه بدست 37/3 ،1-5 ممكن
  .ندارد تاثيري دانشجويان

با  لذا .ندارد دندانپزشكي هاي يك استاد خوب تاثيري بر انگيزه تحصيلي دانشجويانويژگي كه نتايج پژوهش نشان داد :گيرينتيجه
استاد  هاي يكدانشگاه، ويژگي سازي اعضاي هيات علميب و توانمندذدر ج شودليدي استاد در آموزش توصيه ميتوجه به نقش ك

  .نظر قرار گيردمد خوب
  آموزش پزشكي، انگيزه، دانشجويان، دندانپزشكي، استاد :هاكليد واژه

  

 مقدمه
هاي مطلوب يك مدرس اهميـت زيـادي دارد و   شناخت ويژگي
هـاي فـردي، يـك اسـتاد از     ويژگي. عوامل استمقدم بر ساير 

مواردي است كه گاهي توانايي علمي او را نيز به شـدت تحـت   
هـاي بـزرگ دنيـا بـراي     بسياري از دانشـگاه . دهدتاثير قرار مي

پيشبرد اهداف آموزشي خود از نظـرات دانشـجويان بـراي بـالا     
آمـوزش از  . )1(كننـد  بردن كيفيت آموزشي خود استفاده مـي 

تـرين ركـن   هاست و در واقع، استاد مهـم يف اصلي دانشگاهوظا
هـاي انسـان   آموزش، كليد شكوفا كردن توانـايي . )2(آن است 

                 تـرين نقـش متعلـق بـه اسـاتيد اسـت، چـرا كـه        است و مهـم 
وزش باليني به دليل ـو در آم )3(وي دارند ـترده و قـتاثير گس

حمايت، درگيـر كـردن    حساسيت سلامت جامعه؛ الهام بخشي،
  استاد .)4(فعال و ارتباط مناسب با دانشجو اهميت فراوان دارد 

لوم اقتصادي و عدانشكده ، سيد علي حزني، دانشجوي دكتراي مديريت : نويسنده مسئول
  Ali_ph78@yahoo.com، خرم آباد، ايران لرستان دانشگاه ، اداري

-خرم، دانشگاه لرستان، لوم اقتصادي و اداري عانشكده د محمودرضا اسماعيلي، گروه مديريت،
   آباد، ايران

 دانشگاه ، لوم اقتصادي و اداريعدانشكده ، دانشجوي دكتراي مديريت ، زادهبهروز موسي
  ، خرم آباد، ايرانلرستان

  علوم پزشكي گيلان، رشت، ايراندانشگاه  دندانپزشكيدانشكده علي زواره، 

كننـد و  جويان در آن رشد مـي كند كه دانشفضايي را خلق مي
شناسند كه اين امر فقـط بـا اتكـاء بـه     استعدادهاي خود را مي

چـون   )5(پـذير اسـت   هاي مطلوب يك مـدرس امكـان  ويژگي
طور مستقيم با اساتيد در ارتبـاط هسـتند بـراي    دانشجويان به

امـروزه  . )6(هاسـت  ارزشيابي، بهترين راه استفاده از نظرات آن
شـود  لط، كه هر فرد عالمي استاد تصـور مـي  ديگر اين تصور غ

تواننـد در هنـر   صادق نيسـت و بسـياري از افـراد خبـره نمـي     
، هنوز براي تعيين اسـتاد خـوب يـك    )7(تدريس موفق باشند 

ــدارد     ــود ن ــب وج ــارچوب مناس ــف   وچ ــات مختل در تحقيق
تـر  هاي فـردي را ارجـح  دانشجويان در ارزشيابي اساتيد ويژگي

هاي يك اسـتاد خـوب، اهميـت    اخت ويژگيشن. )8(اند دانسته
شود و نقـص كتـب    زيادي دارد چون باعث تسهيل آموزش مي

كنـد، از طرفـي    درسي و كمبود امكانات آموزشي را جبران مي
تواند توانايي علمي او را تحـت تـاثير قـرار     شخصيت مدرس مي

  .)9(دهد 
انگيزش موتور محرك انسان است، شناسايي زير بناهاي آن به 

هاي تحصيلي و آموزشگاهي به منظور رشد ص در حيطهخصو
انگيزش . )10(و پيشرفت جامعه مهم و ارزشمند است 
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تحصيلي به رفتارهايي كه براي يادگيري و پيشرفت در 
انگيزه تحصيلي . )11(شود  تحصيل مربوط است، اطلاق مي

ترين عامل يادگيري موفق است تا آنجا كه اهميت آن از مهم
انگيزه تحصيلي به سه دسته دروني، . )12(ت هوش بيشتر اس

شخص : انگيزه دروني. شود بيروني و خودپنداره تقسيم مي
عملي را براي كسب رضايت خشنودي و علاقه و لذت دروني 

زماني است كه فعاليت براي : انگيزه بيروني. دهدانجام مي
دستيابي به برخي پيامدهاي مجزا از خود فعاليت انجام 

در جريان مقايسه انگيزه : انگيزه خودپنداره. )13(شود  مي
هاي خود و ديگران حاصل دروني و بيروني با ساير ويژگي

مان به خودمان دارد در رفتاري است كه ريشه در نگاه. شود مي
. واقع معرف تصوير مثبت و منفي است كه شخص از خود دارد

زيادي هاي ها و پتانسيلافراد بسياري هستند كه داراي توانايي
را توانند آنهستند ليكن به دليل تصور منفي از خود نمي

شكوفا سازند در واقع برآوردهاي شخص از خويش را 
   .)14(نامند خودپنداره مي

هاي يك اي با عنوان ويژگيدر مطالعه 1389مباشري در سال 
استاد خوب در دانشكده بهداشت علوم پزشكي شهركرد نشـان  

سـلط بـر درس، دانـش عمـومي اسـتاد      داد كه دانشجويان به ت
تـرين اهميـت را   گيـري او كـم  بيشترين و به قاطعيت و سخت

حـاكي از   1390نتايج مطالعه روحي در سال . )15(قائل بودند 
آن بود كه بيشترين عامل موثر بر انگيزه تحصيلي دانشـجويان  

. )16(هـا اســت  اسـاتيد دانشــكده  علمـي و اخلاقــي صـلاحيت  
در دانشـگاه علـوم پزشـكي     1392سـال  درخشـان در  مطالعه 

مشهد نشان داد كه معيارهـاي دانشـجويان بـراي يـك اسـتاد      
خوب شامل مهارت ارتباطي، دانش پژوهـي، مهـارت تـدريس،    

هـاي فـردي و ظـاهري اسـت     مهارت ارزشيابي و سپس ويژگي
كه انگيزه تحصـيلي  با توجه به موارد مطرح شده از آنجا.  )17(

دانشجو و عامل مـوثر پيشـرفت يـا     ترين شاخص تحصيليمهم
باشد و همچنين عدم موفقيت اسـتاد  ترك تحصيل دانشجو مي

در كلاس باعث اتلاف انرژي و هزينه و عدم اثربخشـي صـحيح   
لذا اين پژوهش با هـدف سـنجش   . شودهاي آموزشي ميبرنامه

ــزه تحصــيلي   خــوب هــاي اســتادويژگــي ــر انگي ــاثير آن ب و ت
نشگاه علـوم پزشـكي گـيلان انجـام     دانشجويان دندانپزشكي دا

  .شد

     هاروش
دانشـجويان  مقطعـي بـر روي    –از نـوع توصـيفي    اين مطالعـه 

دانشكده دندانپزشكي رشـت دانشـگاه علـوم پزشـكي در سـال      
حجم نمونـه پـژوهش بـا اسـتفاده از جـدول      . انجام شد 1394

معيـار  . نفر به صورت تصادفي ساده انتخـاب شـد  148مورگان 
عه گذراندن دوره علوم پايه و معيـار خـروج، عـدم    ورود به مطال

ضـمن بيـان اهـداف مطالعـه     . ها بـود تكميل درست پرسشنامه

براي دانشجويان و محرمانه ماندن اطلاعات ابزار پژوهش شامل 
دو پرسشنامه استاد نمونه و انگيـزه تحصـيلي در اختيـار آنـان     

  .قرار گرفت
ز مطالعــات ســوال برگرفتــه ا 24پرسشــنامه اســتاد خــوب بــا  

حيطه دانش پژوهي، روش  6در ) 17، 15(مباشري و درخشان 
تدريس، ارتباطات، اخلاق، شخصيت و ارزشيابي طراحي شـد و  

نفر از اعضاي هيات علمي دانشگاه علوم پزشـكي   10در اختيار 
پايايي  وتاييد  CVI=85/0و  CVR=89/0گيلان قرارگرفت و با 

ــق آن  ــز از طري ــاخ   ني ــاي كرونب ــد  91/0آلف ــبه گردي . محاس
) 18(پرسشنامه انگيزه تحصيلي بر اساس پـژوهش پيـر زهـي    

شامل سه بخش انگيزه دروني، بيرونـي و خودپنـداره بـود كـه     
. تاييد گرديد 87/0پايايي آن در اين پژوهش با آلفاي كرونباخ 

هاي استاد خوب و انگيزه تحصيلي بر اسـاس طيـف   پرسشنامه
، 2 ، كـم 1ار كـم امتيـاز   بسـي (بنـدي گرديدنـد   ليكرت امتيـاز 

به عنوان ميـانگين   3و نمره ) 5و بسيار زياد  4، زياد 3متوسط 
در نظر گرفته شد و اعداد بالاتر از آن وضعيت مطلوب و كمتـر  

  . دشاز آن نامطلوب ارزيابي 
افزار از تحليل مسير و از طريق نرم با استفاده هاي پژوهشداده

بي معـادلات سـاختاري   يـا مدل. انجام شد  Smart PLS2آماري
يك رويكرد جامع براي آزمون فرضيات درباره روابط متغيرهاي 

 بــر  Smart PLS2افــزار نــرم. مشــاهده شــده و مكنــون اســت
ــينه ــانس بيش ــازي واري ــز دارد س ــا تمرك ــا   ه ــه ب          و در مقايس

   هـايي اسـت بـه ويـژه وقتـي      افزارهاي مشـابه داراي برتـري  نرم
هـا و  همچنين بـه نرمـال بـودن داده   . ندشوها پيچيده ميمدل

افـزار در دو مرحلـه كـار    يـن نـرم  ا. حجم نمونه حساس نيسـت 
در مرحله اول، بر اسـاس مـدل   . دهدتحليل آماري را انجام مي

هاي پايايي گيري، اعتبار همگرا و ميزان همبستگي آزموناندازه
ن هـا و ابعـاد آ  مركب و ميانگين واريانس ارزيابي و رابطه سـازه 

مرحله دوم، ارزيابي مدل ساختاري است كـه  . شودسنجيده مي
دهنـد و  ها در اين مرحله كيفيت بـرازش را نشـان مـي   شاخص
 Smartپايايي و روايي در نرم افـزار  . شوندها بررسي ميفرضيه

PLS2 آلفـاي  . گيـرد توسط سه شاخص مورد سنجش قرار مي
، ضـرايب  7/0از ، پايـايي تركيبـي بـالاتر    7/0كرونباخ بـالاتر از  

  . مناسب است 4/0بارهاي عاملي بالاتر از 
 GOFمعيار مربوط به معـادلات سـاختاري، شـاخص    ترين مهم

دهنده برازش كلي مدل است كه داراي سه مقدار است و نشان
به عنوان مقادير ضـعيف متوسـط و قـوي     36/0و 25/0، 01/0

وريتم ها، مطـابق الگ ـ در بخش آزمودن فرضيه. شوندارزيابي مي
ها در روش حداقل مربعات جزئـي پـس از بررسـي    تحليل داده
گيري، مدل ساختاري و مدل كلي، نوبت هاي اندازهبرازش مدل

رسد كه خـود شـامل دو بخـش    به بررسي فرضيات تحقيق مي
، چنانچـه   t-valuesو مقادير   Zبررسي ضرايب معناداري: است

             95/0ن باشــند در ســطح اطمينــا 96/1ضــرايب مســير بــالاي 
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تـوان صـحت مـدل را پـذيرفت و سـپس بررسـي ضـرايب        مي
استاندارد شده با توجه بـه ضـريب مربـوط بـه مسـيرها قابـل       

  .)19(مشاهده است 
  هايافته

 86دانشجوي دندانپزشكي  148هاي پژوهش از بر اساس يافته
، مجرد )درصد2/37(نفر پسر   51، )درصد 8/62(نفر دختر 

و  70/16كمترين نمره معدل . بودند) درصد 92( نفر 126
نتايج نشان داد كه . بود 27/19بيشترين نمره معدل 

در مقايسه با پسران ) 56/3ميانگين (دانشجويان دختر 
اساتيد . نمرات بالاتري به اساتيد خود دادند) 21/3ميانگين (

ميانگين و انحراف  دانشكده دندانپزشكي با كسب نمره
هاي مطلوبي با شاخص وضعيت در 43/3 ±47/0 استاندارد

انگيزه تحصيلي دانشجويان با  .داشتند قرار استاد نمونه
در وضعيت مطلوبي  37/3±54/0ميانگين و انحراف استاندارد 

همچنين بين انگيزه تحصيلي دانشجويان با جنسيت . بودند
   .دار آماري مشاهده نشدآنان ارتباط معني

دانش (هاي استاد خوب ويژگيجدول شماره يك توزيع فراواني 
پژوهي، روش تدريس، ارتباطات، اخلاقي، شخصيتي و 

هاي دروني، انگيزه(و انگيزه تحصيلي دانشجويان ) ارزشيابي
  . دهدرا نشان مي) خودپنداره و بيروني

  
  هاي استاد خوب و انگيزه تحصيلي دانشجوياني ويژگيپرسشنامه) درصد(توزيع فراواني  -1جدول 

  )1(بسيار كم   )2(كم   )3(متوسط   )4(زياد  )5(بسيار زياد  عنوان
  )درصد(تعداد  )درصد(تعداد  )درصد(تعداد  )درصد(تعداد )درصد(تعداد

هي
پژو

ش 
دان

  

  )0/7(1  )2/2(3  )2/21(29  )65(89 )9/10(15 درسيمطالب بر اساتيد سواد و علميتسلط-1
  )2/2(3  )1/24(33  )2/29(40  )35(48 )9(13 اربرديارايه مطالب جالب و كاربردي به روز به صورت ك-2
  )0( 0  )0( 0  )2/37(51  )8/43(60 )19(26 علاقه اساتيد به رشته هاي علمي خود-3
  )8/8(12  )4/20(28  )8/43(60  )6/22(31 )4/4(6 تشويق و تحريك علمي دانشجويان-4
  )7/11(16  )5/25(35  )1/43(59  )7/11(16 )8(11 تشويق به پژ وهش و ارجاع به مطالب علمي-5
  )2/2(3  )4/4(6  )35(48  )9/48(67 )5/9(13 داشتن اطلاعات عمومي مناسب و كاربردي و به روز-6

ش 
رو

س
دري

ت
  

  )0( 0  )4/4(6  )4/39(54  )6/52(72 )6/3(5  بيان ساده و شيوا اساتيد-7
  )0( 0  )5/9(13  )38(52  )2/48(66 )4/4(6 سازماندهي مطالب به صورت مناسب براي دانشجويان-8

  )9/10(15  )1/16(22  )4/39(54  )27(37 )6/6(9 هاي خلاق و درگير كردن دانشجويان در مسايلطرح پرسش-11

ات
باط

ارت
  

  )0( 0  )5/17(24  )35(48  )3/45(62 )2/2(3 هاي جالب توسط اساتيدهاي خاص آموزشي و تكيه كلامحركات مناسب تكنيك-14
  )0( 0  )0( 0  )8/24(34  )65(89 )2/10(14  د در تدريسنظم و دقت اساتي-15
  )8/5(8  )8(11  )9/21(30  )1/51(70 )1/13(18 مندي به پاسخگويي سوالات دانشجويانعلاقه-16
  )3/8(14  )6/19(33  )2/23(39  )4/27(46 )3(5 دسترسي به استاد در ساعات غير درسي-17
  )6/6(9  )1/16(22  )6/33(46  )3/42(58 )5/1(2 رابطه خوب و دوستانه با دانشجويان-18

قي
خلا

ا

  )2/2(3  )9/2(4  )5/17(24  )5/55(76  )9/21(30  رعايت ادب و احترام در كلاس و دانشگاه -21

تي
صي

شخ
  

  )0( 0  )2/2(3  )5/25(35  )8/43(60 )5/28(39  آراستگي ظاهري اساتيد-22
  )9/2(4  )3/7(10  )8/43(60  )1/43(59 )9/2(4  شوخ طبعي و روحيه خوب-23
  )6/14(20  )6/22(31  )8/32(45  )9/29(41 )0(0 پذيريپذيري اساتيد و انعطافانتقاد-24
  )0( 0  )6/3(5  )363/26  )4/50(69 )7/19(27  كنترل مديريت كلاس-25
  )0( 0  )8/5(8  )24(17  )9/59(82 )9/21(30 قاطعيت در سر كلاس و جدي بودن در تدريس اساتيد-26

بي
شيا

ارز
  

  )4/4(6  )3/15(21  )5/25(35  )7/38(53 )1/16(22 ارزشيابي از دانشجويان در طول ترم توسط اساتيد-27
  )6/6(9  )2/18(25  )5/36(50  )8/35(49 )9/2(4 هاي متنوع ارزشيابياستفاده از ارزش-28
  )1/5(7  )9/10(15  )3/43(47  )9/40(56 )8/8(12  تطابق امتحانات با مطالب درسي-29
  )1/13(18  )5/17(24  )8/32(45  )27(37 )5/9(13 تكاليف تحقيقاتي مناسب به دانشجويان دادن-30

ني
درو

زه 
نگي

ا
 

  )3/15(21  )7/13(23  )31(52  )5/12(21 )9/11(10 .كنم چون علاقه فراوان دارمدر كارهاي علمي پژوهشي دانشكده تلاش مي-31
  )9/10(15  )6/6(9  )2/37(51  )8/32(45 )4/12(17 .شودميتر باشد تلاش من هم بيشترهرچه مسايل در كار مشكل-32
  )9/2(4  )6/14(20  )6/41(57  )5/36(50 )4/4(6 .امكنم تا مطمين شوم كارهاي درسي را خوب انجام دادهآنقدر تلاش مي-33
  )0( 0  )5/9(13  )5/25(35  )9/48(67 )1/16(22 .هميشه به فكر بهبود وضع درسي خود هستم-35

زه 
نگي

ا
اره
ند
ودپ

خ
  

  )0( 0  )6/6(9  )8(11  )2/48(66 )2/37(51 .تلاش من به دليل يافتن شغل خوب در آينده است-36
  )0( 0  )1/5(7  )5/36(50  )7/46(64 )7/11(16 .آيمام به خوبي بر ميكنم از عهده كارهاي تحصيلياحساس مي-38
  )4/4(6  )1/16(22  )4/39(54  )6/33(46 )6/6(9 .امام راضيدر مجموع از عملكرد تحصيلي-39
  )2/2(3  )6/6(9  )8/24(34  )1/40(55 )3/26(36 .دهمام را با اتكا به خودم انجام ميكارهاي درسي-40

ني
يرو

زه ب
نگي

ا
  

  )9/13(19  )1/16(22  )3/43(47  )6/22(31 )1/13(18 .براي من شاگرد ممتاز شدن اهميت دارد-42
  )3/15(21  )4/12(17  )5/28(39  )4/31(43 )4/12(17 .خواهم مورد توجه اساتيد باشممي-43
  )7/11(16  )9/21(30  )5/25(35  )6/33(46 )3/7(10 .خوانمبه خاطر كسب نمره خوب درس مي-44
  )8(11  )8(11  )27(37  )5/36(50 )4/20(28 .كنم خوب درس بخوانم تا پدر و مادرم خشنود باشندسعي مي-45
  )5/17(24  )5/18(31  )5/23(39  )1/16(27 )7/11(16 .وانم تا جلوي دوستان كم نياورمكنم خوب درس بخسعي مي-46

  
 از )20و9،10،12،13،19(هـاي  با اجراي مدل و حـذف سـوال  

ــي ــايويژگ ــتاد ه ــوب اس ــوالات و خ ــزه) 11و4،7( س  از انگي
ها در حالت قابل داراي بارهاي عاملي پايين، شاخص )تحصيلي

نيـز بـا اسـتفاده از مـاتريس فورنـل و      روايي واگرا . قبول بودند
معيار . لاركر محاسبه شد و در سطح رضايت بخشي قرار داشت
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GOF  حاكي از برازش قوي مدل در سـطح كـل    56/0با مقدار
 .بود

ضـريب  (دهـد كـه ضـرايب مسـير     جدول شماره دو نشان مـي 
، شـاخص شخصـيت   86/0در شاخص دانش پژوهي ) رگرسيون

، 79/0، شاخص روش تـدريس  82/0، شاخص ارتباطات  84/0
               بــه عنــوان  60/0و شــاخص اخــلاق  68/0شــاخص ارزشــيابي 

هـاي اسـتاد   دهندگان در ارزيابي ويژگيترين اولويت پاسخمهم
همچنين ضرايب مسير بعـد انگيـزه تحصـيلي در    . خوب بودند

و  78/0، شاخص انگيزه خودپنداره 84/0شاخص انگيزه دروني 
باتوجه به . بيشترين نمرات را كسب كردند 74/0ي انگيزه بيرون

از  93/1اينكه رابطه استاد خوب و انگيـزه تحصـيلي در مقـدار    
 از خـوب  استاد هايتوان دريافت ويژگيكوچكتر بود  مي 96/1
 انگيـزه  روي تـاثيري  05/0 داريمعني درسطح دانشجويان ديد

  .نداشت دندانپزشكي دانشجويان تحصيلي
  

  

  و انگيزه تحصيلي هاي استاد خوبويت عوامل كسب شده بر اساس شاخصاول -2جدول

  

  
  ضرايب استاندارد شده مدل ساختاري -1شكل 

  

  سطح معني داري  Rمجذور   ضريب مسير  خوبعوامل استاد 
86/074/000/0  دانش پژوهي  
84/0  شخصيت  71/000/0  
82/068/000/0  ارتباطات  

79/063/000/0  روش تدريس  
68/046/000/0  ارزشيابي  
60/036/000/0  اخلاق  

  داريسطح معني Rمجذور   ضريب مسير  عوامل انگيزه
84/071/000/0  انگيزه دروني  

78/068/0  انگيزه خودپنداره  00/0  
74/056/001/0  انگيزه بيروني  
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  گيريو نتيجه بحث
هاي استاد خوب و تأثير اين پژوهش با هدف شناسايي ويژگي

هاي شاخص. انجام شد بر روي انگيزه تحصيلي دانشجويان آن
دانش پژوهي، شخصيت، اخلاق، (زمينه  6استاد نمونه در 

 3و انگيزه تحصيلي در ) ارتباطات، روش تدريس و ارزشيابي
بين ) انگيزه دروني، انگيزه خودپنداره و انگيزه بيروني(زمينه 

ن مورد دانشجويان دندانپزشكي دانشگاه علوم پزشكي گيلا
نتايج پژوهش حاضر نشان داد كه تسلط . سنجش قرار گرفتند

علمي استاد، ارايه مطالب جالب و كاربردي، علاقه اساتيد به 
رشته علمي خود، داشتن اطلاعات مناسب و تشويق و تحريك 

هاي مهم از نظر دانشجويان بود كه دانشجويان از جمله ويژگي
) 20(و قرباني ) 8(شكورنيا  ،)1(هاي مطالعه عادبديني با يافته

   .همخواني دارد
همچنين نتايج مطالعه حاضر حاكي از آن بود كه بيان ساده و 
شيوا، سازماندهي مطالب به صورت مناسب براي دانشجويان و 

هاي خلاق و درگير كردن آنان در مسايل، طرح پرسش
مديريت زمان در كلاس از عوامل مهم انتخاب استاد خوب 

، )1(هاي عابديني كه با پژوهش استويان توسط دانشج
. همخواني دارد )23(فرد و مطلبي) 4(  Sutkin،)3(سواري 

آنچه مسلم است سابقه تدريس به تنهايي نقش مهم در فرآيند 
كند بلكه شيوه ارايه مطالب باعث يادگيري و يادهي بازي نمي

و مرندي ) 20(در پژوهش قرباني . گرددعلاقمندي دانشجو مي
شيوايي بيان و نحوه ساماندهي درس، از عوامل مهم در ) 21(

   .كه تاييدي بر پژوهش حاضر است انتخاب استاد خوب بود
حركات مناسب و زبان بدن،  نشان داد كهحاضر  مطالعهنتايج 

نظم و دقت اساتيد در تدريس، علاقمندي به پاسخگويي 
و  سوالات دانشجويان، دسترسي به استاد در ساعات غيردرسي
كه  رابطه خوب و دوستانه با دانشجويان از عوامل مهم هستند

در دسترس بودن استاد  مبني بر )2(سياميان با نتايج مطالعه 
و آمادگي براي رفع اشكالات دانشجويان، ارتباط صميمي با 

همچنين آگاهي اساتيد از برخي . دانشجو همخواني دارد
از عوامل مهم در  هاي روانشناسي همچون زبان بدن نيزتكنيك

شوند و باعث افزايش برقرار مهارت ارتباطي اساتيد شناخته مي
  ). 20،2(گردد كيفيت آموزش در دانشجويان مي

نتايج مطالعه حاضر نشان داد كه رعايت ادب و احترام از ديگـر  
) 15( گذار استاد خوب است كه با پژوهش مباشريعوامل تأثير

رعايــت ادب و احتــرام در . دهمخــواني دار) 22(فــرد و مطلبـي 
كلاس باعث بوجود آمدن فضاي آرامش و اعتمـاد دانشـجو بـه    

كنـد  شود و راه پيشرفت را براي دانشـجو همـوار مـي   استاد مي

تـوان بـه   هاي مهم مطالعه حاضـر مـي  همچنين از يافته). 23(
ــتاد،     ــوب اس ــه خ ــي و روحي ــوخ طبع ــاهري، ش ــتگي ظ      آراس

ت كلاس و قاطعيت در كلاس درس پذيري، كنترل مديريانتقاد
) 17(و درخشــان ) 1(اشــاره نمــود كــه بــا پــژوهش عابــديني 

) 24(مبــاركي و كلــدوي  مطالعــاتولــي بـا   داشــته همخـواني 
از ديگــر نتــايج پــژوهش حاضــر ارزشــيابي از . نــدارد مطابقــت

هـاي متنـوع ارزشـيابي،    دانشجو در طول ترم، استفاده از روش
رسـي و دادن تكـاليف تحقيقـاتي    تطابق امتحانات با مطالـب د 

، )8(هـاي شـكورنيا   مناسب به دانشجويان نام برد كه بـا يافتـه  
همخـواني  ) 21(و مردانـي  ) 17(، درخشان )9(حاجي آقاجاني 

                كـــه دانشـــجويان بداننـــد اســـاتيد مطـــابق از آنجـــايي. دارد
گيرند، با آرامش بيشـتري  هاي تدريس شده آزمون ميسرفصل

  . پردازندادگيري ميبه ي
بـر   خـوب  هاي اسـتاد نتايج مطالعه حاضر نشان داد كه ويژگي

. روي انگيزه تحصيلي دانشـجويان دندانپزشـكي تـاثيري نـدارد    
تحقيق روحي و همكاران در دانشـگاه علـوم پزشـكي گلسـتان     
نشان داد كه چهار عامـل رفـاهي، آموزشـي، مراكـز درمـاني و      

هاي آموزشي است كه اهميـت  رترين فاكتوآينده شغلي از مهم
كند  ريزي آموزشي و نقش مهم اساتيد را خاطر نشان ميبرنامه

 از . هاي مطالعه حاضر مطابقت نداردكه نتايج فوق با يافته) 16(
كه نقش اساتيد بر انگيزه تحصيلي بسـيار مهـم اسـت و    آنجايي

ارايه يك روش تدريس مناسب توسط استاد يك عامل مهم در 
برخورد صميمانه اساتيد با دانشـجو،  ) 25(نگيزه است افزايش ا

ظاهر آراسته، بيان خوب استاد، شناخت شغل، باعـث افـزايش   
توان لذا مي. )26،27(شود  انگيزه تحصيلي و يادگيري بهتر مي

ن كرد كه انگيـزه تحصـيلي دانشـجويان دندانپزشـكي بـه      يتبي
  .نفسه بالاستدليل جايگاه و منزلي اجتماعي آنان في

اي بيان كرد كه نقش استاد در افزايش انگيزش دني در مطالعه
دروني بسيار بالا است و حمايت استاد و ارتباط مناسـب باعـث   

ارتبـاط و دلبسـتگي   . )28(شـود   افزايش انگيزه تحصـيلي مـي  
            دوســتانه اســتاد باعــث افــزايش انگيــزه تحصــيلي دانشــجويان 

ون رابطــه اســتاد و پيشــرفت تحصــيلي مــدي. )29(گــردد مــي
شاگردي است و زماني است كه استاد بـراي دانشـجو اهميـت    
قايل است انجام دروس به روش كنفرانسي براي يادگيري بهتر 

 اسـاتيد  در پژوهشـي، . )30(و افزايش انگيزه آنان مهـم اسـت   
دانشگاه بيرجند بيان نمودند به دليـل ركـود بـازار كـار،      نمونه

رود مناسب نبوده ولي نقـش اسـتاد   انگيزه دانشجويان در بدو و
     توانـد دانشـجويان   كـه حتـي مـي   خيلي مهم اسـت بـه طـوري   

دانشـگاه   مطالعـه يوسـفي در  ) 31(انگيزه را هدفمند نمايـد  بي
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اصفهان نشان داد كـه برقـراري ارتبـاط چشـمي     علوم پزشكي 
استاد با دانشجويان، انجـام تكـاليف سـاده، تكـاليف مناسـب و      

  گـذار بـر انگيـزه تحصـيلي    امل مثبت و تـاثير استاد خوب از عو
  شـايد علـت تفـاوت نتـايج ايـن مطالعـات بـا        . )32(باشـند  مي

هاي پژوهش حاضـر را داشـتن انگيـزه قـوي دانشـجويان      يافته
هـاي پزشـكي و دندانپزشـكي و جايگـاه و منزلـت ويـژه       رشته

در رشـته  . هـاي فـوق دانسـت   اجتماعي و علمي خـاص رشـته  
ليل رقابت سخت و فشرده در كنكور سراسري دندانپزشكي به د

و باور عمومي به زودبازدهي مالي و بازار كار مناسب اين رشـته  
انگيزه تحصيلي قبل از ورود به دانشگاه در سطح بالايي است و 

ــدارد   ــاثيري روي آن ن ــتاد ت ــين در . )33( اس ــه  همچن  مطالع
الهي در دانشـكده دندانپزشـكي دانشـگاه علـوم پزشـكي      نعمت

شهد، انگيزه دانشجويان بسيار خوب توصيف شده و دلايل آن م
را جايگاه شغلي والا، درآمد بالا، توانايي خود اشتغالي، ماهيـت  

انگيـزه بـالا در دانشـجويان رشـته     . )34(هنري رشته دانستند 
دندانپزشكي دانشگاه علـوم پزشـكي گـيلان پـيش از ورود بـه      

تـوان بـا   اعي بالا را مـي دانشگاه به دليل بازاركار و جايگاه اجتم
مقايسه كرد كـه بـه انگيـزه پـايين     ) 35(نتايج تحقيق ظهيري 

دانشجويان پرستاري، پيش از ورود به ايـن رشـته دارد، اشـاره    
اكثـر دانشـجويان   ) 36(و روشن ) 20(در پژوهش قرباني . دارد

     داراي انگيزه مطلـوب بودنـد كـه بـا ايـن تحقيـق همسـو بـود        
)20 ,37(.  

 ترين ويژگـي توان نتيجه گرفت مهمج پژوهش حاضر مياز نتاي
پژوهي و شخصيت اسـتاد  استاد خوب از نظر دانشجويان، دانش

ريـزان آموزشـي و   گـردد اسـاتيد، برنامـه   لذا پيشنهاد مـي . بود
ها توجه نمايند و از آنجا كه انگيـزه  مديران گروه به اين ويژگي

يكـي از  تحصيلي يك عامل چند بعـدي اسـت و اسـتاد خـوب     
لذا شناسايي عوامل مهم بر انگيزه . گذار بر آن استعوامل تاثير

تحصيلي بسته به رشته تحصـيلي، شـرايط خـانوادگي و سـاير     
توجـه بـه    و سـازي ها با الگـو دانشگاه. عوامل مرتبط مهم است

وري، تواننـد شـاهد بهـره   ابعاد مختلف يـك اسـتاد نمونـه مـي    
. تـر دانشـجويان باشـند   افزايش كيفيت آموزشي و يادگيري به

 پژوهشـگران در تحقيقـات آتـي    شـود كـه  همچنين توصيه مي
تحصـيلي   انگيـزه  تـاثير آن بـر   عوامـل و  ايـن  شناسـايي  ضمن

  .نمايند بررسي دانشجويان را نيز
 لازم همكـاري  عـدم  بـه  توانمي پژوهش اين هايمحدوديت از

 در دانشـجويان  پرسشـنامه، پراكنـدگي   تكميـل  در دانشجويان
ــاد فاصــله و دانشــكده و يــككلين يكــديگر،  از مراكــز ايــن زي

 ايبودجـه  حمايت لازم، نبود هماهنگي جهت اداري بروكراسي
 .نمود اشاره زمان كمبود و

  قدرداني
در پايان پژوهشگران از همكاران و دانشجويان محترم دانشكده 
دندانپزشكي دانشگاه علوم پزشـكي گـيلان جهـت انجـام ايـن      

  .ارندو تقدير را دپژوهش، كمال تشكر 
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Abstract 
Introduction: Training as the main responsibility of universities and teacher as the important factor 

in education is considered .Training display human abilities and in this regards, teacher because of 

its strength effect has the most important role. So, The aim of this study was to determine the 

characteristics of a good teacher and its influence on academic motivation of dental students in 

Guilan University of Medical Sciences.  
Methods:  This descriptive cross-sectional study has been done on 137 dental students of Guilan 

University of Medical Sciences in 2016. For gathering data, two questionnaires of good professors 

and academic motivation that their Validity and reliability were confirmed by experts were used. 

Collected data were analyzed by using structural equation model through PLS (partial least squares) 

software.  

Results: based on results, the most important features of good teacher include knowledge 0.86, 

character (0.84), communication (0.82), teaching method (0.79) and evaluation (0.68), ethics (0.60). 

Also academic intrinsic motivation with (0.84), self-motivation (0.78) and outer motivation (0.74) 

were the most important priority of the respondents respectively. 

The average score of student's academic motivation in the range of 1 to 5 values was 3.37 which 

was at the optimum level. Also, in this research, the characteristics of the good teacher did not 

affect the students educational motivation 

Conclusion: Characteristics of good teacher at the Faculty of Dentistry in Guilan University of 

Medical Sciences did not affect the academic motivation of the students. So, in employing and 

empowering faculty members sample master's indexes should be considered. 

Key words: Medical Education, Motivation, Student, Dental, Good Teacher 

Corresponding Author: Hozni SA, Phd Student of Management, Faculty of  Economics And Administrative sciences , University 
of Lorestan, Khoramabad, Iran   Ali_ph78@yahoo.com 
Esmaeili MR, Department of Management, Faculty of  Economic  And Administrative sciences, University of Lorestan, 
Khoramabad, Iran 
Mosazadeh B, Phd Student of Management, Faculty of  Economic And Administrative sciences , University of Lorestan, 
Khoramabad, Iran 
Zavareh A, Faculty of Dentistry, Guilan University of Medical Sciences,Rasht, Iran 
 

  


