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چكيده
از اين رو ممكن اسـت بـا شـرايط تـنش آوري     دانشجوي پرستاري مجبور به كار در محيط واقعي است؛در طي آموزش باليني،مقدمه:

ي دانشـجو را  يادگيرتواند روندولي تنش بيش از اندازه ميمواجه شود و علي رغم اين واقعيت كه استرس به ميزان كم آثار مثبت دارد،
هـاي  ها از نظر دانشجويان پرسـتاري در سـال  مختل نمايد. اين مطالعه به منظور بررسي عوامل تنش زاي كارآموزي باليني و مقايسه آن
مختلف تحصيلي در  دانشكده پرستاري و مامايي قزوين انجام شد.                                    

شجوي پرستاري كه حداقل يك دوره كارآموزي را پشت سر گذاشته بودند، به روش دان93مقطعي، - در اين پژوهش توصيفيكار:روش
مورد مطالعه قرار گرفتند. 86-87اي از ميان دانشجويان پرستاري شاغل به تحصيل در نيمسال دوم سال تحصيلي تصادفي طبقه

هاي به دست آمده گردآوري شد. داده)=86/0r(بازآزماييبا روش ها با استفاده از پرسش نامه پس از تعيين روايي محتوا و پايايي داده
قرار گرفت.تجزيه و تحليل مورد  SPSSو از طريق نرم افزار مستقل tآزمون با استفاده از

نتايج نشان داد كه شدت استرس ناشي از كارآموزي در ميان دانشجويان پرستاري به طور كلي در حد متوسط است (ميانگين :هايافته
بر اظهار دانشجويان عوامل فرديويان سال دوم گزارش شده بود. بنابالاترين ميزان استرس در ميان دانشج.)86/1±7/0تنششدت 

بيشتر موجب )1/2±9/0(س از آن عوامل مربوط به ارتباط با مربيپامور محوله؛ و مانند ترس از اشتباه و شكست در) 09/0±17/2(
عوامل مربوط به مراقبت از بيمار،)68/1±7/0(، براي عوامل محيطي4تا 1ه تنش عوامل در مقياس استرس شده بودند. ميانگين نمر

بود.)17/2±9/0(وعوامل فردي)91/1±9/0(عوامل مربوط به ارتباط با كاركنان،)1/2±9/0(عوامل مربوط به مربي ،)7/0±75/1(
هاي پرستاري ازجمله ر انجام امور محوله، و ترس از اشتباه در مراقبتعواملي مانند احساس عدم موفقيت و شكست دگيري:نتيجه
زاترين عوامل آموزش باليني براي دانشجويان بوده اند؛ دست اندركاران حوزه آموزش دانشكده پرستاري بايد قبل از ورود تنش

هاي آموزشي درباره چگونگي رويارويي با استرس و با برگزاري برنامهآنان را با مفهوم استرس آشنا كرده ودانشجويان به محيط بالين،
از رابايست حمايت كافيميكه اساتيد باليني نيز ضمن اين،در جهت كاهش تنش ناشي از اين عوامل گام بردارند،هاي ارتباطيمهارت

دانشجويان در محيط باليني به عمل آورند. 
زاتنشپرستاري، باليني،،دانشجو:كليد واژه ها

مهمقد
رود به ويژه پرستاري به عنوان يك شغل پراسترس به شمار مي

در دوره آموزشي (دوره دانشجويي) اين استرس نمود بيشتري 
-استرس يك عامل موثر رواني.)1،2،3،4،5(كندپيدا مي

تواند وضعيت زيرا مياجتماعي در فرايند آموزش است،
اي ه گونهجسماني، رواني و عملكرد تحصيلي دانشجو را هم ب
براي برخيمثبت و هم به گونه منفي تحت تاثير قرار دهد.

اي براي سوق دادن آنانتواند انگيزهانشجويان استرس ميد
رات منفيـها باشد و اثبراي رويارويي با مسائل و حتي سختي

ت علمي دانشكده اعضو هي،اكرم شاهرخينويسنده مسئول:

قزوينيكپرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزش
ashahrokhi@qums.ac.ir

اضطراب و هايي مانند كاهش اشتها، سر درد،تواند نشانهآن مي
عدم برقراري ارتباط، كاهش عملكرد ذهني، پايين آمدن خلق،

افسردگي، بيماري روحي و حتي سوق دادن دانشجو به سمت 
.)6،7(ترك تحصيل داشته باشد

ريكا و استراليا وجود مطالعات انجام شده در انگلستان، ام
هاي هاي آموزش نظري و كارآموزياسترس همراه با برنامه

آموزش باليني را .)6،7(باليني پرستاري را نشان داده است
توان فعاليت تسهيل كننده يادگيري در محيط بالين مي

دانست كه در آن استاد باليني و دانشجو به يك اندازه 
گيري د تغييرات قابل اندازهمشاركت دارند و هدف از آن ايجا
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هاي باليني و احراز در رفتار دانشجو براي انجام مراقبت
اي است. ويژگي اصلي آموزش باليني به عنوان صلاحيت حرفه
هاي مهم آموزش پرستاري، كار در محيط واقعي يكي از بخش
تواند منجربه ايجاد استرس بيشتر در دانشجويان است كه مي

.)7،8،9(شود
هاي ناشي از محيط جويان پرستاري علاوه بر استرسدانش

هاي مختلف بيمارستاني نيز آموزش نظري، تحت تاثير موقعيت
از آنجا كه براي پيشرفت دانشجو و تحقق .)10(گيرندقرار مي

اهداف باليني وجود يك محيط آموزشي مناسب با حداقل 
توجه و بررسي استرس ميزان استرس ضروري است،

هاي پرستاري در دوره  تحصيل به ويژه طي دورهدانشجويان
يابد.    هاي باليني اهميت بيشتري ميآموزش

آور در آموزش مطالعات متعددي در زمينه شرايط استرس
مطالعه شوباليني دانشجويان پرستاري انجام شده است.

)Sheu( نشان داد كه استرس وارده به 2000در سال
طي نخستين دوره كارآموزي دانشجويان پرستاري بيشتر 

ترين منابع اين استرس از ديد دهد كه اساسيباليني روي مي
دانشجويان، كم بودن دانش و مهارت، دشواري در درك و 
برقراري ارتباط درست با حرفه، آشنايي ناكافي با فرايندها و 

.)11(باشدروندهاي عملياتي در محيط بيمارستان مي
زاي عنوان بررسي عوامل استرسشاهرخي در پژوهشي كه با 

زايي آنها انجام داد، اولين دوره كارآموزي باليني و شدت تنش
نشان داد كه در دانشجويان سال اول عوامل محيطي بعد از 
عوامل مربوط به احساسات و افكار بيشترين تنش را ايجاد 

زايي مربوط به دير رسيدن به كنند و بيشترين شدت تنشمي
، آلوده بودن محيط از نظر بهداشتي و نداشتن محل كارآموزي

مكاني مخصوص جهت تعويض لباس و استراحت است؛ و تنش 
مربوط به مراقبت از بيمار نسبت به عوامل محيطي از شدت 

هاي كمتري برخوردارند كه مربوط به رويارويي با موقعيت
بحراني و وخامت حال بيمار (حمله قلبي، شوك، نارسايي 

ترين دليل آن نداشتن مهارت كافي جهت و مهمتنفسي) بوده 
همكاراناباذري و.)12(رويارويي با اين شرايط دشوار است

زا در چهار استرساي با عنوان بررسي منابع) در مطالعه1381(

اشاره(رشت، مشهد، زاهدان و شيراز)دانشكده پرستاري
ترتيب اهميت كنند كه منابع استرس براي دانشجويان، به مي

شامل پيشرفت تحصيلي و كفايت در شغل آينده، نگرش و 

انتظار ديگران نسبت به حرفه پرستاري، كمبود وقت آزاد و 
ناهماهنگي بين آموزش نظري با آنچه در بيمارستان اجرا 

.)10(بوده اندمي شود،
زا در ) معتقدند كه عوامل تنش1382يزدان پناه و ديانت (

محيط كار پرستاري بسيار شايع بوده و موجب خستگي، 
كاهش حس همكاري و اشكال در تصميم گيري و اشتباه 

هم چنين كمبود وسايل، تجهيزات و دارو، استاندارد شوند،مي
ها، مناسب نبودن محيط فيزيكي بيمارستان، نبودن دستگاه

احتمال انتقال بيماري، عدم حضور به موقع پزشكان و ارتباط
نامناسب همكاران با هم از جمله عوامل استرس زا در محيط 

.)13(كاربه شمار مي روند
با توجه به اهميت آثار تنش غيرضروري و غيرقابل كنترل بر 

هاي آموزش باليني و روند يادگيري دانشجويان در برنامه
(علي رغم برنامه شرايط ويژه حاكم بر هر دانشكده برستاري

ي عوامل تنش زا از ديدگاه دانشجويان درسي مشترك)، بررس
رسد تا در صورت لزوم براي دانشكده ضروري به نظر ميهر

بهبود آموزش باليني گام برداشته شود؛ لذا كاهش اين تنش و
اين مطالعه با هدف تعيين نوع عوامل تنش زا و شدت 

ها از ديدگاه دانشجويان دوره كارشناسي دانشكده زايي آنتنش
انجام شد.1387ستاري قزوين در سال پر

هاروش
مقطعي با استفاده ازتوزيع پرسش نامه -اين مطالعه توصيفي

هاي اول تا چهارم كه نفر ازدانشجويان پرستاري سال100بين 
به صورت تصادفي از كل دانشجويان پرستاري كه حد اقل يك 
ترم كار آموزي را پشت سر گذاشته اند در سال تحصيلي

ساختهمحققابزار مورد بررسي پرسشنامه توزيع شد.87-86
اساس ساير اعمال تغييراتي در آن بربود كه پس از بازنگري و

روايي .)11،12(مطالعات مرتبط، مورد استفاده قرار گرفت
محتواي پرسشنامه براساس نظر اساتيد گروه پرستاري دانشگاه 

فت و به منظور تعيين علوم پزشكي قزوين مورد تائيد قرار گر
).= 86/0R(پاياني آن؛ از روش بازآزمايي استفاده شد

زا نامه دردو بخش عوامل دموگرافيك و عوامل تنشاين پرسش
پرسش مربوط 80پرسش دموگرافيك و 10تدوين شد؛ شامل 
زا درپنج حيطه كه به ترتيب عبارت بودند از:به عوامل تنش

مربوط به مراقبت از بيمارپرسش،عوامل9عوامل محيطي با 
11پرسش، عوامل مربوط به ارتباط با مربي و دانشجو با42با 
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پرسش، و 10عوامل مربوط به ارتباط با كاركنان با  پرسش،
پرسش. براي تعيين شدت تنش زايي عوامل 8عوامل فردي با 

از مقياس ليكرت استفاده شد كه به ترتيب به موقعيت هاي 
، تنش متوسط، تنش شديد و خيلي بدون تنش، تنش كم

(گزينه ديگري با شديد به ترتيب نمره صفر تا چهار داده شد
عنوان عدم مواجه با شرايط ذكر شده نيز گذاشته شد كه نمره 

در تجزيه و تحليل داده ها، آن معادل صفر درنظر گرفته شد).
(تعيين ميانگين و انحراف استاندارد، هاي آمار توصيفيروش

مستقل استفاده  شد. سطح معني  tراواني) و آزمون جدول ف
درنظر گرفته شد.=05/0P-valueداري

هايافته
دانشجو پرسش نامه تكميل شده را برگرداندند 93در مجموع 

مذكر درصد 25/32ها مونث و شركت كنندهدرصد75/67كه
درخوابگاه درصد 43آنان همراه خانواده، درصد 9/55بودند؛

در منزل دانشجويي مستقل زندگي درصد1/1و دانشجويي
) به دليل درصد 2/46مي كردند. بيشتر شركت كننده ها (

كسب رتبه در اين رشته مشغول به تحصيل شده بودند و فقط 
آنان به دليل علاقه شخصي اين رشته را انتخاب درصد 4/20

درسال درصد 2/17دانشجويان درسال اول، 7/9كرده بودند. %
در سال چهارم درصد6/22سال سوم و درصد5/50، دوم

درصد 6/93دوره كارشناسي مشغول به تحصيل بودند. 
آنان متاهل بودند.درصد 4/6دانشجويان مجرد و 

نتايج نشان داد شدت استرس ناشي از كارآموزي در ميان 
درصد2/17دانشجويان درحد متوسط بود و تنهادرصد 7/52

گزارش كرده بودند كه ميانگين نمره آنان استرس شديد را
چهار) كارآموزي باليني در تازايي(در مقياس صفرشدت تنش

زايي عوامل مختلف ميانگين شدت تنشبود.86/1±7/0كل 
از ديد زا در جدول شماره يك بيان شده است،استرس

دانشجويان مورد بررسي بيشترين تنش كارآموزي باليني ناشي 
) و پس از آن عوامل مربوط به 17/2±9/0(از عوامل فردي
) است.1/2±9/0ارتباط با مربي (

) ميانگين نمره 0- 36(دامنه نمره در بخش عوامل محيطي
درصد 2/46استرس كم، درصد 5/21بود.12/15±0/6تنش 

استرس خيلي زياد را ذكر درصد 1/30استرس متوسط، و
بخش به ترتيب عواملي مانند دير رسيدن كرده بودند. در اين 

به محل كارآموزي، نداشتن مكاني مناسب جهت تعويض 
لباس، آلوده بودن محيط از نظر بهداشتي و كار كردن با 

وسايل جديد و نا آشنا بيشترين استرس را در دانشجويان 
ايجاد كرده بود. 

) 0-168براي عوامل مربوط به مراقبـت از بيمار(دامنـه نمـره     
8/39بود كه در اين بخش 6/53±2/28ميانگين نمره تنش 

درصد8/11استرس متوسط ، درصد3/47استرس كم، درصد 
استرس خيلـي زيـاد را بيـان كـرده     درصد1/1استرس زياد و 

بودند. در اين بخش تعويض ملحفه و لباس بيمار، رويـارويي بـا   
هاي نظـري و آنچـه كـه عمـلا     ههاي موجود ميان آموختتفاوت

هـاي بحراني(حملـه قلبـي،    شود، رويارويي با موقعيتانجام مي
شوك، نارسايي تنفسي)، مراقبت از بيمـار بـد حـال و ارتكـاب     

گيرترين عوامـل  هاي پرستاري را چشماشتباه در انجام مراقبت
زا اعلام كرده بودند.تنش

(دامنه انشجودر خصوص عوامل مربوط به ارتباط با مربي و د
74/17±92/8) ميانگين نمره استرس برابر با 0- 44نمره 

استرس درصد 6/37استرس كم، درصد 29بوده است. 
استرس خيلي درصد 5/6استرس زياد و درصد 9/26متوسط، 

زياد را گزارش كرده بودند. در اين بخش به ترتيب تذكر و 
ان، ابهام در انتظارات مربي، انتقاد مربي در حضور ديگر

چگونگي ارزشيابي مربي و مسئول بخش، و ناتواني در برقراري 
ارتباط با مربي، بالاترين ميزان استرس را در دانشجويان ايجاد 

كرده بود.
در بخش عوامل تنش زاي مربوط به ارتباط با كاركنان (دامنه 

بود. در اين 9/13±71/7) ميانگين نمره استرس 0-36نمره 
استرس متوسط، درصد6/37استرس كم، درصد 6/37بخش

استرس خيلي زياد را درصد 3/4استرس زياد و درصد 4/20
ميان اين عوامل؛ گزارش عدم همكاري و بيان كرده بودند. در

اشتباه دانشجو به سرپرستار بخش توسط ساير كاركنان، 
امكانات لازم جهت انجام همكاري ناكافي پرسنل در ارائه

هاي پرستاري هاي پرستاري و درخواست انجام مراقبتمراقبت
خارج از شرح وظايف دانشجو از رايج ترين موارد استرس آور 

براي دانشجويان بوده است. 
)؛ ميانگين نمره 0- 32در ميان عوامل فردي (دامنه نمره

5/35استرس كم، درصد 9/26بود . 13.57±35/7استرس 
درصد5/7استرس زياد و درصد 29استرس متوسط، درصد

احساس استرس خيلي زياد گزارش كرده بودند. در اين بخش 
ترس از اشتباه ، عدم موفقيت و شكست در انجام وظايف محوله

اشتغال به كار و ناهماهنگي ، هاي پرستاريحين اجراي مراقبت
نگرش و طرز ، هاي كاري دانشجوبرنامههاي كارآموزي با برنامه
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فكر بيماران نسبت به رشته پرستاري، احساس ترديد يا 
از بيشترين موارد ايجاد پشيماني از انتخاب رشته پرستاري
استرس در دانشجويان بوده است. 

عوامل فردي، محيطي، مراقبت ،در ميان تمام عوامل ذكر شده
رتباط با كاركنان؛ فقط از بيمار، وعوامل مربوط به مربي و ا

نمره ميانگين استرس ناشي از  عوامل مربوط به ارتباط با مربي 
ها و خانمدر76/18±53/9در دو گروه مونث و مذكر (

در آقايان ) تفاوت معني دار آماري نشان 16/7±60/15
استرس دانشجويان در تفاوت ميانگين نمره ).>05/0P(داد

نيمسال دوم و پنجم در بخش عوامل مراقبتي معني دار بود
)05/0P<داري مشاهده نشد.) و در ساير موارد اختلاف معني

دار زا رابطه معنيساير متغيرهاي دموگرافيك با عوامل تنش
آماري نداشتند.

يك از : ميانگين و انحراف معيار نمره شدت تنش هر1جدول 
ي عوامل تنش زاهاحيطه

هاي تنش زاموقعيت
ميانگين وانحراف معيار نمره 

)0-4شدت تنش(دامنه 
68/1±70/0عوامل محيطي
75/1±70/0مراقبت از بيمار
10/2±90/0ارتباط با مربي

91/1±90/0ارتباط با كاركنان
17/2±90/0عوامل فردي

86/1±70/0كل

ميانگين نمره استرس دانشجويان پرستاري در مقاطع تحصيلي مختلف: 2جدول 

نمره استرس در
مقاطع تحصيلي

زاتنشعوامل 

سال چهارمسال سومسال دومسال اول

8ترم7ترم6ترم5ترم3ترم2ترم

6/109/164/166/145/118/17)0-36(عوامل محيطي
3/273/57632/593/386/51)0-168(مراقبت از بيمار
5/115/209/193/194/128/15)0- 44(ارتباط با مربي

5/47/132/155/162/101/12)0-36(ارتباط با كاركنان
14/178/131/161/82/12)0- 32(عوامل فردي

بحث و نتيجه گيري
نتايج اين مطالعه نشان داد اكثريت دانشجويان پرستاري در 

كنند اما اين استرس طول دوره كارآموزي استرس را تجربه مي
در اغلب موارد در حد متوسط است. مطالعات بسياري وجود 

نشان هاي باليني دانشجويان پرستارياسترس را در كارآموزي
. )14،13،10،7،6،5،2(داده است

هاي باليني در مقاطع مختلف استرس ناشي از كارآموزي
زاي دانشجويان تحصيلي متفاوت است، بررسي منابع استرس

پرستاري در چهار شهر رشت، مشهد، زاهدان و شيراز نيز نشان 
دار آماري بين نيم سال تحصيلي و ميزان دهنده رابطه معني

نشجويان بوده است به طوري كه در سال دوم و استرس در دا
(نيمسال سوم تا پنجم) دانشجويان استرس سوم تحصيل

بيشتري داشتند و سپس ميزان استرس گزارش شده كمتر 
). در مطالعه حاضر، مقايسه استرس دانشجويان در 10(شدمي

هاي مختلف تحصيلي نشان داد كه در تمامي پنج نيمسال
رآموزي باليني، دانشجويان سال اول جنبه استرس زاي كا

تري دارند كه در (نيمسال دوم) ميانگين نمره استرس پائين
يابد ولي در سال ه ميزان چشمگيري افزايش ميبسال دوم 

كند ودر سال تغيير فاحشي نمي(نيمسال پنجم و ششم)سوم
البته برخلاف نتايج مطالعه شود.چهارم تا حدي كاسته مي

العات نشان دهنده استرس بالاتر درسال اولمطسايرحاضر،

نخستين كاراموزي باليني دانشجويان پرستاري تحصيل و
گونه توجيه كرد كه ). شايد بتوان اين12،15(هستند

كه يكباره وارد دنياي پررغم ايندانشجويان سال اول علي
اي شوند نقش حرفهاسترس و غيرقابل پيش بيني باليني مي

اما در سال لذا استرس كمتري دارند؛كنند،كمتري ايفا مي
بيشتر در روندهاي دوم به دليل كسب دانش و مهارت بالاتر،

نمايند و بنابراين با اي مراقبت از بيمار مداخله ميحرفه
زاي بيشتري مواجه شده و نمره استرس هاي تنشموقعيت

بالاتري دارند؛ و حتي به دنبال روند رو به پيشرفت كسب 
و مهارت بالاتر در سال سوم و چهارم استرس كمتري دانش 

درصد 60در مطالعه اباذري و همكاران كنند.گزارش مي
دانشجويان مورد بررسي نيمسال دوم و سوم تحصيل خود را به 

مقايسه .)10(اندعنوان بدترين زمان تحصيلشان توصيف كرده
تا هاي تحصيلي اول ميانگين نمره استرس دانشجويان در سال

چهارم، فقط تفاوت معناداري ميان شدت استرس دانشجويان 
(نيمسال پنجم) در بخش (نيمسال دوم) با سال سومسال اول

ها تفاوت عوامل مراقبتي نشان داد ولي در ساير جنبه
داري مشاهده نشد. معني

در ميان عوامل مختلف مربوط به محيط، مراقبت از بيمار، 
ي، ارتباط با كاركنان، و عوامل فردي، بالاترين ارتباط با مرب
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نمره استرس مربوط به عوامل فردي بوده است. مطالعه انجام 
شده در هنگ كنگ ضمن تائيد وجود استرس در دانشجويان 
پرستاري، به رابطه بين استرس دانشجويان با عوامل فردي

هاي شخصيتي و به كارگيري راهكارهاي وظيفه (مانند ويژگي
.)14(كندر براي مقابله با استرس) اشاره ميمدا
) ارتباطات بين فردي 1388(مطالعه جاجونديان و همكاراندر

به ويژه ارتباط با پزشك؛ ودر مطالعه ماركي و همكاران
زا ) ارتباط با مربي به عنوان يكي از عوامل مهم تنش1388(

ه ). در بخش ارتباطي ك17، 2(مورد اشاره قرار گرفته است
تفاوت نمره شامل ارتباط دانشجو با مربي و كاركنان است،

استرس دانشجويان دختر و پسر از نظر آماري معنادار بود؛ به 
اي كه ميزان استرس دانشجويان دختر در ارتباط با مربي گونه

بالاتر از پسران بود، ولي در بخش ارتباط با كاركنان استرس 
كه شايد اين امر ناشي از دانشجويان پسر بيشتر از دختران بود

غير هم جنس بودن دانشجويان با كاركنان و مربيان آنان باشد.
) و هم چنين ايوانس و 1381(در مطالعه اباذري و همكاران

هاي تنش اظهار شده ) يكي از بالاترين نمره2004(همكاران
دانشجويان، مربوط به ترس از ارتكاب اشتباه در انجام

ين همكاري ناكافي كاركنان با دانشجويان ها، هم چنمراقبت
براي ارائه خدمات مراقبتي بوده است، كه درمطالعه حاضر نيز 
اين عامل از طرف بسياري از دانشجويان به دليل ايجاد تنش 

). ساير مطالعات نيز 5،10شديد مورد اشاره قرار گرفته است(
به اين موضوع اشاره كرده اند از جمله در بررسي مشكلات 

كند موزش باليني از ديدگاه دانشجويان؛آقاخاني گزارش ميآ
عملكرد و همكاري دانشجويان پرستاري،75كه از ديد %
). 5،9(هاي بيمارستاني نامناسب بوده استكاركنان بخش

در يك مطالعه كيفي از زبان ) نيز2004(پيرسي و اليوت
ي نگرش منفي كاركنان پرستار«نويسند:دانشجويان چنين مي

در حالي كه انتظار نسبت به ما باعث شگفتي ما شده است،
در اين ؛»داشتيم حمايت بيشتري از جانب آنان متوجه ما باشد

مطالعه به تاثير منفي رفتار نامناسب كاركنان پرستاري بر 
عباسي در بررسي مشكلات .)15(دانشجويان اشاره شده است

ترين م مهمدانشجويان پرستاري دانشكده قآموزش باليني
مشكلات موجود در امر آموزش باليني را از ديدگاه دانشجويان؛ 
ناهماهنگي بين اهداف آموزش و انتظارات كاركنان بخش، عدم 
آموزش دانشجويان براساس اهداف اعلام شده كارآموزي، عدم 

و عدم استفاده از ريزي درسيدخالت دانشجو در برنامه
).16(رده استامكانات كمك آموزشي در بخش ذكر ك

يكي از در مطالعه ادراكات دانشجويان پرستاري برونئي،
گويد: دانشجويان چنين مي

شود و بايد با آن كنم هر كس دچار استرس ميمن فكر مي«
و كند كه بيشترروبرو شده و مقابله كند، استرس ما را وادار مي

يط شراتوانيم ياد بگيريم با استرس وما ميبيشتر فكر كنيم.
اين نكته براي هر فردي حائز اهميت و دشوار مقابله كنيم،

داشتن توان گفت،بهترين چيزي است كه در مورد استرس مي
رسد حتي اگر نتوان استرس براي هر فرد ضروري به نظر مي

.)7(»هاي مثبت براي آن پيدا كردجنبه
هاي پژوهش؛ فراهم آوردن شرايطي مناسب با توجه به يافته

به كارآموزي باليني دانشجويان پرستاري ضروري است،براي 
هاي منفي توان فقط جنبهويژه با توجه به اين نكته كه نمي

استرس را درنظر گرفت و به آثار مثبت آن بي توجهي كرد 
هاي مثبت استرس تقويت شده و نبهجست به طريقي باي) 17(

ير يشنهادهاي زپپيامدهاي منفي آن كنترل و پيشگيري شود. 
تواند در راستاي كاهش تبعات منفي استرس دانشجويان مي

گامي مفيد باشد:
بــراي هــاي آموزشــيايجــاد فضــاي مناســب در بيمارســتان-

استراحت و تبادل نظر بين دانشجويان و مربيان،
دخيل كردن پرستاران باليني در امر آموزش دانشجويان، -
نتظـارات  تبيين دقيق شرح وظـايف دانشـجو و هـم چنـين ا    -

مربي از دانشجو در آغاز كارآموزي.
اصلي أاي كه منشبا عنايت به ماهيت استرس به عنوان پديده

تواند پيامدهاي مثبتي ذهن خود فرد قرار دارد، و ميدرآن
مانند ايجاد انگيزه بيشتر براي يادگيري نيز در بر داشته باشد

با مفهوم دوره تحصيل ) بايد دانشجويان پرستاري از آغاز7(
هاي هاي مثبت و منفي آن آشنا شده و روشجنبهاسترس،

هاي آموزشي خود برنامهمقابله درست و كنترل آن را در كنار
هاي شود كه كارآمدي روشدر ادامه پيشنهاد ميفرا گيرند،

گوناگون مقابله درست و كنترل استرس دانشجويان از طريق 
ها در ب ترين آنمناسهاي متعدد ارزيابي شده و پژوهش

همان سال اول تحصيل به دانشجويان آموزش داده شود. 

قدرداني
بدين وسيله از معاونت پژوهشي دانشكده پرستاري و مامايي 

تمامي دانشجوياني كه ما قزوين به جهت حمايت مالي طرح، و
شود. را در اجراي اين مطالعه ياري كردند سپاسگزاري مي

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
86

9/
ac

ad
pu

b.
rm

e.
4.

1.
26

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

m
e.

gu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

4-
03

 ]
 

                               5 / 8

http://dx.doi.org/10.18869/acadpub.rme.4.1.26
https://rme.gums.ac.ir/article-1-30-fa.html


زاي كارآموزي باليني دانشجويان كارشناسي پرستاري و ...    شاهرخي و همكاران                                                                عوامل تنشاكرم 

31/     )   1(4؛1391پژوهش در آموزش علوم پزشكي / بهار و تابستان 

References

1-Weitzel ML, McCahon CP. Stressors and supports for baccalaureate nursing students completing 
an accelerated program. Journal of Professional Nursing. 2008;24(2):85-9. 

2�Jajvandian R, Jafakesh A, Rahmati K. [Barrasye avamel amozesh balini daneshjooyan parstari 
daneshkadeh parastari va mamaie daneshghaheh Azad Eslami Vahed Bojnoord]. IME.
2009;6:293. [Persian]

3�Abdi H, Kalani Z, Harazi MA. [Estres shoghli dar parastaran]. Yazd university of medical 
science Journal 2000; 8(4):17-21.[Persian]

4�Salimi T, Shahbazi L, Karimi H. [Mogheiyathaye esteressza dar amozesh balini]. Yazd university 
of Medical Science Journal. 2000; 8(2): 65-7. [Persian]

5�Evans W, Kelly B. Pre-registration diploma student nurse stress and coping measures. Nurse 
Education Today. 2004; 24: 473–82.

6 �Inkeri P, Marjatta M, Von M. Clinical environment as a learning environment: student nurses’ 
perceptions concerning clinical learning experiences. Nurse Education Today. 2003; 23:262–8.

7�Burnard P,Thaibah Binti H, Abd Rahim H, Hayes D, Edwards D. A descriptive study of Bruneian 
student nurses’ perceptions of stress. Nurse Education Today (2007) 27, 808–18.

8�Atash Panje H, ShahabiM. [Barrasye nazarate morabiyane parastari darbareye moghiyathay 
taneshza dar amozeshe dorouse nazary va balini dar daneshkadehaye parastari va mamai Tehran]
[Dissertation]. Tehran: Shahid Behshti University of Medical Sciences; 1991. [Persian]

9�Aghakhani N,Rahbar N, Feyzi A. [ Barrasye moshkelate amoozesh balini az didgahe 
daneshjooyan pezeshki daneshgahe oloom pezeshki uromia]. IJME. 2009; 6: 44. [Persian]

10-Abazari F, Arab A, Abas Zade A, Rashidi Nejad M. [ Barrasye manabe esteresza 
daneshkadehaye parastari shahrhay Rasht, Mashad, Zahedan and Shiraz]. Yazd University of 
medical Science Journal. 2002; 3:10. [Persian]

11-Sheu S, Lin H S, Hwang S l. Perceived stress and physio-psycho-social status of nursing 
students during their initial period of clinical practise: the effect of coping behaviors. Int J Nurs 
Studies 2002; 39:164-76.

12-Shahrokhi A. [Barrasye nazarat danshjooyan parastari sale avale dore karshenasi daneshkadehye 
parastari Tehran dar mored avamel taneshzay avalin dore karamozi balini dar sal 1993
[Dissertation]. Tehran: Shahid Beheshti University of Medical Sciences; 1993. [Persian]

13-Yazdan Panah S, Dianat M. [A survey on work-related stressors in nursing and methods of their 
reduction a focus group discussion]. Iranian South Medical Journal (ISMJ). 2004; 6 (2):172-178. 
[Persian]

14-Watson R, Deary I, Thompson D, Li G. A study of stress and burnout in nursing student on 
Hong Kong: A questionnaire survey. International Journal of Nursing Studies 2008;45: 1534-42

15-Pearcey PA, Elliott BE. Student impressions of clinical nursing.Nurse Education Today 2004; 
24: 382–7.

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
86

9/
ac

ad
pu

b.
rm

e.
4.

1.
26

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

m
e.

gu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

4-
03

 ]
 

                               6 / 8

http://dx.doi.org/10.18869/acadpub.rme.4.1.26
https://rme.gums.ac.ir/article-1-30-fa.html


اكرم شاهرخي و همكارانناسي پرستاري و ...                                                                زاي كارآموزي باليني دانشجويان كارشعوامل تنش

)   1(4؛1391پژوهش در آموزش علوم پزشكي / بهار و تابستان /   32

16-Abbasi M. [Moshkelate amozeshi balini daneshjooyan parastari daneshgah oloom pezeshki 
Qum sale 1387. 2009; 6: 427. [Persian]

17-Marki A, Mahmoodi F, Mohebi Nobandegani Z. Stressors of clinical environment from 
viewpoint of nursing students in Yasooj nursing school. Majale Sabz: Professional quarterly in 
medical education 2009; 6:313. [Persian]

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
86

9/
ac

ad
pu

b.
rm

e.
4.

1.
26

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

m
e.

gu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

4-
03

 ]
 

                               7 / 8

http://dx.doi.org/10.18869/acadpub.rme.4.1.26
https://rme.gums.ac.ir/article-1-30-fa.html


زاي كارآموزي باليني دانشجويان كارشناسي پرستاري و ...    شاهرخي و همكاران                                                                عوامل تنشاكرم 

33/     )   1(4؛1391پژوهش در آموزش علوم پزشكي / بهار و تابستان 

Comparison of Stressful factors in Clinical Practices of NursingStudents
Causes and Solutions

*Shahrokhi A, *Tayebi Miyaneh Z
*Department of Nursing. Nursing & Midwifery School, Qazvin University of Medical Sciences, Iran

Received: 2012/7/19 Accepted: 2012/5/29
Abstract

Introduction: In clinical practices, nursing students who have to work in a real professional 

environment, are faced with stressful situation. Although some stress is good, too much can result in 

disrupting learning process. This study aims to investigate the kind and intensity of the stressors 

nursing clinical practices from viewpoint of nursing students in Qazvin nursing school.

Methods: In a descriptive cross-sectional study 93 nursing students participated. They had 

completed a course of clerkship and were chosen by stratified random in the second half of 

2007-2008. A research – made questionnaire which its validity and reliability was confirmed 

through content validity and test-retest, respectively, was used. Data was analyzed by T-Test 

through SPSS.

Results: This study showed that the stress of clinical practices among the students is in moderate 

level (the mean and standard deviation was (1.86± 0.7) severe stress had been reported in second 

year students. From students viewpoints, personal factors including fear of doing mistake and 

failure and Tutor-related  factors are most stressful factors respectively. Based on Likert Scale the 

mean of stress score were as follow: environmental factors (1.68± 0.7), patient care- related factors 

(1.75± 0.7), Tutor related factors (2.1± 0.9), clinical staff-related factors (1.91± 0.9) and personal 

factors (2.17± 0.9).

Conclusion: Regarding to the most stressful factors such as fear of doing mistake and failure in 

nursing, Tutor should teach nursing students about concept of stress and how to control and cope 

with stressful situation in clinical environment  before attending in clinical practices as well. 

Obviously, students need their tutors’ support while they are working in clinical setting.

Keywords: Student, Nursing, Clinical, Stressful
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