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  چكيده
هـا و  اسـتعداد   بـروز  زمينـه سـاز   آموزشـي و  سيسـتم  هاي مهم توسـعه همـه جانبـه   در عرصه آموزش يكي از شاخصه عدالت :مقدمه

ه علـوم  متوليـان آمـوزش دانشـگا    تبيين عدالت آموزشي از ديدگاه دانشـجويان و  "با هدف اين مطالعه. است ها درسطح كلانتوانمندي
  .صورت گرفت "پزشكي
دانشجوي پرستاري، اتاق عمـل و هوشـبري در    39گيري هدفمند رويكرد نمونهبا  دراين مطالعه كيفي از نوع تحليل محتوايي :هاروش

 طريـق  ازگـردآوري اطلاعـات   . داشـتند آموزشي دانشگاه علوم پزشكي گيلان شركت  معاونين نفر از مديران و 4دوره كارورزي عرصه و 
 آنـاليز   و 92-93نيمسـال تحصـيلي    طـي دو  يمصاحبه فردي با مـديران آموزش ـ  براي دانشجويان و متمركز هايگروه مصاحبه در انجام
  . انجام شدرويكرد تحليل محتواي كيفي از نوع قراردادي ها با داده
برخـورداري از تسـهيلات،   (طبقـات  تيـب شـامل   كه بـه تر  عوامل بازدارنده قالب دو تم اصلي عوامل تسهيل كننده و نتايج در: هايافته

 ارتبـاط بـين آمـوزش و    عمـل،  هماهنگي بين تئـوري و  ريزي آموزشي هدفمند،كارا، برنامه از اساتيد استفاده تجهيزات برابر، امكانات و

هريك به نوعي بـر   كه) شيابيهاي نامطلوب باليني،كمبود اساتيد باليني توانمند، ارتباطات فردي، فرايند نامناسب ارزواقعيت(و ) درمان
  .موثر است بدست آمد فرايند تحقق عدالت آموزشي در عرصه آموزش باليني

 برابر در بين كليه دانشجويان آموزشي امكان برخورداري از امكانات يعني يعدالت آموزش هاي مطالعه حاضربراساس يافته :گيرينتيجه
اقداماتي يكسان در جهـت ايجـاد شـرايط وامكانـات      ؛ بطوريكه براي كليه دانشجويانرغم رشته تحصيلي آناندانشگاه علوم پزشكي علي

  .صورت گيردآنچه در بالين  هاي موجود بين دروس عملي وكم كردن فاصلهمناسب، اساتيد باليني توانمند، 
  پزشكي آموزش ،، دانشجويانيبالينمحيط عدالت، : هاواژه كليد

  
 مقدمه

كـردن، دادگـر بـودن و انصـاف     داد عدالت در لغت بـه معنـاي  
يعني رعايت مسـاوات  عدالت  .)1(داشتن و دادگري آمده است 

هاي استحقاق ها وو رفع تبعيض بين افراد هنگامي كه استعداد
به بياني ديگـر عـدالت يعنـي رعايـت تناسـب و      . مساوي دارند

؛ رعايت حقوق اجتماعي افـراد توازن ميان اجزاي يك مجموعه، 
). 2( هـا و امتيـاز بـر اسـاس ميـزان مشـاركت آن      پاداشدادن 

عدالت در مفهوم وسيعش عبارت است از دادن حـق صـاحبان   
و تســاوي )  3(هــا اســتحقاق بــدون هــيچ تبعيضــي ميــان آن

اجتماعي حالتي است كه همـه افـراد جامعـه حقـوق معـين و      
  ها، حق آموزش وها، موقعيترصتـد؛ تساوي فـساني دارنـيك
  اي و كارشناس ارشد جزا و   جرم شناسي ساغر فاطمي، دكتراي حرفه :لنويسنده مسئو* 

saghar_10@hotmail.com 
ساقي موسوي، دانشكده پرستاري و مامايي شهيد بهشتي، دانشگاه علوم پزشكي گيلان، رشت، 

  .ايران
, گيلانروزبه نيكرو، كارشناس پرستاري، مركز آموزشي درماني پورسينا، دانشگاه علوم پزشكي 

  .رشت، ايران
شهرام خيرانديش،كارشناس اتاق عمل، مركز آموزشي درماني پورسينا، دانشگاه علوم پزشكي 

  .رشت، ايران, گيلان

در ايـن ميـان مهمتــرين   . سـلامت حـداقل ايـن حقــوق اسـت    
معيارهايي كه براي تخصيص منابع و بهـره منـدي از آمـوزش    

عـدالت در  ). 4( مورد توجه است؛ كارايي، برابري و عدالت است
ها خصوصـا در عرصـه آمـوزش بـه عنـوان يكـي از       همه عرصه

هاي هاي مهم توسعه همه جانبه و بقاي سيستم و نظامشاخصه
امـروزه  ). 5(طبيعي و اجتمـاعي قابـل طـرح و بررسـي اسـت      

ترين ابعاد عـدالت اسـت كـه    عدالت آموزشي يكي از زير بنايي
   الت آموزشـي عـد . پيشرفت جامعه منـوط بـر تحقـق آن اسـت    

هـا متحـول نمـوده و زمينـه     تواند آموزش را درتمامي حوزهمي
. )6(ها را درسطح كلان فراهم آورد ها و توانمنديبروز استعداد

ديرباز در موازات آموزش بـه عنـوان يكـي از مهمتـرين اركـان      
هرنظام اجتماعي؛ عدالت نيز در ميان انديشمندان و در مباحث 

و مـورد توجـه    فرهنگي اثر گذار ادي وسياسي، اجتماعي، اقتص
به نظر انديشمندان اسلامي سه معيار تعيين كننده . بوده است

در بهره مندي از امكانـات آموزشـي و ايجـاد عـدالت آموزشـي      
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هاي اقتصاد در تحليل. است "تلاش، نياز و اسحقاق ذاتي افراد"
تـرين  از جملـه مهـم   "و عـدالت  كـارايي، برابـري  "آموزش نيز ؛

مندي از عدالت بهره هايي است كه براي تخصيص منابع وارمعي
بدين لحاظ فراهم نمودن امكانات  .)7( باشدآموزشي مطرح مي

اي كاملا عادلانه و بذل توجه به امر آموزش در آموزشي به گونه
بـديهي اسـت در ايـن ميـان     . كليه سطوح؛ امري ضروري است

شـوند؛  حسوب مـي ها كه يكي از مراكز مهم يادگيري مدانشگاه
زيرا هدف ). 6( بايد نماد عدالت آموزشي در ابعاد مختلف باشند

و نقش عمده آموزش عالي تربيت نيـروي متخصـص و متعهـد    
مورد نياز جامعـه از طريـق كسـب توانـايي لازم جهـت انجـام       

بنابراين عدالت ) 8( وظايف مربوط در حيطه عملكرد آنان است
وزشـي از جملـه ضـروريات    فراينـد آم  شدن در ساختار ومحور 
ها ادراك هاي تحصيلي به ويژه در دانشگاهزيرا در محيط. است

 رويت اصول و حضور عدالت و احساس وجود شرايط عادلانه و

قواعد مبتني بر عدالت از طريق انتقـال حـس ارزشـمندي بـه     
هـاي ناشـي از احسـاس    نگراني ها وتواند ترديددانشجويان؛ مي

عـدالت  ). 9(برطـرف نمايـد   حصيلي را تضيع حقوق در فضاي ت
هاي كشـور از امكانـات   مندي همه استعدادآموزشي كه به بهره

قابليـت دسترسـي عمـوم بـه      هايشـان و نيـز  نيـاز  متناسب بـا 
هاي مختلف قابـل  از جنبه) 10(تسهيلات آموزشي تاكيد دارد 

صرفا اسـتفاده از يـك   آنچه مسلم است . بررسي و تحقيق است
يكسان در جريان آمـوزش پزشـكي دلالـت بـر      برنامه آموزشي
بلكه برقراري عـدالت  . تساوي در آموزش ندارد/ برقراري عدالت

ــي   ــق م ــاني محق ــي زم ــوزش   آموزش ــان آم ــه متولي ــود ك ش
با تاكيد بـر اهميـت نقـش و    ) اساتيد و مراكز آموزشي(پزشكي

اي و مــاهر مسـئوليت خــود در راســتاي تربيــت نيــروي حرفــه 
قا دانش، نگرش و مهارت آنان متناسب با بهداشتي از طريق ارت

هاي منطقه، جامعه و بيماران همچنين ارتباطات فردي في نياز
) از سال اول تا سال آخـر (هاي تحصيل مابين در سرتاسر سال

خصـوص  در ). 11(در مراكز آموزش پزشـكي مبـادرت نماينـد   
عـدالت  "ضرورت و اهميـت انجـام پژوهشـي پيرامـون تبيـين      

هـا در عرصـه   نـوعي سـال   ران كه هر يك بهپژوهشگ"آموزشي
آموزش و بالين فعاليت داشته و دارند؛ ضمن تاكيد به آنچه در 
بالا بدان استناد گرديده است؛ به اظهارات ثنـاگو و همكـارانش   

هـاي تعريـف عـدالت، شناسـايي بـي      كه به عنـوان يكـي از راه  
: ها را مطرح نموده و بر دو منبـع بـي عـدالتي مشـهود    عدالتي

كي ناشي از ساختار و اعمال سيستم آموزشي و ديگري ناشي ي
            از زمينــه اقتصــادي اجتمــاعي و فرهنگــي دانشــجويان اشــاره  

هاي حاصل از يك مطالعه كمي كه همچنين به يافته) 9( دارند

با هدف تعيين عوامل موثر بر فرآيند آموزش باليني از ديـدگاه  
كـه   يي شهيد بهشتي رشتدانشجويان دانشكده پرستاري ماما

امكانـات و تجهيـزات؛    /گوياي اهميـت نقـش عوامـل محيطـي    
هـاي آنـان؛   ها و عملكـرد ويژگي/ عوامل مرتبط با اساتيد باليني

هاي دانشجويان و تاثير نحوه ارزشـيابي  عوامل مرتبط با ويژگي
بنـابراين   .نماينـد  اشاره مـي  )12( بر فرآيند آموزش بالين بود 

عدالت آموزشي از  تبيين"هدفلعه حاضر را با پژوهشگران مطا
 "دانشگاه علوم پزشـكي  و متوليان آموزشي ديدگاه دانشجويان

  . و اجرا نمودند طراحي
     هاروش

تحليل محتـواي  رويكرد آن مطالعه حاضر يك تحقيق كيفي و 
هـا را  در اين رويكرد محقق يافتـه . كيفي از نوع قراردادي است

هـا بـر   تحليـل داده  در ا استخراج نموده وهاساس داده رب دقيقاً
 ) 13( هاي از پيش تعيين شده متكي نيسـت نظريات و يا الگو

براسـاس انتخـاب هدفمنـد     مطالعـه  ايـن كنندگان درمشاركت
هاي پرستاري، هوشبري و اتاق عمل رشتهدانشجوي  39شامل 

كـه در  بودنـد  هاي شهيد بهشتي رشت و شرق گيلان دانشكده
درمــاني دانشــگاه علــوم پزشــكي گــيلان بــه  مراكــز آموزشــي

نفـر از مـديران و    4و كارورزي در عرصه بالين اشتغال داشـتند 
درراستاي . معاونين آموزشي دانشگاه علوم پزشكي گيلان بودند

بحـث گروهـي    طريـق هـاي مطالعـه از  ادهاجراي اين پژوهش د
 مـديران آموزشـي در  مصاحبه فردي با  دانشجويان و متمركز با
دانشـگاه علـوم   هاي پرسـتاري مامـايي و پيراپزشـكي    هدانشكد

            در مقطــع زمــاني دو نيمســال تحصــيلي   پزشــكي گــيلان  
  .حاصل شد92 -93

تمام شـركت كننـدگان در مطالعـه    ها درجريان انجام مصاحبه
 در راسـتاي .نامه آگاهانه را مطالعه و امضـا نمودنـد  متن رضايت

گـروه   6دانشـجويان در   ،متمركـز  هايگروه در اجراي مصاحبه
مجري طـرح   ها توسطكليه مصاحبه. نفره دعوت شدند) 7-5(

هاي ارتباطي بـا دانشـجويان و بـا بكـارگيري     با توجه به ويژگي
دسـتيابي بـه    وهـدايت جلسـه    هاي مصـاحبه بمنظـور  مهارت
تا  60جلسات متمركز از زمان مدت . پژوهش انجام شداهداف 

آوري اطلاعـات از مـديران   روش گـرد . طول كشيددقيقه  120
مصـاحبه نيمـه    )معاونين و مديران گروه بـالين (آموزش بالين 

ساختار يافته فردي بود كـه توسـط مجـري طـرح بـا توافـق و       
در جريان اجراي . صورت گرفتآنان هماهنگي در زمان فراغت 

احتـرام  (پروژه اصول اخلاقي مربوط به تحقيقات كيفي شـامل  
نديدن؛ رضايت آگاهانه بصورت  به استقلال شخص؛ حق صدمه

كتبي؛ حفظ اسرار؛ صداقت؛ عدم افشـاي نـام و حفـظ شـان و     
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-؛ همچنين حـق كنـاره  كنندگان درمصاحبهشركتعزت نفس 

اجـراي  . انجـام شـد  ) گيري آنان در هر برهه از فرايند مصاحبه
مصاحبه براي هر گـروه بـا معرفـي و بيـان اهـداف پـژوهش و       

شـنيدن عبـارت عـدالت     بـا  "سپس با طرح يـك سـوال كلـي   
و . آغاز مي شـد  كند؟آموزشي چه چيزي به ذهنتان خطور مي

عـدالت  "ها نظرات و تجارب خود را در رابطه بـا موضـوع   نمونه
/ در جريـان مصـاحبه پژوهشـگر   . كردنـد  بيـان مـي    "آموزشي

آيا اين عبارت موقعيت يا ( بيان عباراتي نظيرمصاحبه كننده با 
در نظرتان تـداعي  تان سال تحصيلطي چهاروضعيت خاصي را 

اي در رابطـه  تان در بالين تجربهكند؟ آيا در فرايند آموزشيمي
هـا، اجـراي   ايد؟ آيا در مقايسه با ساير رشتهبا اين مقوله داشته
را بـراي رسـيدن بـه     خـود  امكانات آموزشي قوانين، مقررات و

ايـد؟  مهارت در فرايند آموزش بـاليني يكسـان احسـاس كـرده    
؛ مصاحبه را )بيان كنيد؛ايدكرده  ها و تمايزاتي كه تجربهفاوتت

هـاي شـركت   صـحبت  بحـث گروهـي  در جريان . كرداداره مي
برخـي نكـات بيـان    . شـد ضبط مي) هامتن مصاحبه(كنندگان 

     هـا يادداشـت   كننـدگان در حـين مصـاحبه   شده توسط شركت
همـان روز بـا    در پايان. شد تا در فرايند تحليل به كار بيايدمي

سـازي و تايـپ   كلمه به كلمـه پيـاده  wordاستفاده از نرم افزار 
منـدي  مدت مصاحبه با توجه به شرايط و ميزان علاقـه . شدمي

كنندگان در مصاحبه و ديدگاهشان نسبت بـه پديـده   مشاركت
سـپس محتـواي   . انجاميددقيقه بطول مي 60تا  30بين  مورد

 ـ  نوشتار ا رويكـرد قـراردادي مـورد    ها به روش تحليـل محتـوا ب
گيـري تـا رسـيدن بـه     فرايند نمونـه . تجزيه تحليل قرار گرفت

ها و مطالب ارائه شده از كه محتواي پاسخ زماني(ها اشباع داده
هـاي مختلـف از همگـوني و مشـابهت     هـاي گـروه  سوي نمونه

تحليـل  .ادامه يافت) برخوردار بوده و بيانگر داده جديدي نباشد
بـه ايـن   . كرد تحليل محتواي كيفي صورت گرفتها با رويداده

ها چندين بار توسط محقق خوانده شد تـا  منظور متن مصاحبه
هـاي  سـپس مـتن بـه واحـد     .درك كاملي از متن حاصل گردد

. شكسـته شـد  ) واحدهاي معنايي( جهت هدف مطالعهايي معن
سـپس بـه   . دار خط كشيده شـد زير هر جمله يا پاراگراف معنا

يـا كلمـاتي كـه بـراي محقـق حـاوي معنـاي         عبارات، جملات
كدهاي داراي ارتبـاط معنـايي   . ضمني بود يك كد تعلق گرفت

. طبقه اوليه حاصل گرديد 22بندي شد ودر طبقات مجزا دسته
بنـدي در  با مقايسه زير طبقات حاصل شده با يكديگر و دسـته 

در نهايــت طبقــات دو . طبقــه حاصــل شــد 9طبقــات بزرگتــر 
بمنظوركسـب اطمينـان   .  را پديدار ساختند )تم(مضمون اصلي
ها از روش بازگشت به شـركت كننـدگان اسـتفاده    از قوت داده

هـاي  هاي استخراج شده از برخي مصاحبهبدين منظور كد. شد
كننـدگان بـه آنـان برگردانـده شـد و در مـورد صـحت        شركت

تمـام مـتن    .كدهاي استخراج شده از آنان نظرخـواهي گرديـد  
ــاحبه ــدمص ــا، ك ــار  ه ــده در اختي ــتخراج ش ــات اس ــا و طبق  ه

قرار گرفت و نظرات آنان در استخراج  پژوهشگران اين مطالعه  
ــد ــات اعمــال شــد ك ــا و تشــكيل طبق ــه. ه ــب يافت ــا در قال           ه

 هايي كه عـدالت آموزشـي را از ديـدگاه دانشـجويان و    شاخص
دانشگاه علوم پزشـكي   هاي وابسته بهدانشكده آموزشيمديران 

سوي آنان در عرصه بالين  لان براساس تجارب درك شده ازگي
  . شدمطرح ميكند، بيان 

درمطالعه حاضـر بـراي اطمينـان از رعايـت اصـول اخـلاق در       
طرح مطالعه در كميته اخلاق پژوهش دانشگاه علـوم  پژوهش؛ 

همچنـين در جريـان   . پزشكي گيلان مورد تاييـد قـرار گرفـت   
ان در مطالعه متن رضايت تمام شركت كنندگها انجام مصاحبه

در جريان اجـراي  ضمناً . نمودند ءنامه آگاهانه را مطالعه و امضا
احتـرام  (پروژه اصول اخلاقي مربوط به تحقيقات كيفي شـامل  

به استقلال شخص؛ حق صدمه نديدن؛ رضايت آگاهانه بصورت 
كتبي؛ حفظ اسرار؛ صداقت؛ عدم افشـاي نـام و حفـظ شـان و     

          ؛ همچنــين حــق ن در مصــاحبهكننــدگاشــركتعــزت نفــس 
   .انجام شد) گيري آنان در هر برهه از فرايند مصاحبه كناره
  هايافته

 هــاي دموگرافيــكويژگــيبراســاس نتــايج حاصــل از بررســي 
به تفكيك يك معـاون آموزشـي بـا رتبـه     : گانهمشاركت كنند

دانشياري، يك معاون آموزشي با درجه اسـتادياري و دو مـدير   
 6دانشـجوي هوشـبري،    6همچنـين  . بـا رتبـه مربـي    آموزشي

دانشـجوي پرسـتاري كـه درمقـاطع      27دانشجوي اتاق عمل و
. كارشناسي پيوسته و ناپيوسته دراين مطالعه شـركت داشـتند  

هــاي حاصــل از اظهــارات مشــاركت براســاس يافتــههمچنــين 
كنندگان در اين تحقيـق عوامـل مـوثر برعـدالت آموزشـي در      

لب دو تم اصلي عوامل بـاز دارنـده و تسـهيل    عرصه بالين در قا
اي كه دررابطه بـا برقـراري عـدالت آموزشـي و پيشـبرد      كننده

در راستاي اين .بندي شد اهداف آموزشي در عرصه بالين دسته
بندي دسته طبقات اصلي كه درجريان كد گذاري وبندي دسته
ت قابل شناسايي استخراج شدند عبـار  عناويني گويا و ها باداده

هاي نامطلوب باليني، برخـورداري  رويارويي با واقعيت":بودند از
بالين؛  شرايط نامطلوب آموزشي در تجهيزات برابر، از امكانات و
ــتفاده از ــارا  اس ــاتيد ك ــاتيد   / اس ــافي اس ــي ناك ــلاحيت فن ص

ريـزي آموزشـي هدفمنـد،    بالين،ارتباطات بـين فـردي، برنامـه   
هــا، ن رشــتهتفــاوت بــي فضــاي مناســب آموزشــي، تبعــيض و
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 /بالين، ارزشيابي هـدايت نشـده    اهداف در ارزشيابي مبتني بر
درعرصـه   هـا شرايط نامناسب اجراي فرايند ارزشـيابي مهـارت  

 ارتبـاط بـين آمـوزش و    هماهنگي وارتباط بين تئوري وعمـل، 
فرايند تحقـق عـدالت آموزشـي     كه هريك به نوعي بر"درمان 

        از ســوي  و نــدكندرعرصــه آمــوزش بــاليني ايفــاي نقــش مــي
 "متوليـان آموزشـي   دانشـجويان و "هاي مـورد پـژوهش   نمونه
فـرازي از  كـه  . مورد تاكيد قرار گرفتند مطرح و اي مشابهبگونه

درقالـب جملاتـي   اظهارات مشاركت كنندگان در اين تحقيـق  
  :شودمي بشرح زير نقل قول

 ــشــركت ــدالت آموزش ــدگان ع را امكــان برخــورداري از  يكنن
دانستند در اين رابطه ات برابر در بين كليه دانشجويان ميامكان

  : كنندگان گفتيكي از شركت
ــامي     "- ــراي تم ــات ب ــري امكان ــي براب ــي يعن ــدالت آموزش ع

اند، نه اينكه اين دانشگاه مشغول به تحصيل دانشجوياني كه در
يكـي از مـديران    و "...!خاصـي باشـد   رشـته /  فقط براي گـروه 

 :آموزشي بيان نمود

كنار هم و بـه   مساوات را در عدالت آموزشي يعني عدالت و" -
تجهيـزات،  چهـارچوب امكـان اسـتفاده از     موازات يكديگر و در

شرايط و امكانات آموزشـي بـراي تمـامي دانشـجويان در كـل      
  ."هادانشكده
نقـش آن در برقـراري    كنندگان بر اهميـت ارتباطـات و  شركت

ــالين تاكيــد داشــتند  عــدالت آموزشــي در يكــي از شــركت ب
 :اين مورد بيان داشت كنندگان در

برقراري ارتباط مناسب ازسوي پرسنل و اينكه مـا رو جـدي    "
نطور كـه بـه   اتوجه به اينكه ما يعني خودشـون، و هم ـ  .بگيرند

ــته   ــاير رش ــجويان س ــورد     دانش ــا برخ ــا م ــدن ب ــا مي ــا به ه
بالين نيز مورد ديگري بـود   در اساتيد كارا برخورداري از"كنند
از سوي مشاركت كنندگان به انحاي مختلـف مـورد تاكيـد    كه 
  :كنندگان بيان داشتيكي از شركت. بود

استفاده از اساتيد كارآمد و با تجربه كه در مطالب علمـي از  " -
تجربه خيلـي مهمـه بايـد    . اند؛ نياز ماستنظر عملي هم مسلط

و دانشـجوي ديگـري در ايـن     ".اساتيد مون تبحر داشته باشند
اسـتفاده از اسـاتيد بـالين مسـلط و متبحـر بـه       " :گفتزمينه 

هايمـان در  بطور مثال صرف پاس كردن واحد ها؛تفكيك بخش
داشتن يك مـدرس بـاليني نبايـد از    رف مرتبط صسه فيلد غير

  "!يك نفر استفاده شود 
  ه ـصاحبـه مـود كــاسب آموزشي مسئله ديگري بـاي منــفض

آموزشـي دربـالين عامـل     راستاي برقراري عدالت شوندگان در
  :اي بود كه بدان تاكيد داشتندبازدارنده

جاي دانشجوي  ":يكي از مديران آموزشي در اين مورد گفت -
هاي نظريش كجاسـت؟ فقـدان يـك    موزشآغير پزشكي براي 

اتاق يا محلي براي گفت و شنود با اساتيد بالين؛ گـاهي اوقـات   
د كـه در اتـاق   سـاز را نگزيـر مـي   عليرغم شرايط نامناسـب مـا  

را براي بحث درباره يك مطلب علمـي   هاچار بچه تريتمنت بنا
دانشـجويان بـه تبعـيض در     "..!كنـيم  جمع در آنجا جمع مـي 

وقتي ": امكانات آموزشي اشاره داشتند يكي از آنها بيان داشت
هـا بـا   هـا و ميـز  رويم داخل كتابخانه بيمارسـتان كـامپيوتر  مي

كـدام بـراي    !راي اساتيد اسـت اتيكت مشخص است كه كدام ب
پـس دانشـجوي    !!! هـا ؛كدام بـراي رزيـدنت  !دانشجوي پزشكي

  "؟هاستپرستاري يا بيهوشي دركجاي اين تقسيم بندي

شركت كنندگان وجود تبعيض را در ارزشيابي خود نيز ذكـر   -
گـاهي  ": يكـي از دانشـجويان در ايـن مـورد گفـت     . كردنـد مي

حضـور همراهـان بيمـار انجـام     ارزشيابي عملي را در بـالين در  
بـراي مـن    يكبـار . ددهن ـدهند و درصورت اشتباه تذكر ميمي

و  پيش آمد و همراه بيمار حتي وساطت مرا پيش اسـتاد كـرد  
   .اين صلاح نيست

  : هاي نامطلوب بالينيرويارويي با واقعيت
 و مــديراندانشــجويان "كننــدگان مشــاركت گــروه هــردو
هـاي  تفـاوت  و ونيفورم دانشجويانرابطه با مقوله ي در"يآموزش

درايــن راســتا بــه فــرازي از اظهــارات  .مطــرح اشــاره داشــتند
  : گرددها اشاره ميكنندگان درقالب بيان واقعيتمشاركت

مقايسه كنيد وضع ظاهري ما هـا رو بـا دانشـجويان سـاير      "-
شان به آنها حرفي ميزنن نه نه اساتيد بالين! نظر ها از هررشته

 "....و ها باز، شلوار جين، آرايش ظاهردگمه "...ه هيچكس ديگ
درحاليكه ما را يا با نمره و يا عدم اجازه حضور در بخش تنبيه 

كردند كه توي خوابگاه مشاركت كنندگان اظهار مي "!كنندمي
تـا دانشـجو    300مـا در خوابگاهمـان   . امكانات اينترنت نداريم

هـاي بـين   بچـه  بـراي آن هـم  فقط در يك طبقه و ولي . داريم
 المللي و مهمان با سرعت بالا اينترنت مهيـا شـده؛ ولـي بـراي    

 فقـط  ما. اينطور نيست دانشجويان بقيه ساير طبقات خوابگاه و
توانيم بـا اينترنـت   ميمتري و بسيار محدود  10در يك فضاي 

هاي پزشكي بهترين امكانـات را ميگـذارن،   براي بچه .كار كنيم
          خوابگـاه مـون سيسـتم بهداشـتي      هـاي بعضـي طبقـه  در  مثلاً
   . )1جدول (تره  تميز
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  بالين برقراري عدالت آموزشي در بر موثر هبازدارند تم اصلي عوامل تسهيل كننده و زير طبقات دو طبقات و: 1جدول 

  

  گيريو نتيجه بحث
امكـان   يعني يعدالت آموزش "هاي مطالعه حاضربراساس يافته

 برابر در بين كليـه دانشـجويان   آموزشي برخورداري از امكانات
كـه  رغم رشته تحصيلي آنان؛ بطوريدانشگاه علوم پزشكي علي

اقداماتي يكسان در جهت ايجاد شرايط و  براي كليه دانشجويان
هـاي  كم كردن فاصـله اسب، اساتيد باليني توانمند، امكانات من

كه اين  .صورت گيردآنچه در بالين  موجود بين دروس عملي و
يافته به نوعي با اظهـارات ثنـاگو وهمكـارانش كـه در راسـتاي      

هـاي مشـهود ناشـي از    عـدالتي تعريف عـدالت آموزشـي بربـي   
) 9(ساختار واعمال سيستم آموزشي اشاره دارد، همسـو اسـت   

ــه   ــاس يافتـ ــين براسـ ــارات   همچنـ ــل از اظهـ ــاي حاصـ                هـ
عوامــل مــوثر برعــدالت : كننــدگان در ايــن تحقيــقمشــاركت

آموزشي در عرصه بالين در قالب دو تم اصلي عوامل باز دارنده 
ه با برقـراري عـدالت آموزشـي و    اي كه دررابطتسهيل كننده و

تـم  . بنـدي شـد  پيشبرد اهداف آموزشي در عرصه بالين دسـته 
هاي نا رويا رويي با واقعيت"عوامل بازدارنده به سه طبقه اصلي 

مطلوب باليني، كمبود اساتيد با تجربه و متخصـص بـاليني در   
هـاي خـاص، ارتباطـات نـامطلوب بـين فـردي و اجـراي        واحد

شايان ذكـر اسـت   . بندي شددسته"ارزشيابي  نامتناسب فرايند
كه هريك از اين طبقات خود مشتمل بر زيـر طبقـاتي بودنـد؛    

دربـالين بـا    ": ازجمله اين زير طبقات بيان اين نكته بـود كـه  
شويم كه با آنچه در هايي مواجه ميها، تناقضات و واقعيتتضاد

درهمـين راسـتا     "شود فاصـله دارد  دروس نظري تدريس مي
دانشـجويان   نيز نشان داد كـه ) Elcigil(نتايج مطالعه السيگيل

تـرين  پرستاري استفاده از مطالب نظري در عمـل را از اساسـي  
داننـد و آن را يكـي از   نيازهاي مطرح در آمـوزش بـاليني مـي   

لـذا توصـيه      ) .18( كننـد هاي مدرس باليني ذكر ميمسئوليت
از  هـا؛ حفظ ارزشباتاكيـد بـر   شود مدرسين در عرصه بالينمي

  زير طبقه  طبقه                              
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برخـــورداري از تســـهيلات، -
  تجهيزات برابر امكانات و

  استفاده ازاساتيد كارا -
  ريزي آموزشي هدفمند برنامه -
هماهنگي وارتباط بين تئوري  -
  عمل و
  درمان  ارتباط بين آموزش و -

  هان غيرپزشكي دركتابخانه بيمارستانبر اختصاص جايي براي دانشجوياتاكيد
  عرصه هاي غيرپزشكي درتخصيص كمك هزينه براي كارورزان رشته -
  )اساتيد متخصص(بالين  نياز به مربيان متبحر وكارآ در -
  )nursing art(دربالين هنر پرستاري  ارتقاي تاكيد بر تقويت و -
  عدم استفاده از يك استاد براي چند فيلد غيرمرتبط  -
  عدم تعيين فرد صرفا بمنظور حضور مربي دربخش -
  مسلط درعرصه سابقه و اساتيد باليني با لزوم استفاده از -
  هاي مرتبط با حرفهمعرفي واقعيت لزوم روشنگري و -
  بالين لزوم داشتن اطلاعات تئوريك براي انجام كار در -
  هماهنگي زماني تدريس نظري وعملي  -
نسبت به تمايل بـه كـارورزي انتخـابي دربرخـي واحـدها      / شجويان عرصهلزوم نظر خواهي از دان -
)ccu  //icu /و تروما(..  
  پزشكي  احترام يكسان به دانشجويان غيرپزشكي و توجه و -
  درمان استفاده از كارشناسان ارشد درماني بعنوان اساتيد بالين بمنظور بهبود ارتباط آموزش و-
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ــا - ــارويي ب ــتروي ــايواقعي ه
  نامطلوب باليني

 كمبـــود اســـاتيد باتجربـــه و -
  متخصص در بالين 

  ارتباطات بين فردي -
اجـــراي نامتناســـب فراينـــد  -

  ارزشيابي 

  مراكز آموزشي درماني عدم دسترسي به اينترنت در
  بالين شنود با اساتيد محلي براي كنفرانس وگفت و فقدان -
  ب نظري آموخته شدهلزوم هماهنگي امكانات بخش با مطال -
  هابيمارستان رختكن مناسب در لزوم داشتن كمد و -
  پرسنل با دانشجويان غيرپزشكي برخورد وجود تبعيض در -
  هاتفاوت بين رشته تبعيض و -
  اجراي خدمات بيمه دانشجويي /لزوم برقراري  -
يـت  معيارهـاي   غير پزشكي نسبت بـه رعا  دانشجويان پزشكي و يكسان و مناسب با برخورد عدم -

  ظاهري 
 ...)مراسـم روز دانشـجو و   اردو دانشجويي،( دانشجويي هاي تفريحي آموزشيفعاليتعدم توجه به -

  هاي غيرپزشكيبراي رشته
و بنـدي دانشـجويان   ريـزي وگـروه  برنامـه (هاي آموزش در بـالين  تنظيم برنامهلزوم تجديد نظر در-

  )عرصهغيرشاغل در از "بهيار"تفكيك دانشجويان شاغل
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وسعت بخشـيدن   "دركنار "هاي عمليگسترش مهارت"طريق 
برطـرف   هـا ايـن چـالش  تا حـدود زيـادي    "به اطلاعات نظري

در همين راستا نتايج مطالعه حشمتي نيـز اسـتفاده از   . نمايند
هلي اثر بخش يـك مـدرس   مطالب تئوري در عمل را از ويژگي

 ايـن خصـوص   در همتـي نيـز  ). 19(باليني عنوان كرده اسـت  
هـاي عملـي و نظـري بعنـوان     ضمن اشاره بـه فاصـله آمـوزش   

 مشكلي كه عامل ايجاد تنش براي دانشجويان پرستاري اسـت؛ 
هـاي نظـري درعمـل توسـط مـدرس      بر توانايي اجراي آموزش

هاي اعتبار عملكـرد اسـاتيد بـالين    باليني بعنوان يكي از معيار
ــات عــدم برخــورداري از تجه").20( تاكيــد دارد يــزات و امكان

هاي باليني در مراكـز آموزشـي   يكسان درراستاي كسب مهارت
كـه در جريـان اظهـارات    "هاي مختلف دانشـجويان  براي گروه

 "مشاركت كننـدگان در ايـن تحقيـق درقالـب عبـاراتي نظيـر      
ــتكن  ــامطلوب رخ ــعيت ن ــدها وض ــا وكم ــجويان دره  ي دانش

اينترنـت   بـه امكانـات مـرتبط بـا     عدم دسترسي، هابيمارستان
هـا بـراي   خوابگـاه  ها وسرعت كـم آن در دركتابخانه بيمارستان

 دانشجويان غيرپزشكي، فقدان محلي براي كنفـرانس وگفـت و  
لـزوم برقـراري ارتبـاط يكسـان از      بالين، علمي با اساتيد شنود

 پزشــكي و، چــه هــا باكليــه دانشــجويانســوي پرســنل بخــش
 ـ  غيرپزشكييا ا دانشـجويان  ، عدم برخورد يكسـان و متناسـب ب

 "پزشكي و غيرپزشكي نسبت به ازام رعايت معيارهاي ظـاهري 
         زيــر طبقــات مربــوط بــه  بــه آن اشــاره گرديــد؛ نيــز در زمــره

هاي نامطلوبي است كه در بالين تحت عوامل بازدارنـده  واقعيت
كـه در   در يـك بررسـي مشـابه نيـز    . قابل بحث و بررسي است

انجام گرفته است؛ ايجاد محـيط   رابطه با مقوله عدالت آموزشي
يــادگيري بــدون اســترس، اجــراي يكســان قــوانين و مقــررات 

جملـه   دانشـجوي ديگـر؛ از   آموزشي، عدم برتري دانشجويي بر
مضامين اصلي تبيين عدالت آموزشي در دانشـجويان پزشـكي   

ضـمن اينكـه شـيراني و همكـارانش نيـز       ).16( اندعنوان كرده
پـژوهش  نتـايج  همسـو و مشـابه بـا    هايي ضمن اشاره به يافته
مندي از شرايط و امكانات آموزشـي يكسـان   حاضر، برلزوم بهره

آنـان ضـمن تاكيـد بـر آگـاهي      . درجريان آموزش بـاليني دارد 
كــه  بــراين حقيقــت .دانشــجويان بــا مقولــه عــدالت آموزشــي

تجهيـزات   بخـش نيازمنـد تـامين امكانـات،    آموزش باليني اثر"
ــاليني ــاتو هــاي ارتبــاطي ومهــارت بكــارگيري ،محــيط ب يي ان

بكارگيري دانش درعرصه عمل توسط مدرسان باليني توانمنـد  
منـدي بـه   علاقه اعتماد به نفس و مدبر براي ارتقاي انگيزه و و

لذا  ) .21(نمايندتاكيد مي ؛دانشجويان پرستاري است حرفه در
رسد كه عـدالت در محـيط آموزشـي بـراي     اينگونه به نظر مي

هـا و  شـود كـه از طريـق درونـداد    زماني محقق مي دانشجويان
هاي جاري در محيط آموزشي، دانشجويان قادر باشند به فرايند
هاي غايي كه به نـوعي اهـداف علمـي و    ها يا همان هدفپيامد

دهد؛ دست پوشش مي آموزشي، اعتقادي، اخلاقي، اجتماعي را
 "بـالا  شايان ذكر است كه علاوه برموارد اشـاره شـده در  . يابند

مقـررات   دسترسي به امكانـات و تجهيـزات، رعايـت قـوانين و    
نيـز از جملـه ديگـر مـواردي اسـت كـه        "مطابق شان دانشجو

درهمين . )9(بعنوان ابعاد عدالت آموزشي شناسايي شده است 
نيـز  رمضـاني بـدر وهمكـاران    " راستا نتايج اعلام شده توسـط 

و پزشـك  ج ـ، برخي عوامل سازماني نظير حيطه وظايف محوله
ها عدم دسترسي به تجهيزات اوليه محوري حاكم دربيمارستان

درفراينـد   كـه  مهميرا بعنوان عوامل ها جهت اجراي پروسيجر
  ).22(اند؛مطرح نمودهدارندنقش آموزش باليني 
زادگـان و   نتايج بدست آمده از مطالعـه كيفـي   در همين راستا

ري عـدالت  هاي مـوثر جهـت برقـرا   بهترين راهكار نيز همكاران
هـاي  هـاي تـدريس بـا توانـايي    سازي روشآموزشي را متناسب

فراگيــران، در دســترس بــودن منــابع و اجــراي دقيــق فراينــد 
همچنين نتايج حاصل از مطالعـه  ). 6(كند ارزشيابي عنوان مي

مميزي و همكاران كه در خصوص دستيابي به عدالت آمـوزش  
م شده است؛ بـر  در حوزه آموزش عالي از منظر دانشجويان انجا

سـازي و  عنوي، تقويت اعتماد به نفـس، بستر تشويق مادي و م
). 5(ايجاد امكانات يكسان براي پيشرفت تحصيلي تاكيـد دارد  

توزيع فضا و امكانات آموزشي متناسـب بـا پـراكنش جمعيـت،     
) 10( وجود استراتزي آموزشي، اجراي فرايند ارزشـيابي دقيـق  

ــه وضــعيت اجتمــاعي اقتصــادي،  ــوميتي و  توجــه ب ــژادي، ق ن
هـاي قابـل تاكيـد در برقـراري     عنوان ديگر شاخصهجنسيتي ب

  .)14(رود عدالت آموزشي به شمار مي
هـاي حاصـل از اظهـارات    نكته قابل تعمق در رابطـه بـا يافتـه   

عوامـل  (كنندگان در پژوهش حاضر كـه درهـردو تـم    مشاركت
وان يك عنهب ") بازدارنده وتسهيل كننده فرايند آموزش باليني

، بـا  اسـتاد بـاليني كـارا    "طبقه قابل بحث وبررسي است مقوله
است كه برخـورداري از  "هاي خاصتجربه و متخصص در واحد
و  كننده در فراينـد آمـوزش در بـالين   آن بعنوان عاملي تسهيل

ند آموزش عدم برخورداري از آن بعنوان عامل بازدارنده در فراي
ورد تاكيـد قـرار گرفتـه    كنندگان م ـدر بالين از سوي مشاركت

نيـز بـر شايسـتگي     در همين راسـتا نظـري و محمـدي   . است
 هاي درون فردي و كارآمـدي و مدرسان باليني و نياز به ويژگي

هـاي بـاليني بـراي كسـب     تسلط مدرسين بر دانـش و مهـارت  
در ) 23(تاكيـد دارنـد    اي بعنوان يك ضـرورت صلاحيت حرفه
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عـدالت آموزشـي،   در خصـوص ابعـاد   نيـز كـه   بررسي ديگـري  
دانشجويان بيش از اينكه عـدالت آموزشـي را بـا ابعـاد رفـاهي      

اي به منظـور  توصيف نمايند؛ خواهان اساتيدي توانمند و حرفه
نكته قابل تعمق ديگري كه  ).9(رشد و بالندگي آموزشي بودند 

هاي حاصـل از اظهـارات مشـاركت كننـدگان در     براساس يافته
قراري عدالت آموزشـي در عرصـه   پژوهش حاضر در رابطه با بر

اجـراي نامتناسـب فراينـد ارزشـيابي و      ": بالين عنوان گرديـد 
عوامـل  (بود؛ كـه در هـر دو تـم    "ريزي هدفمند آموزشيبرنامه

 ـ)تسهيل كننده فرايند آموزش باليني بازدارنده و عنـوان دو  ه؛ ب
طبقه قابل بحث و بررسي كه هر يـك بـه نـوعي بيـانگر لـزوم      

 يك برنامه آموزشي هدفمند را مورد تاكيـد قـرار  برخورداري از 
كوئز  و همكاران نيز با تاكيد بـر   از ودر اين خصوص . دهندمي

نتايج حاصل از مطالعه خود كه با هدف تعيين وضعيت عـدالت  
گذاري آموزش پزشكي مراكز ريزي و سياستآموزشي در برنامه

اينكـه   ضمن اعلام. انددولتي و خصوصي در مكزيك انجام داده
عدالت آموزشـي در مراكـز آمـوزش پزشـكي دولتـي از سـطح       

خوردار تري نسبت به مراكز آموزش پزشكي خصوصي برمطلوب
هـاي آموزشـي بـر    ريزيبرنامه / گذاريبر  نقش سياست. است

در ). 14(نمايند ميزان برخورداري از عدالت آموزشي تاكيد مي
اسـتفاده از   صـرفاً اين اعتقاد است كه  نيز بر  همين راستا خان

يك برنامه آموزشي يكسان در جريان آموزش پزشكي دلالت بر 
بلكه برقراري عـدالت  . تساوي در آموزش ندارد/ برقراري عدالت

ــي   ــق م ــاني محق ــي زم ــوزش   آموزش ــان آم ــه متولي ــود ك ش
با تاكيد بـر اهميـت نقـش و    ) اساتيد و مراكز آموزشي(پزشكي

اي و مــاهر رفــهمسـئوليت خــود در راســتاي تربيــت نيــروي ح 
دانش، نگرش و مهارت آنان متناسـب   ءبهداشتي از طريق ارتقا

هاي منطقه، جامعه و بيماران همچنين ارتباطـات فـردي   با نياز
از سـال اول تـا سـال    (هاي تحصيل سال في مابين در سرتاسر

  .) 11( در مراكز آموزش پزشكي مبادرت نمايند) آخر
مطـرح و مـرتبط بـا     هاي عمده آموزشيچالشدرهمين راستا 

هاي بدسـت آمـده از   مقوله عدالت آموزشي در قالب درون مايه
توسط الهـي و   يك پژوهش كيفي از ديدگاه مدرسين در بالين

ارزشيابي هدايت نشده، مراقبـت محـور نبـودن    : همكارانش نيز

هـاي بـاليني   آموزش در بالين، نياز دانشجويان به كسب مهارت
  . )15( كند مطرح مي

هـاي آمـوزش در بـالين نيـز     تجديد نظر در تنظيم برنامهلزوم 
يكي ديگـر از زيـر طبقـات مطـرح دررابطـه بـا مقولـه اجـراي         
 نامتناسب فرايند ارزشيابي در بالين بـود كـه در زمـره عوامـل     

كننـدگان در  دارنده برقراري عدالت آموزشي از نگاه مشاركتباز
ن امـر بعنـوان   در رابطه با لزوم تحقق اي ـ. مطالعه مطرح گرديد

يكي از عوامل مهمي كه در كنار انتخـاب اسـاتيد بـاليني كـار     
 با تجربـه و ايجـاد امكـان دسترسـي بـه تجهيـزات و      / آزموده 

هاي باليني اين اثر بخشي را امكانات آموزشي و رفاهي دربخش
كننـد؛ پورنامـدار و همكـاران بـر ايـن اعتقادنـد كـه        ميسر مي

ريـزي  برنامـه  "وزشي درخصوصهاي آممعاونين و مديران گروه
تواننـد نقـش مـوثري داشـته     مـي  "آموزشي و ارزشيابي باليني

زيرا برقراري ارتباط اثر بخش و ايجاد پل ارتبـاطي بـين   . باشند
هـاي آموزشـي در بـالين در    تئوري و بالين در پيشـبرد برنامـه  

  ). 24(هاي آموزشي در بالين نقش بسزايي دارد پيشبرد برنامه
توان گفت برقراري عدالت آموزشي و ايجاد يدر مجموع م

شرايط و امكانات آموزشي يكسان بدون درنظر گرفتن رشته و 
مقطع تحصيلي فراگيران، متضمن ارتقاي كيفي آموزش و 

هاي فراگيران است و انگيزه ها و توانمنديشكوفايي استعداد
اي در زمينه براي تكاپوي بيشتر جهت رسيدن به تعالي حرفه

توان هاي اين مطالعه مياز محدوديت. آوردرا فراهم ميشغلي 
. ها در مطالعات كيفي اشاره نمودبه نقش ذهني بودن داده

پذيري ضمن اينكه با توجه به نوع مطالعه كيفي امكان تعميم
هاي ها به ساير مراكز آموزشي درماني وابسته به دانشگاهيافته

  . باشدكشور ميسر نمي
  قدرداني 

اضر ماحصل اجراي طـرح تحقيقـاتي مصـوب معاونـت     مقاله ح
 ،آوري دانشگاه علوم پزشكي گيلان استمحترم تحقيقات و فن

كه همكاري مركز تحقيقات معاونت آموزشي دانشـگاه صـورت   
هـاي آموزشـي و   لذا پژوهشگران ضمن تشكر از معاونت. گرفت

آوري دانشـگاه علـوم پزشـكي گـيلان، از كليـه      تحقيقات و فن
  .نمايندكنندگان در مطالعه حاضر تشكر ميمشاركت 
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Abstract 

Introduction: Equity in the field of education is one of  the important indicator of comprehensive 

improvement of educational systems that prepare situation for appearing potential talent and 

abilities in enormous steps.This study with  the aim of explanation of educational equity from 

Guilan medical sciences students and educational custodians viewpoints was performed.  

Methods: In this qualitative content analysis study 39 students of nursing, operation room, 

anesthesiology and 4 educational custodians were attend via targeted sampling process.  

Data collected through interview format with concentrated groups for students and individual 

interview for educational custodians were recorded in 2 semesters of 2013-2014. Data analysis were 

performed by approach of contractual qualitative content analysis. 

Results: Results in two principal themes of facilitator factors and deterrent factors were obtained 

that respectively contain of classes of: (fruition of equal facilities and equipments, professional 

teachers, targeted educational plan, coordination and relationship between theory and practice, 

relationship between education) and (undesirable clinical realities, lack of expert and specialist 

teachers in practice, interpersonal communication, unsuitable evaluation process) that each  were 

effective in developing  clinical educational equity process.  
Conclusion: due to results of this study educational equity means fruition of equal educational 

facilities among all students of university of medical sciences despite their field of study which 

performed same actions for creation of suitable equipment and situation, clinical expert teachers, 

decreasing distance between theory and practice for all students.   
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