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ABSTRACT 

Introduction: One of the major challenges in nursing education is the academic 

failure of students currently enrolled in the program. Academic failure can not only 

lead to a loss of material and human resources but also negatively affect the quality of 

healthcare services. Given the scarcity of qualitative studies in this field, this study 

aimed to explore the perception of nursing students and professors about academic 

failure. 

Methods: This qualitative study employed a conventional content analysis approach 

and was conducted in 2023 at Khorramabad School of Nursing and Midwifery. 

Participants in the study included 12 nursing students and 2 instructors, who were 

involved in issues related to students’ academic failure and were selected through a 

purposive sampling method. Data were collected using deep personal interviews and 

then analyzed utilizing the Lundman and Griesheim method. 

Results: According to the results, the data were assigned into two main categories, 

including unsuccessful transition to student life (e.g., entering an unfamiliar 

environment, lack of preparedness for separation from family, inability to adapt to 

dormitory life, freedom from family restrictions, and having a background of 

vulnerability), and lack of inspiration in the educational environment (e.g., academic 

dissatisfaction, weakness in the management of educational processes, and inadequate 

dormitory infrastructure). 

Conclusion: It was revealed that the academic failure of students can be influenced by 

various factors, such as the pre-university lifestyle, the existence of supporting 

resources outside and inside the university, the existence of welfare infrastructure, and 

the way to manage the educational process. It is recommended that nursing schools try 

to identify vulnerable individuals by conducting appropriate screening when students 

first enter the university. Moreover, it is suggested that each of these factors be 

explored in greater depth in future studies and that education policymakers take them 

into account when developing student education programs.  
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 یفیمطالعه کیک : یلیاز افت تحصتبیین درک دانشجویان و اساتید پرستاری 

 

  *3،2، حشمت اله حیدری1زاده، فاطمه ولی 1سیده فاطمه قاسمی
 

 آباد، ایراندانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاه علوم پزشکی لرستان، خرمگروه پرستاری کودکان،  .1

 آباد، ایرانمرکز تحقیقات عوامل اجتماعی موثر بر سلامت، دانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاه علوم پزشکی لرستان، خرم .2

 نسه، پاریس، فرانسهموسسه تحقیقات و آموزش عالی فرا .3
 

 چکیده

دانشجویان مشغول به تحصیل در این رشته  یکی از تهدیدهای آموزش پرستاری، افت تحصیلیمقدمه: 

های مادی و انسانی، بر کیفیت ارائه خدمات سلامت تاثیر تواند علاوه بر اتلاف سرمایهاست. افت تحصیلی می

نجام شده به شیوه کیفی در این زمینه، مطالعه حاضر با با توجه به محدودیت مطالعات ا منفی داشته باشد.

 ی انجام شد. پرستاریان دانشجو یلیاز افت تحصهدف تبیین درک دانشجویان و اساتید 

در دانشکده پرستاری و  1042: این تحقیق کیفی از نوع تحلیل محتوای قراردادی بود که در سال هاروش

نفر از   2دانشجویان پرستاری و نفر از  12ن در مطالعه شامل کنندگاآباد انجام شد. شرکتمامایی خرم

گیری مبتنی بر هدف انتخاب به روش نمونه مدرسین درگیر در مشکلات مربوط به افت تحصیلی، بودند، که

 تحلیل شدند. Graneheimو   Lundmanآوری و با رویکردها با مصاحبه عمیق فردی جمعشدند. داده

در دو طبقه اصلی، شامل؛ گذار ناموفق به زندگی دانشجویی )با طبقات ورود ها ل، داده: پس از تحلیهایافته

به محیط ناآشنا، عدم آمادگی جداشدن از خانواده، شکست در سازگاری با زندگی خوابگاهی، رهایی از 

م بخشی فضای آموزشی )با طبقات عدپذیری( و ضعف الهامهای خانواده و داشتن زمینه آسیبمحدودیت

های خوابگاهی( قرار های آموزشی و نامناسب بودن زیرساختفرآیندرضایت تحصیلی، ضعف در مدیریت 

 گرفتند.

تواند متاثر از موارد مختلفی مانند در این مطالعه مشخص شد افت تحصیلی دانشجویان می گیری:نتیجه

های گاه، وجود زیرساختکننده بیرون و داخل دانشسبک زندگی قبل از دانشجویی، وجود منابع حمایت

های پرستاری در زمان شود دانشکدهآموزش باشد. پیشنهاد می فرآیندرفاهی و همچنین چگونگی مدیریت 

پذیری را ورود اولیه دانشجویان به دانشکده، سعی کنند با انجام غربالگری مناسب، افراد مستعد آسیب

این موارد در مطالعات دیگر، به صورت عمیق شود که هر کدام از پیشنهاد می همچنین شناسایی کنند.

 های تربیت دانشجو این موارد را در نظر بگیرند.گذاران امر آموزش، در برنامهبررسی و سیاست
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 مقدمه
ترین پایگاه علمی پرورش نیروی دانشگاه به عنوان مهم

تخصص، آگاه و با تجربه، نقش بسیار مهمی را در توسعه م

ترین عنوان مهم. نیروی انسانی به(2, 1)کند  جامعه ایفا می

بایست شود که میی هر سازمان، در نظر گرفته میسرمایه

. (3)های لازم مربوط به آن حرفه را داشته باشند صلاحیت

مربوط به حوزه های تعداد زیادی دانشجو در رشته هرساله

التحصیل فارغ ،پذیرش و پس از طی دوره آموزشی سلامت،

به دلایل مختلف دیرتر  هاای از آناما عده شوند.می

لی از ادامه تحصیل تحصیو یا به علت افت شدهالتحصیل فارغ

برای مفهوم افت تحصیلی . (0)شوند محروم و یا اخراج می

ها بر روی ناتوانی تعاریف متفاوتی ارائه شده است که همه آن

هایی که انتظار فراگیران در دستیابی به مجموعه مهارت

. یونسکو افت (5) رفت آموخته شوند، اتفاق نظر دارندمی

تحصیلی دانشجویان را به صورت تکرار پایه، ترک تحصیل 

کند زودهنگام و کاهش کیفیت آموزشی فراگیران تعریف می

. آمارهای متفاوتی از افت تحصیلی در دانشجویان علوم (6)

خوشی و در مطالعه که طوریپزشکی گزارش شده است، به

ترکاشوند و در مطالعه و  (7)درصد  25همکاران این آمار 

. شواهد نشان (0)درصد گزارش شده است  6/25همکاران 

اتفاق  دهد که بیشترین افت تحصیلی در مقطع کارشناسیمی
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 انهمکار و قاسمیسیده فاطمه                                                                                       یلیاز افت تحصتاری تبیین درک دانشجویان و اساتید پرس

 

عمده  یهاهمواره از چالش(. افت تحصیلی، 11,14افتد )می

مشکلات  به منجر و بوده استها و دانشگاه یمراکز آموزش عال

 . (9, 1)می شود  زیادی برای دانشجویان و موسسات آموزشی

سلامت را به خود  پرستاران سهم بزرگی از نیروی انسانی نظام

دهند و نقش مهمی در ارتقای سطح سلامت اختصاص می

  کنند.جامعه ایفا می

بعد از پایان  های وابسته به وزارت بهداشت،دانشگاهدانشجویان 

 ارائه خدمات سلامت به جامعهمسئول  ،دانشگاهی یهدور

افت  ممکن است به علت مشکلات مربوط به و هستند

، قادر نباشند صلاحیت علمی و مهارتی لازم برای ورود تحصیلی

 . ضروری است که(11, 14) به حرفه مورد نظر را کسب کنند

های دانشجویان پرستاری در طول تحصیل خود صلاحیت

نتایج یک مطالعه . (12) ضروری مورد نیاز حرفه را کسب کنند

تواند با نشان داد که افت تحصیلی دانشجویان پرستاری می

رفتن ، از دستکردن دانشجویانالتحصیلتعلل در فارغ

های اضافی مرتبط با تمدید بینی شده و هزینهدرآمدهای پیش

مدت زمان تحصیل، باعث ایجاد هزینه برای دانشجویان و 

نتایج مطالعه دیگری نشان داد که . (13)دانشکده شوند 

شکست تحصیلی و تکرار واحد درسی، پیامدهای عاطفی، 

اجتماعی و مالی برای دانشجو، دانشکده و حرفه پرستاری به 

تربیت نیروی انسانی ناکارآمد، تواند منجر به همراه دارد که می

کمبود نیروی پرستار و تحت تاثیر قرار گرفتن سلامت جامعه 

های اخیر میزان پذیرش دانشجو در رشته در سال .(10)شود 

پرستاری رشد چشمگیری داشته است، اما همچنان نظام 

 . (15) سلامت با کمبود نیروی انسانی پرستار مواجه است

بینی اند که عوامل متنوع قابل پیشمطالعات نشان داده

-بی انگیزه،فقدان  ،(16) اعتیاد به مواد مخدرمانند  فراوانی،

عدم روحی روانی، های درگیری ،به رشته تحصیلی علاقگی

 یفضا از دهاستفا در یروادهیز، (17)س درو بر رویتمرکز 

، عوامل شخصیتی، طرح (19)اقتصادی  ، مسائل(11)ی مجاز

، دیدگاه و مشخصات (24)ها و نحوه آموزش مدرسین درس

عامل استاد و دانشجو، شیوه تدریس و ت فرآینداساتید، 

توانند در ایجاد افت تحصیلی می (21)ارزشیابی استاد 

-روز مارسزایی داشته باشد. با توجه به آدانشجویان نقش به

بر ابعاد  آن ریناپذجبران تاثیرافزون افت تحصیلی دانشجویان و 

هر ، (19)جامعه  ی و سلامتاقتصادی، اجتماع ،یمختلف فرد

فراگیران  افت تحصیلیبه نسبت  بایستمی آموزشی سیستم

عوامل موثر بر افت  یابیریشهبا . (22) حساس باشدخود 

ها، ریزی مناسب برای کاهش آنبرنامه و تحصیلی دانشجویان

 .(1)توان این مشکلات را به حداقل مقدار ممکن رساند می

تواند تحت تاثیر که افت تحصیلی دانشجویان میجاییاز آن

، لازم است تا باشداقتصادی و فرهنگی جامعه  بافت اجتماعی،

مشکل مورد نظر مورد کاوش قرار بگیرد. بیشتر مطالعات انجام 

اند. تحلیلی انجام گرفته -شده در این زمینه به شیوه توصیفی

با توجه به اهمیت موضوع، نیاز است تا مشکل مورد نظر از 

گیرد. ای مورد ارزیابی قرار ابعاد مختلف و به صورت ریشه

سزایی تواند نقش بهنفعان در این امر میشناسایی تجربیات ذی

های پیشگیری از در شناسایی مناسب علل افت تحصیلی و راه

های که بیشترین تعامل را با آن داشته باشد. یکی از شخصیت

ها، در دانشجویان دارند اساتید هستند، که بررسی درک آن

تواند در شناسایی عوامل می کنار تجربه دانشجویان از موقعیت،

تاثیرگذار در افت تحصیلی کمک کننده باشد. لذا به نظر 

یابی افت رسد انجام مطالعه به شیوه کیفی بتواند در ریشهمی

این بنابراین تحصیلی در بافت مورد نظر کمک کننده باشد. 

تبیین درک دانشجویان و اساتید پرستاری از مطالعه با هدف 

 جام شد.، انافت تحصیلی

 

 هاروش
این پژوهش با روش کیفی و با استفاده از رویکرد تحلیل 

در دانشگاه علوم پزشکی  1042در سال  قراردادی محتوایی

و  انیدانشجواین مطالعه  جامعه پژوهشلرستان انجام شد. 

آباد اعضای هیئت علمی دانشکده پرستاری و مامایی خرم

 بودند.

دانشجویان شامل؛ تمایل به معیارهای ورود به مطالعه برای 

شرکت در مطالعه، کاهش معدل ترم به میزان دو نمره کمتر از 

تحصیلی قبل و سابقه مشروط شدن بود و این معیارها نیم سال

برای اساتید شامل؛ سابقه تدریس تئوری یا عملی حداقل به 

مدت دو ترم تحصیلی بود. معیارهای خروج شامل؛ عدم ادامه 

 کننده بود. نتخاب فرد به عنوان مشارکتهمکاری بعد از ا

از  بر هدف، یمبتن یریگبر اساس نمونه کنندگانمشارکت

رضایت آگاهانه از آنها جهت ، و میان جمعیت هدف انتخاب

اولین مصاحبه با دانشجوی  شد. شرکت در مطالعه کسب می

را در کارنامه تحصیلی خود  ترم هشتم که تجربه مشروط شدن
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 همکار حیدرزاده و                              عنوان فرعی                                                                                                                   

 

کنندگان کانی آرام در دانشکده برگزار شد. شرکتداشت، در م

دیگر به روش مبتنی بر هدف و به صورت گلوله برفی، با 

شدند. معرفی از طرف اساتید و آموزش دانشکده شناسایی می

گرفت با در نظر گرفتن سپس پژوهشگر با آنها تماس می

کنندگان از نظر زمان و مکان، مصاحبه در ترجیحات مشارکت

با انجام اطلاعات  شد.ه و یا بیمارستان برگزار دانشکد

قبل از شروع . گردآوری شدندند مساختارمهین یهامصاحبه

مصاحبه، محقق مجددا خود را معرفی نموده و اهداف پروژه را 

-داد و به مصاحبه شوندگان اطمینان داده ها توضیح برای آن

اهد ی موارد ذکر شده در مصاحبه محرمانه خوشد که کلیه

ماند. رضایت شفاهی و کتبی جهت ضبط مصاحبه گرفته شد. 

بعضی سوالات مربوط به دانشجویان بدین صورت بود: لطفا در 

مورد دوره تحصیلی خود در دانشگاه صحبت بفرمایید. تجربه 

خود را در مورد ورود به دانشکده بیان کنید. در مورد تجربه 

. تجربه خودتان های تحصیلی صحبت بفرماییدخود در ارزیابی

را در رابطه با افت تحصیلی بیان نمایید. چه اتفاق ناخوشایندی 

در مورد نحوه تدریس یا کارآموزی در دانشکده برای شما رخ 

اید. داد. آیا در روند تحصیل نظری یا عملی دچار مشکل شده

تعریف کنید. چرا؟ تجربه خود را در رابطه با پیشرفت تحصیلی 

نوع و محتوای سوالات با توجه به موقعیت  البته توضیح دهید؟

کننده در مطالعه متفاوت بود. همچنین و تجربه افراد شرکت

توانید یک مثال در طول مصاحبه با سوالات کاوشی از قبیل می

کنندگان تشویق به ادامه بزنید؟ دیگر چی؟ و....  شرکت

دقیقه بود.  24-34مصاحبه شدند. طول زمان هر مصاحبه بین 

ها به اشباع تا زمانی ادامه پیدا کرد که داده گیرینهنمو

  شد.که داده جدیدی از مصاحبه دریافت نمیطوریرسیدند، به

 و تحلیل تجزیه هاانجام مصاحبه اب زمانهمدر این مطالعه، 

 و Lundmanروش پیشنهادی  اساس بر هاداده

Graneheim  از  بعد بلافاصله کهصورت. به این(23)شد انجام

 تایپ و نویسدست متن به صورت کلمه به کلمه ،هر مصاحبه

سازی پیاده -1ادامه مراحل انجام تحلیل عبارت بود از: شد. می

منظور دریافت ها بههای انجام شده و مرور مکرر آنمصاحبه

استخراج واحدهای  -2درک صحیح از کل موارد پیاده شده؛ 

-3طبقه؛ ها به عنوان زیربندی نمودن آنو دسته معنایی

طبقات و انتخاب برچسب بندی نمودن زیرخلاصه و دسته

طبقات بر اساس مقایسه مرتب نمودن -0ها؛ مناسبی برای آن

انتخاب عنوان -5طبقات های موجود در زیرها و تفاوتشباهت

 طبقات را داشت.مناسبی که قابلیت پوشش زیر

از  (Rigor) هاداده پایایی و صحت از ناناطمی جهت

پذیری ، انتقال (Credibility) معیارهای مقبولیت

(Transferability) همسانی ، (Consistency)  و

 و لینکلن رویکرد مطابق (Confirmability) تاییدپذیری

ها سعی برای اطمینان از اعتبار داده. (20)استفاده گردید  گوبا

 مدت طولانی ارتباط کنندگانپژوهشگر با مشارکت شد که

 کمک هاآن جلب اعتماد بهتوانست این امر می کهته باشد، داش

کنندگان از نظر سن، جنس، ترم سعی شد که مشارکت .کند

تحصیلی، ساکن خوابگاه بودن، بومی و یا غیر بومی بودن و 

حصیلی حداکثر میزان تنوع را داشته باشند. برای تجربه افت ت

بعد از تشکیل کدهای اولیه از نظرات  تاییدپذیری،

حاصل  اطمینان تفاسیر، و صحت کدهاکنندگان جهت شرکت

کنندگان مغایرت مشارکتشد و در صورتی که کدها با نظرات 

شیوه از  . برای تامین همسانی،گرفتداشت، اصلاح صورت می

ت علمی و ئاز اعضای هی اظر خارجیدو ن کنترل توسط

روی  متخصص در زمینه تحقیق کیفی استفاده و توافق نظر بر

 گرفت.بندی انجام یافته، صورت میکدهای انتخابی و طبقه

پذیری سعی شد که کلیه اقدامات انجام شده برای تامین انتقال

های استخراج شده از در طول انجام مطالعه و همچنین یافته

 لعه، با جزئیات کامل و به شکل شفاف گزارش شوند.مطا

  

 هایافته

 14انفرادی ) چهرهبهچهره مصاحبه 10 از استفاده با هاداده 

 (.1)جدول شدند یآورجمع مرد( 0و  زن

 های فردیکنندگان در مصاحبهشناختی مشارکت: اطلاعات جمعیت1جدول 

 جایگاه ترم تحصیلی سن سیتجن شماره جایگاه ترم تحصیلی سن جنسیت شماره

 دانشجو 3 01 زن 9 دانشجو 3 02 زن 1
 دانشجو 8 02 زن 12 دانشجو 4 01 زن 0

 دانشجو 0 19 زن 11 دانشجو 8 02 زن 3
 دانشجو 8 03 مرد 10 دانشجو 0 19 زن 4
 مدرس - 22 زن 13 دانشجو 6 00 مرد 2
 مرد 6

 

 

 مدرس - 42 مرد 14 دانشجو 8 04
      شجودان 8 03 زن 7
      دانشجو 2 02 زن 8
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 همکار حیدرزاده و                              عنوان فرعی                                                                                                                   

 

گذار ناموفق به بعد از تحلیل، داده ها در دو طبقه اصلی شامل؛ 

 یآمادگ عدم، ناآشنا طیورود به محیی )با طبقات دانشجو یزندگ

ی، خوابگاه یبا زندگ یدر سازگار شکست، جداشدن از خانواده

ی( و ریپذبیآس نهیزم داشتنو  خانواده یهاتیاز محدود ییرها

 تیعدم رضاضعف الهام بخشی فضای آموزشی )با طبقات 

 نامناسبی و آموزش یهافرآیند تیریدر مد ضعفی، لیتحص

 (.2ی( قرار گرفتند. )جدول خوابگاه یهارساختیبودن ز

 

 ها : زیر طبقات و طبقات اصلی استخراج شده از داده2جدول 

 زیرطبقات طبقات طبقات اصلی

 ی دانشجوییگذار ناموفق به زندگ

 مواجهه با افراد متنوع ورود به محیط ناآشنا
 عدم آشنایی با قوانین و مقررات

 سختی دور شدن از خانواده عدم آمادگی جداشدن از خانواده
 داشتن شخصیت وابسته

 ناتوانی در داشتن زندگی گروهی شکست در سازگاری با زندگی خوابگاهی
 نقصان مدیریت زمان

 احساس آزادی های خانوادهاز محدودیت رهایی
 درگیری عاطفی با جنس مخالف

 پذیریداشتن زمینه آسیب
 ضعف اقتصادی
 خانواده نابسامان

 پیشینه تحصیلی ضعیف

 ضعف الهام بخشی فضای آموزشی

 عدم رضایت تحصیلی

 علاقگی به رشتهبی
 دارای خدشههویت حرفه

 دیتااسرفتار نامناسب 
 تحصیلی مشاورانرنگ بودن نقش کم

 عدم وجود جو تعاملی مبتنی بر احترام

 یدرس هایبرنامهنامناسب بودن  های آموزشیفرآیندضعف در مدیریت 
 استاندارد نبودن روند ارزشیابی

 ضعف در داشتن امکانات رفاهی های خوابگاهیبودن زیرساختنامناسب
بدون صلاحیت در مدیریت  استفاده از نیروی انسانی

  خوابگاه

 گذار ناموفق به زندگی دانشجویی -1

شدن در دانشگاه، ممکن است دانشجویان در زمان پذیرفته

برای اولین بار فضای خانواده را ترک کنند و وارد محیطی 

جدید و بزرگ با تنوع جمعیتی زیاد شوند، که برای سازگاری 

کنند. در این ی استفاده میبا این شرایط از راهکارهای مختلف

طبقه اصلی پنج طبقه شامل ورود به محیط ناآشنا، عدم 

آمادگی جداشدن از خانواده، شکست در سازگاری با زندگی 

های خانواده و داشتن زمینه خوابگاهی، رهایی از محدودیت

 پذیری جای گرفتند.آسیب

دانشجویان زمان ورود به  ورود به محیط ناآشنا: -1-1

شوند که آشنایی قبلی با آن را اه، وارد فضای غریبی میدانشگ

ندارند و در مواجهه با حجم زیادی از دانشجویان با تنوع 

ها برای گیرند. آنقومیتی متفاوت و از هر دو جنس قرار می

سازگاری با این محیط، نیازمند گذشت زمان و حمایت 

د متنوع هستند. در این طبقه دو زیرطبقه شامل مواجهه با افرا

 و عدم آشنایی با قوانین و مقررات قرار گرفتند.

ها نشان دادند که داده آشنایی با افراد متنوع: -1-1-1

دانشجویان در زمان ورود به دانشگاه وارد محیط غریبی 

شوند که در آن افراد مختلف از دو جنس با فرهنگ و سطح می

ه بودند کنندگان ذکر کردفکری متفاوت وجود دارند. مشارکت

های که همگروهی با این افراد در محیط دانشگاه و کلاس

زا بوده و ممکن درس، در روزهای نخستین تحصیل، استرس

است باعث افت تحصلی شود. در این ارتباط یکی از 

با دیدن افراد مختلف با "کنندگان ذکر می کند مشارکت

های مختلف دچار بحران شخصیتی شدم، ها و قومیتدیدگاه

ضای غریب شهر و اخت شدن با تمام این شرایط وقت و ف

انرژی زیادی از من گرفت و با افت تحصیلی شدیدی مواجهه 

دانشجو (.  -0)م  "شدم و چند واحد را نتوانستم پاس کنم

بیشترین افت "گوید کننده در جای دیگری میهمین مشارکت

 های اول بود، که تمرکز در کلاس کم است، حواس پرتدر ترم
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 یلیاز افت تحصانشجویان و اساتید پرستاری تبیین درک د                                                                                       انهمکار قاسمی وسیده فاطمه 

 

ها شود پسر و دختر در یک کلاس هستند هرکدام آنمی

جا برای مسخره کردن و شوند، شوخی بینحوی جوگیر میبه

 دانشجو(.  -0) م "خندیدن....

نشان  ها: دادهعدم آشنایی با قوانین و مقررات -1-1-2

دادند که دانشجویان در اولین ترم تحصیلی، به خاطر ورود به 

های فرآیندن با قوانین و مقررات و محیط جدید، آشنا نبود

آموزشی ممکن است دچار استرس و اضطراب شوند. یکی از 

عادت به مطالعه "کندکنندگان در این مورد ذکر میشرکت

های دانشگاهی نداشتم، با نحوه ارزشیابی اساتید آشنایی کتاب

دانستم چطوری با اساتیدم ارتباط برقرار نداشتم، حتی نمی

 -2) م "ستم آئین نامه آموزشی چگونه است، ....دانکنم، نمی

 دانشجو(.

یکی از مواردی عدم آمادگی جداشدن از خانواده:  -1-3

تواند آینده تحصیلی دانشجویان را تحت تاثیر قرار دهد، که می

وابستگی است. جدایی از خانواده برای بسیاری از دانشجویان 

لی باشد. های افت تحصیعنوان یکی از علتتواند بهمی

دانشجویان در این دوره، استقلال در زیستن را برای اولین بار 

تواند مانعی برای مطالعه و کنند و این امر میتجربه می

ها باشد. در این طبقه دو زیرطبقه دوری از خانواده یادگیری آن

 و داشتن شخصیت وابسته قرار گرفتند. 

که جدایی از  ها نشان دادندداده دوری از خانواده: -1-3-1

تواند باعث استرس و اضطراب در خانواده در ترم اول، می

ها دانشجویان شود و این امر باعث اختلال در روند تحصیلی آن

در "کنندگان در این ارتباط ذکر می کندشود. یکی از شرکت

های افت، دوری از خانواده بود. دلتنگی ترم اول یکی از علت

)م  "نتوانم خوب درس بخوانم .... برای خانواده باعث شده بود

 دانشجو(. -3

ها نشان دادند که دادهداشتن شخصیت وابسته:  -1-3-3

برخی از دانشجویان به خاطر داشتن شخصیت وابسته، تحمل 

جدایی از خانواده و تنها زندگی کردن را ندارند، که این موارد 

ها شود. یکی از تواند باعث افت تحصیلی آنمی

شرایط تنها "کند دگان در این زمینه ذکر میکننمشارکت

زندگی کردن و دوری از خانواده روی معدلم تاثیر گذاشته 

 دانشجو(.  -12)م  "بود...

ورود به  شکست در سازگاری با زندگی خوابگاهی: -1-2

زا برای عنوان یک عامل استرستواند بهزندگی خوابگاهی می

فراد مختلف با شخصیت، ها ادانشجویان تلقی شود. در خوابگاه

کنند، و خود فرهنگ و سبک زندگی متفاوت زندگی می

ها تابع یک سری قوانین هستند که ممکن است برای خوابگاه

دانشجویان خوشایند نباشد. در این طبقه دو زیرطبقه شامل 

ناتوانی در داشتن زندگی گروهی و نقصان مدیریت زمان قرار 

 گرفتند.

ها نشان داده تن زندگی گروهی:ناتوانی در داش -1-2-1

دادند که دانشجویان از فضای خصوصی خانواده وارد محیط 

بایست با افراد مختلف شوند که میعمومی خوابگاه می

کنندگان ذکر کرده بودند که همزیستی داشته باشند. مشارکت

سازگاری با سلایق مختلف، برای برخی از دانشجویان ممکن 

تواند روی وضعیت تحصیلی که می است به سختی انجام شود

کنندگان ها تاثیر گزار باشد. در این زمینه یکی از شرکتآن

ارتباط با دانشجویان و سازگاری در خوابگاه را "ذکر می کند 

ها، خواب و استراحتم های شبانه بچهدانستم، بیدار ماندننمی

 دانشجو(.  -2)م "در خوابگاه بهم خورده بود...

ها نشان دادند که قرار داده مدیریت زمان: نقصان -1-2-3

گرفتن در محیط های شلوغ، دیر خوابیدن و زود بیدار شدن، 

شود. باعث اختلال در خواب و استراحت طبیعی دانشجویان می

کنندگان ذکر کرده بودند که در محیط شلوغ خوابگاه، مشارکت

دهند و دچار استرس دانشجویان مدیریت زمان را از دست می

کننده در ادامه ذکر شوند. همین شرکتو اضطراب می

مدیریت زمان از دستم رفته بود گیج و منگ بودم، "کندمی

ها باعث حساسیت شدید من شده بود و از لحاظ همه این

 -2)م  "روانی تحت تاثیر جو بد خوابگاه قرار گرفته بودم

 دانشجو(. 

جداشدن از  :های خانوادهرهایی از محدودیت -1-4

خانواده در بعضی موارد برای دانشجو به منزله رهایی از قید و 

شود ها است. کم شدن نظارت خانواده باعث میبند محدودیت

ها بیشتر وقت خود را با دوستان بگذرانند، در فضاهای آن

ها در کنار دوستان، با مجازی بیش از حد درگیر باشند، شب

انواع مواد های مختلف، خود را سرگرم کنند و از روش

روانگردان استفاده کنند. در این طبقه دو زیرطبقه شامل 

 احساس آزادی و درگیری عاطفی با جنس مخالف قرار گرفتند.

ها نشان دادند که برخی از داده احساس آزادی: -1-4-1

دانشجویان ورود به دانشگاه را شروعی برای آزاد شدن از قید و 

کنندگان ذکر کرده ارکتکردند. مشبند خانواده قلمداد می

بودند که بعد از ورود به دانشگاه احساس آزادی کرده و بیشتر 

گذرانی با دوستان وقت خود را به موارد غیر آموزشی و خوش

گوید ایی در این زمینه میکنندهاختصاص داده بودند. مشارکت

گیری زیاد بود به محیطی آزاد، آمدن از محیطی که سخت"

ها رفع امناسب پیدا کنم و مشکلاتم را با آنباعث شد روابط ن
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داری مکرر و غرق شدن کنم؛ غرق شدن با دوستان، شب زنده

رفتن در ماهواره و تماشای فیلم، پارک رفتن مکرر با دوستان، 

کنم .... خودم را با مواد سرگرم می ....به سمت سوء مصرف مواد

نه هدف از درس خواندن فقط رهایی از خانواده است وگر

کننده دیگری دانشجو(. شرکت -9)م "ای به درس ندارم...علاقه

های اجتماعی وارد فضاهای مجازی و شبکه"کند ذکر می

شدم، کلی از وقتم را درگیر این فضاها بودم و خودم را سرگرم 

 دانشجو(.  -5)م  "کردممی

یکی از موارد  درگیری عاطفی با جنس مخالف: -1-4-3

در افت تحصیلی دانشجویان موثر باشد؛ تواند دیگری که می

های برقراری روابط عاطفی با جنس مخالف است. درگیری

پی درهای عاطفی پیعاطفی متنوع و در پی آن شکست

تاثیرات منفی بر روی سلامت روان و وضعیت تحصیلی 

کنندگان در مورد تجربه بد دانشجویان دارد. یکی از مشارکت

ترم "کند:ست بعد از آن ذکر میخود از درگیری عاطفی و شک

دلیل درگیر شدن در روابط اول و دوم مشروطی دارم که به

خاطر حضور کنار عاطفی بود. سر جلسه بعضی امتحانات، به

های این آقا کلاً حاضر نشدم و غیبت خوردم، یا بخاطر تماس

صورت مکرر و وابستگی در طول رابطه حتی شب امتحانم به

ندم و باعث مشروط شدنم در دو ترم خوااصولی درس نمی

کنندگان دانشجو(. یکی دیگر از شرکت -1)م "متوالی شد

درپی در های پیهای عاطفی و شکستدرگیری"اظهار داشت 

 دانشجو(.  -9)م  "این مسائل سبب گرایش من به این مواد شد

وضعیت بد اقتصادی پذیری: داشتن زمینه آسیب -1-5

به خانواده متشنج و داشتن سوابق دانشجویان، متعلق بودن 

زمان این آموزشی نامناسب قبل از ورود به دانشگاه یا بروز هم

-تواند زمینهتغییرات در خانواده با شروع دوره دانشجویی می

ساز افت تحصیلی دانشجویان هنگام ورود به دانشگاه باشد. در 

این طبقه اصلی، سه زیرطبقه شامل ضعف اقتصادی، خانواده 

 سامان و پیشینه تحصیلی ضعیف قرار گرفتند.ناب

یکی از علل افت تحصیلی  ضعف اقتصادی: -1-5-1

دانشجویان تلاش برای داشتن درآمد و ورود به مشاغل مختلف 

تواند منجر به به دلیل مشکلات مالی است. که این امر می

خستگی و محدودیت وقت برای مطالعه در دانشجو شود. یکی 

که برای این"ن در این ارتباط ذکر می کندکنندگااز مشارکت

هزینه مالی به خانواده وارد نشود از همان ترم اول در خانه 

 -3)م  "کار شدمسالمندان تحت پوشش بهزیستی مشغول به

از طرفی "کندکننده دیگر در ادامه ذکر میدانشجو(. مشارکت

صورت پاره وقت هم در بوتیکی مشغول به کار هستم و این به

 -5)م  "شودر باعث خستگی و جاماندن از درس میام

دانشجو(. دانشجویی دیگر در مورد خستگی خود 

ها به من فشار آورده، خسته و عصبی مقداری سختی"گویدمی

هستم. از زندگی کار و درس خسته شدم نیاز به استراحت 

 دانشجو(.  -6)م  "کنددارم مسئولیت روی دوشم سنگینی می

مشکلات خانوادگی مانند  نابسامان:خانواده  -1-5-3

ها از همدیگر مخدوش شدن رابطه والدین و جدایی آن

توانند در روند تحصیلی دانشجویان موثر باشند. همچنین می

ها در زمان پرورش فرزند و رهایی آن در گیری خانوادهسخت

عنوان عوامل تاثیرگذار در افت تواند بهزمان دانشجویی می

کنندگان در این باشد. یکی از شرکتتحصیلی دانشجو 

از دو ترم پیش با شروع مشکلات "کندارتباط ذکر می

خانوادگی و اختلاف و جدایی خانواده، افت تحصیلی من هم 

کننده دیگر دانشجو(. مشارکت -5) م "ها شروع شددر درس

در ارتباط با رابطه بد با ناپدری و عدم تمایل برای برگشت 

ام با ناپدری به شدت بد رابطه"کندکر میبه آغوش خانواده ذ

 -9) م "دهد.کند، گیر زیاد میاست. خیلی امر و نهی می

 دانشجو(.

: تاریخچه بد تحصیلی پیشینه تحصیلی ضعیف -1-5-2

دانشجویان قبل از ورود به دانشگاه از عوامل موثر در روند 

کنندگان در این ارتباط ها است. یکی از شرکتتحصیلی آن

دانشجویان امروزه، در علوم پایه، املای کلمات، "کندمیذکر 

کرد یا آنها را ها را قوی میانشانویسی که از نظر نوشتاری آن

های کند، ضعیف هستند. متاسفانه در سالوادار به تامل می

خورد. من اخیر هم این کاهش سطح سواد بیشتر به چشم می

ا همون دبیرستان و ریشه افت در دانشگاه را از تحصیلات پایه ی

گیرد و دانم، وقتی فرد در محیط دانشگاه قرار میمدرسه می

شود، چون آمادگی آموزشی در دوره دانشجو می

دانشگاهی را کسب نکرده است، قوه قضاوت و تحلیل پیش

 مدرس(. -13) م "ها کم است....آن

 

 بخشی در فضای آموزشیضعف الهام -3

ربوط به پذیرش، اسکان، آموزش و های مفرآیندکلیه امکانات و 

توانند با ایجاد انگیزه بیرونی و پایش دانشجویان در دانشگاه می

ها تاثیر مثبت داشته حمایت دانشجویان، در روند تحصیلی آن

باشند. در این زمینه، فضای دانشگاه و همچنین رفتار و 

عملکرد کارکنان و اساتید بایستی به نحوی باشد که برای 

بخش بوده و موجبات تشویق، تقویت و ان انگیزهدانشجوی

ها را فراهم کند. در این طبقه اصلی، پیشرفت تحصیلی در آن
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سه طبقه شامل؛ عدم رضایت تحصیلی، ضعف در مدیریت 

های خوابگاهی، های آموزشی و نامناسب بودن زیرساختفرآیند

 قرار گرفتند.

 دانشجویان برای ورود بهعدم رضایت تحصیلی:  -3-1

دانشگاه انگیزه و تصورات مختلفی دارند، ولی زمانی که وارد 

شوند ممکن است شرایط دانشگاه و رشته را دانشگاه می

تواند متفاوت از تصورات قبلی خود درک کنند و این امر می

ها شود. در این طبقه اصلی پنج باعث عدم رضایت تحصیلی آن

دار، ای خدشهعلاقگی به رشته، هویت حرفهزیرطبقه شامل؛ بی

رنگ بودن نقش مشاوران تحصیلی و رفتار نامناسب اساتید، کم

 عدم وجود جو تعاملی مبتنی بر احترام قرار گرفتند. 

 عنوان یک حرفهپرستاری بهعلاقگی به رشته: بی -3-1-1

مراقبتی، از نیازهای اساسی جامعه است. برخی از دانشجویان 

رشته ندارند، ولی فقط به خاطر ای به این با وجود این که علاقه

شوند. در برخی موارد بازار کار خوب این رشته، وارد حرفه می

شوند که نسبت به ای پذیرفته مینیز با اصرار والدین در رشته

ها در انگیزگی آنآن آشنایی کافی ندارند. این امر باعث بی

ها می شود. یکی طول دوره آموزشی و افت تحصیلی مکرر آن

ای زیاد علاقه"کنندگان در این زمینه ذکر می کندشارکتاز م

به درس ندارم بیشتر به ورزش تربیت بدنی علاقمند هستم، با 

)م  "روم، مخصوصا پدرم ...پافشاری پدر و مادرم، دانشگاه می

 دانشجو(.  -1

: دانشجویان برای دارای خدشههویت حرفه -3-1-3

مه آموزشی سخت و توانمندشدن در رشته پرستاری یک برنا

ها ملزم به کنند. آنسنگین را در طول تحصیل خود تجربه می

گذراندن واحدهای بسیار زیاد و دشواری به صورت تئوری، 

عملی، کارآموزی و کارورزی هستند. یکی از عوامل موثر در 

افت تحصیلی دانشجویان تناقضاتی است که بین دروس 

ط کارآموزی وجود تدریس شده به عنوان واحد تئوری و محی

دارد. دانشجویان بر اساس استانداردها در واحدهای تئوری 

کنند که در محیط بالینی به دلیل کمبود مطالبی را مطالعه می

شوند. این موارد باعث یاس و امکانات و نیروی انسانی اجرا نمی

شود. یکی از ها از روند تحصیلی میناامیدی آن

همچنین تناقض "کند:ذکر میکنندگان در این ارتباط شرکت

ها را بین دروس تئوری و آن چیزی که در بالین است، انگیزه

مدرس(. همچنین  -10)م  "کندبرای مطالعه کم می

دانشجویان با ورود به محیط بالینی و تماس با پرستاران شاغل 

شوند بعد از گذراندن یک دوره ها، متوجه میبیمارستان

ایی شوند که خت، باید وارد حرفهتحصیلی و برنامه آموزشی س

ه ـوق و مزایای آن متناسب با حرفـا بوده و حقـفرسطاقت

 هایلی آنـانگیزگی و افت تحصباشد و این امر باعث بینمی

چرا جوانی، "کندذکر میکنندگان شود. یکی از شرکتمی

شادابی و نشاطم را برای درسی بگذارم که آخر و عاقبت ندارد، 

رهایی که درمحیط بالین هستند از کارشان راضی اکثر پرستا

نیستند. کمی حقوق، نبود امکانات رفاهی و مشکلات در محیط 

هرجا "گوید کننده دیگری میدانشجو(. شرکت -1)م "بالین...

رفتی شغل آزاد، گفتند چرا آمدی این رشته، میرفتیم میمی

 که دست فروشی، آنلاین شاپ و آرایشگری و کار زیبایی

درآمدش بیشتر، استرسش کمتر، دردسر کمتر، فحش و بد و 

 دانشجو(.  -0)م "شنوی از بیمار و همراه...بیراه نمی

: دانشجویان اساتید خود را رفتار نامناسب اساتید -3-1-2

دهند و هر فعالیت گفتاری و یا رفتاری عنوان الگو قرار میبه

ویان موثر باشد. تواند بر روند تحصیلی و انگیزه دانشجها میآن

آموزشی  فرآیندکنندگان ذکر کرده بودند که در مشارکت

ها امیدبخش بایست از اساتیدی استفاده شود که رفتار آنمی

نفعان داشته باشند. ای را با دانشجو و ذیبوده و تعامل سازنده

بعضی "کنندگان در این ارتباط ذکر کرده بود یکی از مشارکت

گویند طور مثال میکنند، بهسردمان میاز اساتید با حرفی دل

) "شوید، اصلا برای پرستاری ساخته نشدید...شما پرستار نمی

کننده در مورد تاثیر روحیات دانشجو(. همین مشارکت -14م 

از طرفی، شور شوق "کند اساتید در انگیزه دانشجویان ذکر می

دهد میآورد و به ما انگیزه استاد برای آموزش ما را به وجد می

درس بخوانیم. استادی که با شور شوق و روحیه شاد و علاقه 

شوند و یا برعکس، شود، دانشجویان متوجه میوارد کلاس می

دانشجو(.  -14) م "شویم....اگر خسته باشد ما هم خسته می

کننده دیگر در ارتباط با تاثیر ظاهر استاد در ایجاد مشارکت

تاد، حتی نحوه صحبت و شخصیت اس"گوید ها میانگیزه آن

لباس پوشیدن و نگاه کردن او روی نگرش دانشجو به درس آن 

کننده دیگری در شرکت مدرس(. -13)م  "استاد تاثیر دارد

ارتباط با ضرورت استفاده از اساتید خاص در ترم اول ذکر کرد 

بهتر است اساتید با اخلاق خوش و موفق در رشته مربوطه، "

 دانشجو(.   -0م ) "کار گرفته شوندبه

ها : دادهرنگ بودن نقش مشاوران تحصیلیکم -3-1-4

نشان دادند که مشاوران در دانشکده نقش منفعل داشته و 

دهند. ها انجام نمیوظایف خود را بر اساس دستورالعمل

همچنین مشاورین وقت کافی را به دانشجویان تحت 

کی از دهند، که در این زمینه یسرپرستی خود اختصاص نمی

که استاد راهنما و دیگر این"کند کنندگان ذکر میمشارکت
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 -3) م "مشاور بایستی فردی با انگیزه و با وقت آزاد باشد.

کننده دیگری در مورد انتظار خود از مشاورین دانشجو(. شرکت

چقدر خوب "کندو ضرورت استعدادیابی دانشجویان ذکر می

کرد شجو را ارزیابی میهای دانشد سیستمی بود که تواناییمی

ای خوب است. بایستی استاد حواسش که او برای چه رشته

باشد، دانشجویانی که حضور فیزیکی خوبی در کلاس ندارند و 

دهند، در خطر افت هستند و به ها را انجام نمییا فعالیت

شود اطلاع آموزش، استاد راهنما و والدین از هر طریقی می

 مدرس(.  -13)م  "بدهند

ها دادهعدم وجود جو تعاملی مبتنی بر احترام:  -3-1-5

نشان دادند که یکی از مواردی که می تواند بر روی روند 

آموزشی دانشجویان موثر باشد ارتباط مناسب و موثر کلیه 

ها نشان دادند که نفعان در سطح دانشگاه است. دادهذی

 کنندگان از تعامل با برخی از کارکنان دانشکدهمشارکت

رضایت نداشتند، که در این ارتباط یکی از دانشجویان در مورد 

سرجلسه "کند تجربه بد خود در برگزاری آزمون ذکر می

کنند، امتحان کارشناسان آموزش اصلا درست برخورد نمی

دیگر اعصاب میریزد به هم، ممکن است .....  کنندتوهین می

-رکتدانشجو(. همین مشا -11)م "امتحان را خراب کنیم.

کند کننده در مورد ضرورت احترام به دانشجویان ذکر می

که احترام به دانشجو خیلی مهم است، بدون توجه به این"

درسش خوب است یا نه. اگر مشروطی باشد بالاخره انسان 

است و شخصیت دارد و بایستی مورد احترام پرسنل اداری 

-دانشجو(. یکی از مشارکت -11)م  "آموزشی قرار بگیرد

با کارکنان "کند کنندگان دیگر در مورد تجربه بد خود ذکر می

 دانشجو(. -2)م  "کردی صحبت بکنیآموزش هم جرات نمی

یکی از های آموزشی: فرآیندضعف در مدیریت  -3-3

تواند در روند آموزشی دانشجویان تاثیر موثر مواردی که می

های آموزشی است. شیوه فرآیندنحوه مدیریت  داشته باشد،

ارائه دروس، تعداد واحدهای ارائه شده در هر ترم و نحوه 

تواند روند تحصیلی ارزشیابی دانشجویان در هر درس، می

دانشجویان را تحت تاثیر قرار بدهد. در این طبقه، دو زیرطبقه 

های درسی و استاندارد نبودن روند شامل نامناسب بودن برنامه

 ارزشیابی قرار گرفتند. 

دانشجویان در های درسی: بودن برنامه نامناسب -3-3-1

اولین ترم تحصیلی، با حجم زیادی از دروس جدید مواجه 

ها برای دانشجویان به سختی انجام شوند، که مدیریت آنمی

کند کنندگان در این مورد ذکر میشود. یکی از مشارکتمی

های فشرده، دلیل داشتن واحدهای زیاد و سخت، کلاسبه"

ول در آرایش دروس به این مطلب توجه شود که بایستی ترم ا

ایم دانشگاه و هنوز جو آن محیط را تازه از دبیرستان آمده

کم سازگار شویم، تر باشند تا کمداریم. واحدها کمتر و آسان

های من اکثرا در این ترم معدل پایین من یادم است همکلاسی

 دانشجو(.  -3)م  "داشتند.

ها نشان دادهروند ارزشیابی: استاندارد نبودن  -3-3-3

بایست بر دادند که ارزشیابی دروس ارائه شده در هر ترم، می

کنندگان ذکر اساس معیارهای استاندارد انجام شود. مشارکت

کرده بودند که برخی از اساتید ارزشیابی دانشجویان را به 

دهند. یکی از دانشجویان در این مورد خوبی انجام نمی

 "شود.ارزشیابی وقت زیادی اختصاص داده نمیبرای "گوید می

کننده در نقد روش ارزشیابی دانشجو(. همین مشارکت -7)م 

طور مستمر بایستی اساتید ارزشیابی به"کند اساتید ذکر می

جور نباشد، گاهی تستی داشته باشند. سوالات امتحانات یک

گاهی تشریحی گاهی شفاهی، تا استاد بداند دانشجو از نظر 

کننده دانشجو(. مشارکت -7)م  "رسی در چه وضعیتی است.د

کند دیگری در موررد نقص در ارزشیابی تکوینی ذکر می

)م  "امتحانات هفتگی استادها سر کلاس انجام نمی شوند."

 دانشجو(.  -14

ها دادههای خوابگاهی: نامناسب بودن زیرساخت -3-2

تواند روی روند میها سامان خوابگاهنشان دادند که وضعیت نابه

که عدم توجه طوریتحصیلی دانشجویان تاثیر داشته باشد، به

به موارد رفاهی در خوابگاه و همچنین استفاده از نیروی انسانی 

ساز تواند زمینهبدون صلاحیت مناسب، در مدیریت خوابگاه، می

نارضایتی دانشجویان از روند تحصیلی باشد. در این طبقه، دو 

ل؛ ضعف در داشتن امکانات رفاهی و استفاده از زیرطبقه شام

 نیروی انسانی بدون صلاحیت در مدیریت خوابگاه قرار گرفتند.

ها نشان داده ضعف در داشتن امکانات رفاهی: -3-2-1

بایست امکانات رفاهی مناسب را برای ها میداد که خوابگاه

اختن دانشجویان فراهم کنند تا ساکنین آن بتوانند در کنار پرد

به موارد آموزشی در سایر ابعاد زندگی نیز رشد داشته باشند. 

فضای خشک و "گوید یکی از دانشجویان در این ارتباط می

روح خوابگاه و نبودن تفریحات از مسائل دیگری بود که من بی

کننده دیگری دانشجو(. مشارکت -9)م  "را از درس بیزار کرد.

برای دانشجو که بتواند  فراهم نمودن تفریحات"کند ذکر می

اوقات فراغت خود را به خوبی سپری کند، داشتن باشگاه، 

 -2) م "استخر، فعالیت فرهنگی از قبیل شعر موسیقی...

ها نشان داد که مسئولین خوابگاه دانشجو(. همچنین داده

بایست تمهیداتی برای اسکان والدین دانشجویان در موارد می
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نندگان ذکر کرده بودند که کخاص داشته باشند. مشارکت

برخی از دانشجویان ممکن است به صورت مقطعی میزبان 

والدین خود در شهر محل تحصیل باشند که مدیران خوابگاه 

اندیشی داشته باشند. یکی از بایست برای آن چارهمی

آمدند به من سر گاهی اوقات خانواده می"گوید دانشجویان می

نداشتند، هزینه هتل و اسکان بزنند اما جایی برای ماندن 

 دانشجو(.  -3)م  "سنگین بود...

استفاده از نیروی انسانی بدون صلاحیت در  -3-2-3

ها نشان دادند که در مدیریت داده مدیریت خوابگاه:

بایست از افراد با صلاحیت استفاده شود. ها میخوابگاه

ا کنندگان ذکر کرده بودند که استفاده از مسئولین بمشارکت

تواند در پیشگیری از افت صلاحیت در مدیریت خوابگاه، می

تحصیلی دانشجویان موثر باشند. یکی از دانشجویان در این 

تواند با مسئول خوابگاه، خیلی خوب می"کند ارتباط ذکر می

های اتاق را درست کند. مسئول شناختی که دارد چیدمان بچه

انشناسی آشنا خوابگاه بهتر است تحصیل کرده باشد، با رو

 دانشجو(.  -2) م "باشد...

 

 بحث
ها نشان دادند که عوامل فردی، اجتماعی، در این مطالعه یافته

خانوادگی و همچنین موارد مربوط به جو آموزشی در کنار 

های دانشگاهی های آموزشی و ضعف در زیرساختفرآیند

 موثر باشند. توانند در افت تحصیلی دانشجویانمی

 به دوران دانشجویی حاکی از این است که گذار ناموفق

دانشجویان در بدو ورود به دانشگاه برای اولین بار فضای 

خانواده را ترک کرده و وارد فضایی بزرگتر و با تنوع جمعیتی 

ها و ها وارد فضای خوابگاه و استرسشوند. آنخاص می

شوند در حالی که آمادگی های زندگی خوابگاهی میسختی

ها و لازم برای زندگی مستقل از خانواده را ندارند. این تنش

شود ها بدون داشتن مهارت حل مسئله، باعث میاسترس

دانشجو برای سازگاری با این شرایط از راهکارهای نامناسب 

شود. استفاده کند که عاملی در راستای افت تحصیلی وی می

محیط ناآشنا، عدم آمادگی جداشدن از مواردی مانند ورود به 

خانواده، شکست در سازگاری با زندگی خوابگاهی و رها شدن 

توانند عنوان عواملی هستند که میهای خانواده، بهاز محدودیت

 زندگی تحصیلی دانشجویان را تحت تاثیر قرار دهند.

ها نشان دادند که عدم آشنایی با زندگی دانشجویی داده

ساز افت تحصیلی دانشجویان شود. در راستای ینهتواند زممی

های این مطالعه، نتایج یک مطالعه نشان داد که یافته

دانشجویان در روزهای اول ورود به دانشگاه، احساس غریبی 

کرده و ضمن نشان دادن واکنش منفی، دچار استرس و 

. در همین راستا، نتایج یک مطالعه دیگر (9)شوند اضطراب می

با  عدم آشناییاز  یناش روانیو  یت روحلاشکنشان داد که م

سایر دانشجویان در  با عدم سازگاری ید وجد طیمح

ساز افت تحصیلی در توانند زمینههای آموزشی، میمحیط

شود والدین، اساتید لذا پیشنهاد می. (25)ند دانشجویان شون

مشاور، کارکنان امور فرهنگی و رفاهی دانشگاه برای گذار 

پذیر اول و دوم های حساس و آسیبموفق دانشجویان از ترم

ارتباط مستقیم داشته و محیط مناسب، مفرح و با دانشجو 

های علمی برای دانشجویان فراهم نمایند. برگزاری کارگاه

های سازگاری با دوره دانشجویی و متعدد مرتبط با مهارت

های مدیریت زمان، چگونگی زندگی در خوابگاه مانند کارگاه

مطالعه موثر، مدیریت روابط عاطفی، پیشگیری از اعتیاد به 

     ژه در ترم اول و دوم برای دانشجویان ضروری به نظروی

شود که سازمان آموزش و رسد. همچنین پیشنهاد میمی

هایی را در جهت استقلال ها، تلاشپرورش با کمک خانواده

آموزان و آمادگی جهت ورود به محیط بزرگ دانشگاه را دانش

 انجام دهند. 

ساز تواند زمینهکه میها نشان دادند که یکی از مواردی داده

پذیر بودن دانشجو افت تحصیلی در دانشجویان شود، آسیب

است. مواردی مانند وضعیت اقتصادی نامناسب، پرورش در 

های نابسامان و همچنین پیشینه ضعیف تحصیلی خانواده

توانند باعث شکست تحصیلی وی شوند. در راستای دانشجو می

مطالعات دیگری نشان دادند  هایهای این مطالعه، یافتهیافته

که مشکلات روحی روانی، وضعیت اقتصادی خانواده و کمبود 

توانند در افت تحصیلی دانشجویان موثر باشند امکانات، می

های این مطالعه، . همچنین در راستای یافته(27, 26)

های مطالعه دیگری نشان داد که معدل دیپلم و رتبه یافته

کسب شده در کنکور با افت تحصیلی دانشجویان ارتباط 

شود مشاورین و مجریان . لذا پیشنهاد می(7)مستقیم داشتند 

نام، ربالگری در حین ثبتهای غآموزشی با انجام برنامه

های پذیر را شناسایی کرده و با انجام حمایتدانشجویان آسیب

ها زمینه افت تحصیلی را به حداقل مقدار ممکن لازم از آن

برسانند. همچنین حمایت مالی از دانشجویان با سطح 

تر و فراهم کردن امکان کسب درآمد با انجام اقتصادی ضعیف

تواند در حمایت از این ا رشته، میکار دانشجویی مرتبط ب

 دسته از دانشجویان موثر باشد. 

ها نشان داد که تمایل دانشجویان برای رهایی از داده

 01                                                                                                                                  (1) 41؛ 4141زمستان پژوهش در آموزش علوم پزشكي/ 
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ساز افت تحصیلی تواند زمینههای خانواده میمحدودیت

مشکلات خانوادگی مانند مخدوش شدن دانشجویان شود. 

ها از همدیگر و همچنین رابطه والدین و جدایی آن

ها در زمان پرورش فرزند و رهایی آن در گیری خانوادهسخت

تواند به عنوان عوامل تاثیرگذار در افت زمان دانشجویی می

های این مطالعه، نتایج تحصیلی دانشجو باشد. در راستای یافته

یک مطالعه نشان داد که عوامل درون خانوادگی، جو و فرهنگ 

ی دانشجویان را تحت تواند روند آموزشحاکم بر خانواده می

های شود مشاوره. لذا پیشنهاد می(21)تاثیر قرار دهد 

 ها در این زمینه انجام شود.اختصاصی برای خانواده

ها نشان دادند که یکی از مواردی که در این مطالعه، داده

را تحت تاثیر قرار دهد  تواند افت تحصیلی دانشجویانمی

های این های مربوط به اساتید است. در راستای یافتهویژگی

های مطالعه دیگری نشان داد که مدرس مطالعه، یافته

بایست تعامل مناسبی با دانشجویان داشته باشد و با می

تدریس مناسب خود، باعث رشد انگیزه یادگیری در 

. دانشجویان اساتید خود را به عنوان الگو (29)دانشجویان شود 

تواند بر دهند و فعالیت گفتاری و یا رفتاری استاد، میقرار می

روند تحصیلی و انگیزه دانشجویان موثر باشد. لذا پیشنهاد 

کارگیری اساتید ها نهایت دقت را در بهکدهشود که دانشمی

 داشته باشند. 

تواند باعث افت ها نشان دادند که یکی از عواملی که میداده

تحصیلی در دانشجویان شود، عدم علاقه به رشته و ناامیدی از 

های این مطالعه، آینده کاری خود است. در راستای یافته

یزه و علاقه به رشته های یک مطالعه نشان داد که انگیافته

عوامل توانند از تحصیلی و آینده شغلی در رشته تحصیلی می

انگیزگی . بی(0)دانشجویان باشند  یلیتحص شرفتیموثر بر پ

های بالین منجر به عدم کسب تواند در محیطدانشجویان می

. در (34)مهارت لازم در ارائه خدمات سلامت به جامعه شود 

های یک مطالعه نشان داد که برگزاری این ارتباط یافته

های ارتباطی برای دانشجویان، واحدهای آموزشی کارگاه

توانند های آموزشی میدانشکده و همچنین پرسنل بیمارستان

نقش موثری در ایجاد انگیزه و علاقه به رشته در دانشجویان را 

 آموزشیشود مسئولین . لذا پیشنهاد می(31)داشته باشند 

ای حرفه را برای تقویت هویتراهبردهای درست و کارآمد 

 راان پرستاری یادگیری در دانشجوی یارتقاو به تبع آن مثبت 

. فضای دانشگاه و همچنین رفتار و عملکرد کار گیرندبه

کارکنان و اساتید بایستی به نحوی باشد که برای دانشجویان 

بخش بوده و موجبات تشویق، تقویت و پیشرفت انگیزه

 ها را فراهم کند. تحصیلی در آن

های آموزشی و شیوه ارائه ها نشان دادند که کوریکولومداده

تواند در وضعیت تحصیلی دانشجویان موثر ایش دروس، میآر

ها نشان باشند. در راستای این یافته، در مطالعات دیگری یافته

های آموزشی نیاز به بازنگری دارند و دادند که کوریکولوم

سازی بایست بر اساس موقعیت و نیازهای جامعه متناسبمی

ها نشان دادند که اساتید . در این مطالعه، داده(32, 22)شوند 

بایست از شیوه آموزشی تکوینی و تجمعی در ارزیابی می

ها به دانشجویان استفاده کنند و در صورتی که ارزشیابی

توانند باعث افت تحصیلی در درستی انجام نشوند، می

شف تواند باعث کدانشجویان شوند. ارزشیابی تکوینی می

مشکلات تحصیلی دانشجو توسط اساتید و انجام اقداماتی برای 

شود که اساتید علاوه بر . لذا پیشنهاد می(33)ها شود اصلاح آن

ارزشیابی دانشجویان را در  نیز در طول ترم ،ارزشیابی پایانی

برنامه کاری خود داشته باشند تا با تشخیص زودهنگام، بتوانند 

از افت تحصیلی دانشجویان جلوگیری کنند. شکست تحصیلی 

های انسانی نظام سلامت، ایهعنوان سرمدانشجویان پرستاری به

 و سرخوردگی، احساس حقارتباعث یاس و ناامیدی، 

شود، که در کنار هدر رفتن منابع ملی می هاآنکفایتی بی

بایست با بهبود کیفیت آموزش و امکانات رفاهی در می

و  (30, 26, 1)های دانشجویی های دانشگاهی و خوابگاهمحیط

کارگیری مشاورین تحصیلی کارآمد، تا حد ممکن همچنین به

 .(11)از آن پیشگیری کرد 

تواند ها میداده ها نشان دادند که وضعیت نابسامان خوابگاه

که طوریروی روند تحصیلی دانشجویان تاثیر داشته باشد، به

عدم توجه به موارد رفاهی در خوابگاه و همچنین استفاده از 

، نیروی انسانی بدون صلاحیت مناسب، در مدیریت خوابگاه

ساز نارضایتی دانشجویان از روند تحصیلی باشد. تواند زمینهمی

های مطالعات دیگری های این مطالعه، یافتهدر راستای یافته

نشان دادند که دانشجویان ساکن خوابگاه بیشتر از مابقی 

. لذا (36, 35)دانشجویان دچار افت تحصیلی شده بودند 

رسد که امکانات رفاهی در جهت رشد ضروری به نظر می

ها، برای دانشجویان آموزشی، اجتماعی و فرهنگی در خوابگاه

دیده با فراهم شود و تا حد امکان از نیروی انسانی آموزش

 صلاحیت مناسب در مدیریت خوابگاه استفاده شود.

ام مطالعه در سطح توان به انجمیمطالعه  یهاتیاز محدود

یک دانشکده اشاره کرد، که با انجام مطالعه به صورت وسیع 

های پرستاری کشور و به شیوه کمی، با در سطح همه دانشکده

توان در مورد کاهش مشکلات موجود، اطمینان بیشتری می
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 گیری کرد.تصمیم
 

  گیرینتیجه

 دهیپد یلیفت تحصدر مجموع نتایج این مطالعه نشان داد که ا

فردی و درونی  لیدلاسری یکاست که در آن  ایدهیچیپ

مربوط به دانشجو مانند گذار نامناسب به مرحله دانشجویی، 

سری یکبا پذیر و عدم رضایت تحصیلی داشتن زمینه آسیب

دلایل مرتبط با فضا و جو آموزشی مانند کافی نبودن 

ه و بود ریدرگ گریکدبخشی و حمایت فضای آموزشی با یانگیزه

های اولیه دانشجویان به ویژه در ترم یلیشکست تحصمنجر به 

شود. ایجاد آمادگی و تحصیل دانشجو در رشته پرستاری می

آموزان برای داشتن زندگی سالم در دوران توانمند کردن دانش

دانشجویی توسط خانواده و آموزش و پرورش، بازنگری نحوه 

حبه و داشتن جذب دانشجویان پرستاری و لحاظ کردن مصا

علاقه برای ورود به رشته، بازنگری کوریکولوم پرستاری با 

بررسی اثرات طرح کاروزی در عرصه به دلیل تحمیل و تمرکز 

تر، بازنگری نحوه اداره های پایینبالای بار تحصیلی در ترم

ها توسط حوزه معاونت سنجی نطارت آندفاتر مشاوره و امکان

مالی برای استفاده از توانمندی کردن حمایت آموزشی، فراهم

تلاش بیشتر حوزه دانشجویان ممتاز در قالب کار دانشجویی، 

معاونت فرهنگی در ایجاد رفاه مناسب برای دانشجویان در 

های سطح خوابگاه و معاونت آموزشی در سطح بیمارستان

آموزشی از جمله پیشنهادات مطالعه حاضر در جهت کاهش 

 باشد.ن پرستاری میافت تحصیلی در دانشجویا

 ملاحظات اخلاقی
 پژوهش اخلاقی از اصول یروپی

 کنندگانمشارکت جهت تامین ملاحظات اخلاقی، به تمام

و اطمینان  شدداده  توضیح مطالعه نحوه انجام و هدف درباره

لازم در مورد حفظ گمنامی و محرمانه بودن اطلاعات و 

ها به آن های صوتی، اختیاری بودن شرکت در پژوهشفایل

آگاهانه کتبی جهت شرکت در رضایت  از آنهاشد. سپس داده 

گردید. در زمان مصاحبه سعی مطالعه و ضبط مصاحبه اخذ 

کنندگان حفظ شود. مطالعه در شد، حریم خصوصی مشارکت

کمیته اخلاق دانشگاه علوم پزشکی لرستان مطرح و با کد 

رار ( مورد تایید قIR.LUMS.REC.1396.281) اخلاق

 .گرفت

 حمایت مالی

است که  353این مطالعه حاصل یک طرح پژوهشی با کد 

توسط معاونت فناوری دانشگاه علوم پزشکی لرستان مورد 

 حمایت قرار گرفته است. 

 مشارکت نویسندگان

آوری، تحلیل و تفسیر سازی، طراحی مطالعه، جمعمفهوم

اله ها: سیده فاطمه قاسمی، فاطمه ولی زاده و حشمتداده

نوشته: سیده فاطمه قاسمی و نویس دستحیدری؛ تهیه پیش

نوشته برای محتوای اله حیدری؛ بازبینی نقادانه دستحشمت

اله فکری مهم و نظارت بر مطالعه: فاطمه ولی زاده و حشمت

 حیدری

 تعارض منافع

 ی در این مطالعه ندارند.گونه تعارض منافعنویسندگان هیچ

 نگارش فرآینددر  یعاستفاده از هوش مصنو

مقاله  نینگارش ا ندیکه در فرآ دارندیاعلام م سندگانینو

محتوا،  دیتول یبرا یهوش مصنوع یها یفناور چگونهیهاز

 موارد استفاده نشده است. ریو سا لیتحلو  هیده، تجزیا

 قدردانی

دانند که از زحمات همه نویسندگان بر خود لازم می

کننده نین سازمان حمایتکنندگان در مطالعه و همچشرکت

 طرح، تقدیر و تشکر کنند.
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