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ABSTRACT 

Introduction: Internships play a critical role in shaping students' core skills and 

professional competencies, often exerting a more marked impact than traditional 

academic coursework. Throughout this process, students interact with mentors and the 

environment, gaining experiences that facilitate the application of learned concepts in 

practical settings. The present study aimed to identify the factors affecting the quality 

of internships, specially for public health students. 
Methods: This study employed a narrative review methodology, with research 

procedures conducted in accordance with the SANRA checklist. To identify relevant 

literature, a search of Persian and English texts was performed in the following 

databases: Science Direct, Scopus, ISI, Web of Science, PubMed, SID, MagIran, and 

Google Scholar search engine covering the period from 2000 to 2023. Studies 

pertaining to Iran were included. The selection of relevant studies was carried out 

sequentially, involving the removal of duplicates, followed by screening based on 

titles, abstracts, and full texts. At the conclusion of the study screening process, the 

findings from eight articles were included in the data analysis. 
Results: The findings of these studies indicated that the factors affecting the quality of 

public health internships include: cohesive planning, appropriate mentor-to-student 

ratio, incorporation of student feedback, careful attention to practical activity logs, 

utilization of educational aids, determination of suitable internship duration, clear 

placement of the internship within a health center subsidiary, regular evaluations at 

various stages, the provision of training workshops, and effective communication 

between students and mentors. These factors were categorized into five domains: 

educational, planning, human resources, logbook, and clinical environment. 

d into five domains: educational, planning, human resources, logbook, and clinical 

environment. 

mains: educational, planning, human resources, logbook, and clinical environment. 

Conclusion: To enhance the quality of public health internships, cohesive planning 

and an appropriate mentor-to-student ratio are essential to better address individual 

student needs. Furthermore, the establishment of effective feedback systems and 

attention to practical activity logs can contribute to enhanced learning. The provision 

and updating of educational resources, the implementation of regular workshops, and 

the strengthening of communication between students and mentors are additional 

measures that can improve internship quality and the educational experience for 

students. 
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 عوامل مؤثر بر کیفیت کارآموزی در عرصه دانشجویان بهداشت عمومی در ایران: یک مطالعه مرور روایتی

 

  3جدگال، محمّدسعید  2یاحفتّمجتبی  ، 1یآباذر، معصومه *1ورپیزارع یادعلمُر

 
 

 رانی، ای، خویخو یپزشکعلوم کده، دانشیبهداشت عموم گروه. 1
   رانیا، یزد، پزشکی شهیدصدوقی یزد. دکترای آموزش بهداشت و ارتقای سلامت، دانشگاه علوم2

 رانیچابهار، چابهار، ا یعلوم پزشک کدهدانش ،یگروه بهداشت عموم. 3
 

 چکیده

نقش  انیدانشجو یاحرفه یهایو توانمند یاساس یهامهارت یدهدر شکل یکارآموز یهادوره مقدمه:

 مربی با عاملت در نجویاـنشدا دـینافر ینا طیاست.  یو نظر یاز دروس علم شتریآن ب ریدارد و تأث یاساس

شود. هدف از می منجرعمل  در هدـشهـموختآ مفاهیم یریکارگهب به میکنند که کسب تجربیاتی محیطو 

 بر کیفیت کارآموزی در عرصه دانشجویان بهداشت عمومی است. مؤثرانجام این مطالعه تعیین عوامل 

انجام شد.  SANRAیست لو مراحل تحقیق براساس چک روایتیبه روش مرور  حاضر مطالعه :هاروش

 Scopusی دادها یهاگاهیدر پا یسیو انگل یاز متون فارس ییجووجست، مستندات مرتبط افتنی یبرا

Science Direct, ISI, Pub Med, SID, MagIran,  و موتور جستجویGoogle Scholar یهادر سال 

انتخاب مطالعات مرتبط  ه شدند ومطالعات مربوط به کشور ایران وارد مطالع .گرفتانجام  2223تا  2222

وار با حذف مطالعات تکراری پس از خواندن عناوین، چکیده و تمام متن مطالعات انجام صورت سلسلهبه

ها مورداستفاده قرار داده لیمقاله در تحل ۸آمده از دستبه جیمطالعات، نتا یغربالگر ندایفر انیدر پاگردید. 

 گرفت.

 ی،در بهداشت عموم یکارآموز تیفیعوامل مؤثر بر کدادند که  مطالعات نشان نیا یهاافتهی :هاافتهی

به دفترچه  ژهیتوجه و ان،یافت بازخورد از دانشجویبه دانشجو، در یمربّ تناسب نسبتمنسجم،  یزیربرنامه

برنامه  یاجرا یزمان مناسب برامدت نییتع ،یآموزشکمک زاتیاستفاده از تجه ،یعمل یهاتیفعال

منظم در مراحل مختلف،  یابیمرکز بهداشت، ارزش رمجموعهیدر ز یمشخص شدن دوره کارآموز ،یوزکارآم

 هطبق پنجدر هستند و این عوامل و مربّیان  انیدانشجو نیو ارتباط مؤثر ب یآموزش یهاکارگاه یبرگزار

 .شدند یبندمیتقس ینیبال طیلاگ بوک و مح ،یانسان یروین ،یزیربرنامه ،یآموزش

 تناسبمنسجم و  یزیربرنامه ،یبهداشت عموم انیدر دانشجو یکارآموز تیفیبهبود ک یبرا گیری:هنتیج

 ن،ی. همچنردیبهتر موردتوجه قرار گ انیدانشجو یفرد یازهایاست تا ن یبه دانشجو ضرور ینسبت مربّ

 یارتقابه  اندتویم یعمل یهاتیبازخورد و توجه به دفترچه فعال افتیدر یمؤثر برا یهاستمیس جادیا

ارتباطات  تیمنظم و تقو یهاکارگاه یبرگزار ،یآموزش زاتیتجه یروزرسانو به نیکمک کند. تأم یریادگی

 یو تجربه آموزش یکارآموز تیفیهستند که به بهبود ک یاقدامات گریو مربّیان از د انیدانشجو نیب

 .کنندیکمک م انیدانشجو
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 مقدمه
، وجود لامتس ستمیدر س یتیریمنابع مد نیترهماز م یکی

و قوی است و سازمان جهانی  ستهیکارآمد، شا یانسان یروین

عنوان یک این مسئله را به 2222بهداشت در سال 

 .(2 ،1)گذاری برای امروز و آینده اعلام کرده است سرمایه

است که  یعلوم بهداشت یاخه اساسش یرشته بهداشت عموم

کارشناس  ل،یآن پس از فراغت از تحص آموختگاندانش

حفظ  ن،یتأم تیخواهند بود و مسئولسلامت در نظام  یاحرفه

هدف اساسی  .(3) رندیگیعهده مرب رامت جامعه لاس یو ارتقا

مهارت و ارزیابی صحیح  ارتقای دانش، در آموزش دانشجویان،

که دانشجو طوریبه شده است،های آموختهو دقیق مهارت

ی خود را هامهارتو  هاآموختهبتواند پس از فراغت از تحصیل 

در محیط واقعی کار به کار بندد و توانایی انطباق با محیط 

 1141 تابستان، 2شماره ،  11دوره                                                                                  پژوهش در آموزش علوم پزشکی      
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 انهمکار وزارعی پور  مرادعلی                                                                                       یبهداشت عموم انیعرصه دانشجو در یکارآموز تیفیک

 

 شیها پاز قرن منظور،بدین .(5 ،0)کاری را داشته باشد 

به اطلاعات از  یادیبه حجم ز یابیبر دست یپزشک آموزش

 یهادوره .داشته است دیکأت یاستفاده از مدل کارآموز همراه

ی هایتوانمندی اساسی و هامهارتدهی کارآموزی در شکل

آن بیشتر از  ریتأث ی دانشجویان نقش اساسی دارد واحرفه

 در نجویاـنشدا ،دـینافر ینا طیدروس علمی و نظری است. 

 به کسب میکنند که تجربیاتی محیطو  مربیّ با تعامل

 .(0)شود می منجرر عمل د هدـشهـموختآ مفاهیم کارگیریبه

آشنایی کامل دانشجو با  درواقع هدف از طی دوره کارآموزی،

اجزای واحدهای درمانی و همچنین شناخت روند و نحوه 

رو، اهمیت و ازاین کارکرد سیستم بهداشتی و درمانی است.

آموختگان بسیار مهم ی دانشاحرفهجایگاه آن در ایفای نقش 

ی اهروشنوع  نوع محیط آموزشی عملی دانشجویان، است.

و روش  هایکارورزو  هایکارآموزشده در کارگرفتهآموزشی به

در تحقّق اهداف کارآموزی  مؤثرارزشیابی دانشجویان از عوامل 

به  تواندیم یه خدمات بهداشتکنیبا توجه به ا .(2)است 

آموختگان رشته بهداشت دانشارائه شود،  افتهیصورت ادغام

نقش  یفایا یلازم را برا یهایو توانمند اطلاعات دیبا عمومی،

و  کنندکسب  (Multidisciplinary) یاشهیصورت چندپبه

 ،7) اعتقادات باشند ها واز علوم، مهارت یاز به مجموعهمجهّ

 انیبه دانشجو یمناسب و کاف یهاآموزش رائها نی. بنابرا(۸

 یهامتناسب با آموزش یسازمان یهاگاهیجا نییرشته و تع نیا

به  دیآموزش است که با یشده از مسائل مهم و ضرورارائه

ی گذشته، ارائه دروس هاسالدر طی  .(5) ها توجه شودآن

ی ایران در وضعیت مناسبی قرار هادانشگاهکارآموزی در 

شده . مطالعه انجام(9)بخش نبوده است نداشته و رضایت

لو و همکاران درمورد ارزیابی کیفیت کارآموزی در یتوسط نب

به مشکلاتی ازجمله کمبود  عرصه دانشجویان بهداشت عمومی

منظور، بدین .(12)مربیّ نسبت به دانشجو اشاره کرده است 

ی مهمّ آموزش ارزیابی هاجنبهعنوان یکی از کارآموزی باید به

شود و عقیده بر این است که باید درمورد محتوا و روش 

بسیارند کسانی که دانش  آموزش دانشجویان نظرخواهی گردد.

، شکاف دهندیمها و آنچه انجام کافی دارند، ولی بین دانش آن

درعمل اثر چندانی ازآموخته عمیقی وجود دارد و درواقع 

دیگر، این افراد در کنار کسب عبارت. بهشودینمهایشان دیده 

موقع کارگیری صحیح و بهی لازم را برای بههامهارت دانش،

  .(11) اندنکردهی خود کسب هاآموخته

آموزش  یاز ارکان اصل یکیوان عندر عرصه به یکارآموز

 یبرا انیدانشجو یسازدر آماده یاتینقش ح ،یبهداشت عموم

 یبررس ت،یاهم نیاما باوجود ا .کندیم فایورود به بازار کار ا

ها در دوره نیا تیفیاز عوامل مؤثر بر ک یمند و جامعنظام

 یبه بررس شتریب نیشیصورت نگرفته است و مطالعات پ رانیا

چند دانشگاه محدود  ای کیدر  یکارآموز اتیربتج یمورد

 تیفیو بهبود ک یابیارز یارچوب جامع براهچ کیبوده و فاقد 

 دگاهیاز د یفیشواهد ک ن،یبراعلاوه اند.یدر سطح ملّ یکارآموز

ها و و مربّیان درخصوص چالش دیاسات ان،یدانشجو

محدود بوده و  ،یکارآموز یهاموجود در دوره یهاتیمحدود

مطالعه  نیا ،نیبنابرا .مسائل شده است قیانع از درک عمم

 تیفیجامع عوامل مؤثر بر ک نییبا هدف تب یتیروا یمرور

 بیترک قیازطر رانیدر ا یبهداشت عموم انیدانشجو یکارآموز

 دگاهید کیدنبال ارائه به ،یفیو ک یمطالعات کمّ یهاافتهی

ارچوب هچ کیآن در ارائه  یو نوآور ستا ینگر و کاربردکل

 ،یکارآموز تیفیو بهبود ک یابیارز یمنسجم برا یِمفهوم

و ارائه  نیشیپ یهاموجود در پژوهش یهاشکاف ییشناسا

و  گذاراناستیس یبر شواهد برایمبتن ییشنهادهایپ

 دهدیشواهد موجود نشان م رایز ؛است یآموزش زانیربرنامه

انجام  یرالازم ب یعمل یهافاقد مهارت لانیالتحصکه فارغ

 یتنها باعث کاهش اثربخشمشکلات نه نیو ا اندلهمحوّ فیوظا

 زهیبر انگ یمنف ریتأث تواندیبلکه م شود،یم یکارآموز یهادوره

 یخدمات بهداشت تیفیو ک انینفس دانشجوو اعتمادبه

 نییو تب ییشناسا . بنابراین،شده به جامعه داشته باشدارائه

 یبرا یعمل یو ارائه راهکارها یوزکارآم تیفیعوامل مؤثر بر ک

 برخوردار است. ییبسزا تیبهبود آن، از اهم

 تیفیک عوامل مؤثر بربنابراین، این مطالعه با هدف تعیین 

 رانیدر ای بهداشت عموم انیدر عرصه دانشجو یکارآموز

 انجام شد.

 

 هاروش
 یافتن انجام شد. برای روایتی به روش مرور حاضر مطالعه

موردنیاز،  به اطلاعات دستیابی برایتبط، مر مستندات

ی دادها یهاگاهیپا در انگلیسی و فارسی متون از جووجست
Scopus, Science Direct, ISI, Pub Med, SID, 

MagIran,  و موتور جستجویGoogle Scholar هایسال در 

که در ایران انجام  ییهاپژوهششد و  انجام 2223تا  2222

در این مطالعه از کلمات کلیدی  العه شدند.وارد مط ،شده بودند

ی، کارآموزی، بهداشت عموم ،دانشجو ی،کارآموز تیفیک فارسی
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 عمومی بهداشت انیعرصه دانشجو در یکارآموز تیفیک                                                                                        انهمکار و زارعی پورمرادعلی 

 

 Quality of انگلیسی کلمات کلیدیو  کارآموزی در عرصه

Internship, Student, Public Health Field, Internship, 

Internship In The Field نیرهای بولگبا استفاده از عمل 

(Boolean Operators شامل )AND, OR, NOT  استفاده

 شد.

 SANRA (Scale forلیست مراحل تحقیق براساس چک

the Assessment of Narrative Review Articles انجام )

 یبرا یدیکل اریمع نیشامل چند SANRA ستیلچکشد. 

شامل  ارهایمع نیاست. ا یتیمقالات مرور روا تیفیک یابیارز

 یجووو هدف مقاله، انجام جست موضوع انیوضوح ب

انتخاب  ندایفر قیدق حیو جامع منابع، توض کیستماتیس

و  جیاف نتاها، ارائه شفّداده یمنطق بیو ترک لیمقالات، تحل

. (12)است مطالعه  یهاتیمحدود انیو ب طمرتب یهابحث

لعه تعیین شد و با لیست، هدف از مطابراساس این چک

ی اطلاعاتی، بازیابی و هاگاهیپااستفاده از منابع معتبر و 

طبق اهداف مطالعه  هاافتهوجوی مطلب انجام گرفت و یجست

ابتدا عنوان و  ،دست آمدنده در مقالاتی که بارائه شدند. 

طور جداگانه به و دوم لچکیده مقالات توسط نویسنده اوّ

مقالاتی که شرایط  ،ارد تکراریو پس از حذف مو شدبررسی 

؛ در صورت در مطالعه انتخاب و بررسی شدند ،لازم را داشتند

منابع  ،درضمن نظر، از نفر سوم کمک گرفته شد.وجود اختلاف

ند. بررسی شد ،منظور یافتن مطالعات مرتبطمقالات نیز به

در این مطالعه شامل اطلاعات  هادادهلیست استخراج چک

تعداد ، نوع مطالعه، مکان/زمان، سندگانینو، عموضومربوط به 

بود. مقالات غیرمرتبط و تکراریْ حذف و  جینتاو  هانمونه

آمده بررسی شدند. مقالاتی دستسپس متن کامل مقالات به

پذیر نبود، مقالات ها امکانکه دسترسی به متن کامل آن

مه به ، ناهانامه، پایانهاشیهماتکراری، مقالات کوتاه، چکیده 

وجوی ی مورد حذف گردیدند. در جستهاگزارشسردبیر و 

مقاله تکراری  37مقاله به دست آمد که در ابتدا   ۸7اوّلیه، 

حذف شدند. با در نظر گرفتن معیارهای ورود و خروج، تعداد 

مقاله کاهش یافت. از این تعداد، مقالاتی که  22مقالات به 

مطالعه  15بال و مرتبط با موضوع موردمطالعه بودند، غر

پژوهش  یشناساستحکام روش شیمنظور افزابهشدند.  بررسی

از  یریشده و جلوگگردآوری یهامقاله تیفیک یو بررس

سه نفر از پژوهشگران که سابقه انجام  ،یاحتمال یهایریسوگ

ها ازنظر مقاله ینیبه بازب ،داشتند یتیمقالات به سبک مرور روا

 یتیبحث و منابع حما ج،یش کار، نتامه، رومقدّ ده،یعنوان، چک

مقاله وارد مطالعه شد  ۸مقاله،  15درنهایت از پرداختند و 

 (.1)نمودار 

 
 سمایت براساس دستورالعمل پرلاانتخاب مقا ندیآفر اگرامیفلود .1 نمودار
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  انهمکار مرادعلی زارعی پور و                                                                                      عمومی بهداشت انیعرصه دانشجو در یکارآموز تیفیک 

 

 هایافته

 یزیردر برنامه ریچشمگ یهادهنده وجود ضعفنشان جینتا

عنوان عامل بروز است که به انیدانشجو یمنسجم کارآموز

 نیاز ا یکی. شودیمحسوب م ندیفرا نیمشکلات عمده در ا

 ریبه دانشجوست که تأث ینسبت مربّعدم تناسب عوامل، 

بازخورد  افتیدر ن،یها دارد. همچنچالش جادیدر ا ییبسزا

 یعمل یهاتیو توجه به دفترچه فعال انیمستمر از دانشجو

(Log Book) کمک  یکارآموز تیفیبه بهبود ک اندتویها مآن

 یهاانجام مهارت یبرا یآموزشکمک زاتیاز تجه استفاده کند.

و  یزمان مناسب جهت ارائه برنامه کارآموزمدت نییتع ،یعمل

مرکز  رمجموعهیدر ز انیدانشجو یمشخص شدن دوره کارآموز

راستا، لازم است نینکات مهم است. درا گریبهداشت از د

 راهبه هم رمجموعهیشده در هر زکسب یهارتمطالب و مها

 یابیزمان آموزش مشخص شوند. ارزشو مدت یروش آموزش

و انتها( و  انهیدر مراحل مختلف )ابتدا، م یبرنامه کارآموز

 مشکلات است. تیحائز اهم زیشناخت نقاط ضعف برنامه ن

 یشده برادادهمانند نامناسب بودن زمان اختصاص یگرید

و عدم  یآموزش زاتیبودن تجه یناکاف ،یکارآموز برنامه یاجرا

توسط  یعمل یهاتیروزانه دفترچه فعال دییمنظم و تأ یبررس

مؤثر  یریادگبررسی یعدم  ن،یمربّیان وجود دارد. همچن

 یابیارز یهادفترچه و نامناسب بودن روش نیا لیتکم قیازطر

 گریاز د زین انیسنجش عملکرد دانشجو یمربّیان برا

 شیمنظور افزابه یآموزش یهاکارگاه یبرگزار است.هچالش

 یلیوجود مربّیان مرتبط با رشته تحص ان،یدانشجو یدانش علم

و مربّیان  انیدانشجو نیارتباط مناسب ب یدر دانشکده و برقرار

از  تیدارد. رضا ینقش مهم یمختلف کارآموز یهاطهیدر ح

 شیزاو اف ینحوه برخورد مربّیان در طول دوره کارآموز

پرسنل و  هیتوج ،یکارآموز یهاطیبا مح یقبل یهایهنگهما

 یاز موارد ضرور زین یاهداف آموزش نهیمربوط درزم نامسئول

قبل  یهیتوج یهاکلاس یبرگزار ،یکلطوربه .روندیشمار مبه

مناسب مرتبط با  یانتخاب راهکارها ،یاز شروع کارآموز

و  یقبل از کارآموز یو آمادگ یزیرنظام آموزش، برنامه یارتقا

و  یعرصه کارآموز تیبهبود وضع یبرا یکارآموز تیریمد

برخوردار است.  ییبالا تیاز اهم انیدانشجو یابیارزش

و انتخاب  یبه نقاط ضعف کارآموز شتریب جهتو ن،یهمچن

موجود در قالب برنامه  تیبهبود وضع یمؤثر برا یراهکارها

دمات سلامت در برنامه نحوه ارائه خ قِیدق یابیو ارز یاتیعمل

 ازمندین ران،یفراگ یشده و در حال اجرا برا یطراح یدرس

در  میتوانیمعوامل ذکرشده را  طورکلی،به است. یتوجه جدّ

 پنج طبقه به شرح زیر تقسیم کنیم: 

طور واضح و به دیبا یکارآموز آموزشی اهداف :یآموزش -1

ها از آن یزیبدانند چه چ انیروشن مشخص شوند تا دانشجو

بر  دیکأتبه  توانیمآموزشی  مؤثراز عوامل  .رودیانتظار م

، دانشجو یهاتیفعال یابیارز، انیبازخورد از دانشجو افتیدر

ی آموزش یهاکارگاه یبرگزاری، عمل یهابر انجام مهارت دیکأت

 ی اشاره کرد.قبل از کارآموز یهیتوج یهاکلاس یبرگزار و

است  یندایفر یمنظم کارآموز یزیربرنامه :یزیربرنامه -2

انجام  یدوره کارآموز یو اثربخش تیفیبهبود ک یکه برا

 یاهداف، انتخاب محتوا نییشامل تع یزیربرنامه نی. اشودیم

منظم و  یابیاثربخش، ارز یآموزش یهاروش نیمناسب، تدو

مواردی  توانیمریزی در بُعد برنامه است. یمنابع کاف صیتخص

بودن زمان  نامناسب، منسجم یزیرامهبرن ضعفمانند 

به  ازینی، ابیارز یهابودن روش نامناسب، شدهدادهاختصاص

 ی را نام برد.ابیارز یهاروش یو ارتقا یبازنگر

ی مانند مربّیان، کارکنان و انسان یروین :یانسان یروین -3

در بُعد دارد.  یاتیو ح یدیکل ینقش یدر کارآموز اساتید

در کارآموزی در  مؤثرعنوان یکی از عوامل نیروی انسانی به

به  ازینو  به دانشجو یمناسب مربّ نسبتبه  توانیممطالعات، 

 اشاره کرد. ترقیدق یابینظارت و ارز

 ای (Log Bookلاگ بوک ) :یعمل یهاتیدفترچه فعال -1

تجارب و  یمستندساز یاست که برا یکارپوشه ابزار

. شودیاستفاده م یکارآموزدانشجو در طول دوره  یهاتیفعال

خود را منظم و  یریادگیتا  کندیابزار به دانشجو کمک م نیا

 کند. افتیدر انیمنسجم و بازخورد لازم را از مربّیان و کارفرما

 یهاتیبه دفترچه فعال ژهیو نگاهدر کارپوشه به مواردی مانند 

ی عمل یهاتیروزانه دفترچه فعال دییمنظم و تأ یبررسی، عمل

 یهاتیشده در دفترچه فعالنییتع یآموزش یهاانجام حداقلو 

 اشاره کرد. توانیمی عمل

 یهادر برنامه یاصل یهااز چالش یکی :محیط بالینی -5

و  یعمل یهاتیانجام فعال یمناسب برا یکمبود فضا یکارآموز

موارد به  یبرخ در محیط بالینی است. یتئور یهاارائه آموزش

و ارائه  یعمل یهاتیانجام فعال یات لازم براو امکان زاتیتجه

در محیط بالینی، در مطالعات  .ستیز نمجهّ  یتئور یهاآموزش

و  زیبه تجه ازینی، آموزش زاتیبودن تجه یناکافبه مواردی مانند 

 .(1)جدول  اشاره کرد توانیم امکانات یارتقا
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 آن یاصل جیشده و نتامشخصات مقالات استخراج .1جدول 

 نویسندگان موضوع یفرد
 مکان و

 زمان
 نوع مطالعه

 تعداد

 هانمونه
 نتایج

1 

برنامه طراحی و معرفی 

برای  دی( جدکوریکولوم)

کارآموزی کارشناسی ناپیوسته 

 1811بهداشت عمومی در سال 

فریبا خیّاطی، 

علیرضا 

جهانلو، شهاب

مسعود 

 زادهلطفی

سنندج 

(1811) 
 نفر 11 کیفی

آموزی دانشجو در مشخص شدن دوره کار -1

 زیرمجموعه مرکز بهداشت

شده در هر های کسبتعیین مطالب و مهارت -2

 زمان آموزشزیرمجموعه با تعیین روش آموزشی و مدت

برنامه و  انیم ارزشیابی برنامه کارآموزی در ابتدا، -8

 انتهای آن و شناخت نقاط ضعف برنامه در یک پروسه

2 

کارآموزی در عرصه، واحد 

شته بهداشت عمومی از درسی ر

دیدگاه دانشجویان و گروه 

 پژوهش کیفی کی آموزشی:

پیمان پریزاد، 

 سارا رضائی

 مازندران

(1831) 
 نفر 11 کیفی

ضعف برنامه ریزی منسجم عامل بروز مشکلات عمده  -1

 در کارآموزی دانشجویان

8 

ارزشیابی کیفیت کارآموزی در 

عرصه دانشجویان بهداشت 

داشت عمومی دانشکده به

 پزشکی ارومیهدانشگاه علوم

لو و بهرام نبی

 همکاران

 هیاروم

(1831) 

-توصیفی

 تحلیلی
 نفر 11

نسبت مربی به دانشجو عامل بروز مشکلات عمده در  -1

 کارآموزی دانشجویان

1 

ارزشیابی برنامه کارآموزی 

رشته بهداشت عمومی دانشگاه 

استفاده از  با پزشکی یزدعلوم

 CIPP یالگو

ید سیدّسع

 (8مظلومی )

 یزد

(1831) 
 مقطعیتوصیفی

نفر  14

 دانشجو

- 

نفر  1

 مربی

شده برای اجرای دادهنامناسب بودن زمان اختصاص -1

 برنامه کارآموزی

ناکافی بودن تجهیزات آموزشی موردنیاز در دانشکده  -2

 های عملیبهداشت برای آموزش مهارت

ی هاتیفعالروزانه دفترچه  دییتأعدم بررسی منظم و  -8

 توسط مربیّان انی( دانشجوLog Book) یعمل

شده در دفترچه ی آموزشی تعیینهاحداقلعدم انجام  -1

 طور روزانه و ثبت در دفترچهی بهعملی هاتیفعال

عدم یادگیری بهتر ازطریق تکمیل دفترچه  -1

 یعملی هاتیفعال

ی ارزیابی مربیّان برای سنجش هاروشنامناسب بودن  -1

 انشجویانعملکرد د

های آموزشی برای افزایش دانش برگزاری کارگاه -7

 علمی دانشجویان

وجود مربّیان مرتبط با رشته تحصیلی در دانشکده  -1

 برای اجرای برنامه کاراموزی

ی هاطهیحارتباط مناسب دانشجویان و مربّیان در  -3

 مختلف کارآموزی

رضایت از نحوه برخورد مربیّان در طول دوره  -14

 آموزیکار

های کارآموزی ی قبلی با محیطهایهماهنگافزایش  -11

و توجیه پرسنل و مسئولان مربوط درزمینه اهداف 

 آموزشی برنامه کارآموزی

ی توجیهی قبل از هاکلاسبرگزاری  مؤثرنقش  -12

 کارآموزی

  عمومی بهداشت انیعرصه دانشجو در یارآموزک تیفیک                                                                                            انهمکار مرادعلی زارعی پور و
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 انهمکار وزارعی پور  مرادعلی                                                                                       یبهداشت عموم انیعرصه دانشجو در یکارآموز تیفیک

 

1 

ارزیابی کیفیت برنامه 

کارآموزی رشته بهداشت 

 CIPP یالگوعمومی براساس 

پزشکی علومدر دانشگاه 

 گلستان

علیرضا 

حیدری و 

همکاران 

(18) 

گلستان 

(1831) 
 نفر 82 تحلیلیتوصیفی

 دریافت بازخورد از دانشجویان -1

 ی عملیهاتیفعالنگاه ویژه به دفترچه  -2

آموزشی انجام استفاده از تجهیزات کمک -8

 های عملیمهارت

 زمان مناسب جهت ارائه برنامه کارآموزیتعیین مدت -1

1 

ی کارآموزی در هاچالش

عرصه رشته بهداشت عمومی 

پزشکی در دانشگاه علوم

 مطالعه کیفی کی گلستان:

 رضایعل

 و یدریح

 همکاران

گلستان 

(1831) 
 نفر 81 کیفی

 لزوم توجه بیشتر به نقاط ضعف کارآموزی -1

انتخاب راهکارهای مناسب جهت بهبود وضعیت  -2

 موجود در قالب برنامه عملیاتی

7 

برد آزمون ساختارمند عینی کا

در ارزشیابی مهارت و عملکرد 

دوره کارآموزی دانشجویان 

ی یک معرف بهداشت عمومی:

 رویکرد ارزشیابی عینی

مهدی 

 عبدالکریمی

 رفسنجان

(1831) 
 - نامه به سردبیر

در  توجه به ارزیابی دقیق نحوه ارائه خدمات سلامت -1

 رانیاگفر یاجراشده و درحالیطراح یبرنامه درس

1 

ی اجرایی هاکیتاکتشرح 

کارآموزی رشته بهداشت 

عمومی در دانشگاه 

 مطالعه پزشکی گلستان:علوم

 کیفی

علیرضا 

حیدری و 

 همکاران

گلستان 

(1833) 
 نفر 81 اکتشافیتوصیفی

انتخاب راهکارهای مناسب مرتبط با ارتقای نظام  -1

 آموزش

 ریزی و آمادگی قبل از کارآموزیبرنامه -2

 مدیریت کارآموزی -8

بهبود وضعیت عرصه کارآموزی و ارزشیابی  -1

ریزی جهت اجرا در قالب برنامه دانشجویان و برنامه

 عملیاتی

 

  بحث

عوامل مؤثر بر دادند که  نشانموردبررسی مطالعات  یهاافتهی

 یزیربرنامه ی،بهداشت عمومرشته در  یکارآموز تیفیک

افت بازخورد از یو، دربه دانشج ینسبت مربتناسب منسجم، 

استفاده  ،یعمل یهاتیبه دفترچه فعال ژهیتوجه و ان،یدانشجو

 یزمان مناسب برامدت نییتع ،یآموزشکمک زاتیاز تجه

در  یمشخص شدن دوره کارآموز ،یبرنامه کارآموز یاجرا

منظم در مراحل مختلف،  یابیمرکز بهداشت، ارزش رمجموعهیز

و  انیدانشجو نیارتباط مؤثر بو  یآموزش یهاکارگاه یبرگزار

 ،یآموزش طبقه پنجدر هستند و این عوامل مربّیان 

 ینیبال طیلاگ بوک و مح ،یانسان یروین ،یزیربرنامه

 شدند. یبندمیتقس

ها، در توسعه مهارت یمهم ارینقش بس یکارآموز آموزش در

به  یانتقال دانش نظر لیو تسه یعمل یهاتجربه شیافزا

امکان را  نیا انیدارد. آموزش به دانشجو نایدانشجو عملی

و  دهندقرار  یواقع یکار طیکه خود را در مح دهدیم

کار  هخود ب یصتخصّ نهیرا درزم یها و دانش عملمهارت

 توانندیم انیدانشجو ،یدر کارآموزآموزش  با .رندیبگ

ها و و با چالش کنند لیخود را به عمل تبد ینظر یهاآموخته

فرصت دانشجویان، به  با آموزشمواجه شوند.  یمسائل واقع

که ممکن است  یاشتباهات ،یشخص یهامهارت یابیارز

داده ها امکان بهبود آنو داشته باشند  یتجارب عمل نهیدرزم

در  یدر کارآموزآموزش نقش در مطالعات مختلف به  .شودمی

خدمات و عملکرد  تیفیبهبود کو اهمیت آن در عرصه 

و  قیدق یزیربرنامه. (10 ،13 ،3) شده است اشاره دانشجویان

است.  یکارآموز تیفیک یدر ارتقا یدیمنسجم از عوامل کل

مانند  یبه بروز مشکلات تواندیمناسب م یزیرعدم وجود برنامه

با  یآموزش یعدم انسجام در آموزش، عدم تناسب محتوا

 تیو درنها یکاف یابیعدم نظارت و ارز ،انیدانشجو یازهاین

منجر  یمربّیان از برنامه کارآموز و انیدانشجو تیعدم رضا

که اعظمی و همکاران در مطالعه کیفیت کارآموزی رشته  شود

در  .(15) اندکردهمدیریت خدمات بهداشتی به این موارد اشاره 

 یبراریزی منظم مطالعه انتظاری و همکاران، به اهمیت برنامه

در دانشجویان تکنولوژی  و اثربخش تیفیباک یهاارائه آموزش

و  قیدق یزیربرنامه ،بنابراین. (12)اشاره شده است  اتاق عمل

 ندایساختار و انسجام در فر جادیدر ا یاتیمنظم نقش ح
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 یمناسب، محتوا یزیربرنامه کی. باوجود کندیم فایا یآموزش

پاسخ دهد و  انیدانشجو یازهایبه ن یخوببه تواندیم یآموزش

 نی. اکندمؤثر بر عملکرد آنان را فراهم  یابیامکان نظارت و ارز

منجر و مربّیان  انیدانشجو تیرضا شیتنها به افزانه وعموض

بهبود  زیرا ن یتجربه کارآموز یکل تیفیبلکه ک شود،یم

 نیمنظم به مربّیان ا یزیرعلاوه، وجود برنامه. بهبخشدیم

ارائه دهند و  یمؤثرتر یِفرد یهاکه آموزش دهدیفرصت را م

 ت،ینهادر داشته باشند. یقینظارت دق انیدانشجو شرفتیبر پ

 یسطح آموزش و بهبود تجربه کارآموز یعوامل به ارتقا نیا

 منجر خواهد شد.

 یکارآموز تیفیمربّیان و کارکنان در ک د،یاساتازطرفی 

ی آتای هامطالعه دردارند.  یبهداشت نقش مهم انیدانشجو

(Ataeiو نوروزنیا ) از  دیاسات یشغل تیکه رضا مشخص شد

بهداشت  انیدانشجو یکارآموز تیفیعوامل مهم در بهبود ک

 زیو مربّیان ن دیاسات یهامهارت یارتقا ن،یهمچن .است

 کند نیرا تضم انیدانشجو یکارآموز تیفیبهبود ک تواندیم

مربّیان و کارکنان با ارائه  د،یاسات، نیبراعلاوه.  (1۸ ،17)

 یآموزش یفضا جادیها، امهارت یمناسب، ارتقا یهاآموزش

 توانندیم انیو دانشجو دیاسات نیروابط ب یمناسب و ارتقا

 کنند نیبهداشت را تضم انیدانشجو یکارآموز تیفیبهبود ک

 تیفیکه مربّیان بر ک دادندنشان  جنّتی و همکاران .(19)

مانند  یبه مسائل انیدارند. دانشجو یتوجهقابل ریتأث یکارآموز

 تیفیاز ک تیدر حماو مربّیان  دیاسات فیوظا یبندتیاولو

در مواجهه با  دیاند. مشارکت مؤثر اساتاشاره کرده یکارآموز

رشته  انیودانشج یبرا یکارآموز یتجربه کل یها و ارتقاچالش

 .(2) برخوردار است ییبالا تیاز اهم یخدمات بهداشت تیریمد

به  تواندیمبنابراین مشارکت مربی و اساتید در کار آموزی 

 دلایل زیر باعث ارتقای کیفیت کارآموزی در دانشجویان شود:

 ،یو دانش علم یصتخصّ یهاییها با ارائه راهنما، آننخست - 

را در عمل به  ینظر میتا مفاه کنندیکمک م انیبه دانشجو

 کار ببرند. 

 شیبه افزا تواندیها مآن یاو حرفه یعاطف یهاتیحما دوم، -

ها آن یریادگی اتیو بهبود تجرب انینفس دانشجواعتمادبه

 منجر شود. 

 یو اعضا انیدانشجو نیتعاملات مثبت و سازنده ب سوم، -

 یزشیو انگ یتیحما یطیمح جادیبه ا تواندیم یعلم ئتیه

 . دهدیم شیرا افزا یکارآموز تیفیک تیمنجر شود که درنها

افراد به  نیا یمستمر و بازخورد سازنده ازسو یابیارز ت،یدرنها

ت و ضعف خود را تا نقاط قوّ کندیکمک م انیدانشجو

  و درجهت بهبود عملکرد خود تلاش کنند. ییشناسا

که  عات در پژوهش حاضر نشان دادمطال یبررسهمچنین، 

، تجارب یمستندسازی باعث بوک در کارآموز گاستفاده از لا

بازخورد  افتیدر. شودیم بازخورد افتیدری و ریادگی انعکاس

منظور به ،یو بعد از دوره کارآموز نیدر ح انیاز دانشجو

آن از  تیفیک یت و ضعف برنامه و ارتقانقاط قوّ ییشناسا

که در مطالعه منادی و مظلومی  برخوردار است. ییبالا تیاهم

. (22 ،3)بوک در کارآموزی اشاره شده است  اهمیت لاگبه 

ند نشان داد( و همکاران Ashk Torabتراب )همچنین، اشک

 شیسبب افزا ینیبال یهااستفاده از دفترچه ثبت مهارت که

 دفترچه .(21) شودیم یپرستار انیدانشجوی نیبال تیحلاص

دانشجو در  یهاتیثبت فعال یبرا یابزار یعمل یهاتیفعال

دفترچه  نیمنظم ا دییو تأ یاست. بررس یطول دوره کارآموز

و ارائه  انیمنظور نظارت بر عملکرد دانشجوبه ،توسط مربّیان

 عباّسیان و علیزاده  مطالعات است. یازخورد مناسب، ضرورب

 زاتیمناسب و تجه یکیزیف ینشان داده است که فضا

 انیدانشجو یکارآموز تیفیبهبود ک تواندیم یکاف یبهداشت

 گریمطالعات د ن،یهمچن .(23 ،22) کند نیبهداشت را تضم

مناسب  ییفضا جادیو ا یآموزش یفضای اند که ارتقانشان داده

بهداشت  انیدانشجو یکارآموز تیفیک تواندیم یکارآموز یبرا

 یکیزیف یو فضا زاتیتجه یارتقا ن،یبراعلاوهرا ارتقا دهد. 

 یخدمات بهداشت تیفیبهبود ک تواندیمراکز بهداشت م

 .(20) کند نیتضم زیبهداشت را ن انیشده توسط دانشجوارائه

 هیت مطالعه حاضر، عدم وجود مطالعات ثانوقوّیکی از نقاط 

 دیجد یهاارائه دادهامر امکان  نیا ؛بود نهیزم نیدر ا مروری()

موضوع کمک  اتیادب یتازه را فراهم و به غنا یهانشیو ب

مطالعه حاضر، کم بودن مطالعات  یهاتیاز محدود . اماکرد

 .بودو کمبود منابع و مراجع مرتبط  نهیزم نیشده در اانجام

 

  گیرینتیجه

کیفیت خدمات  و افزایشکارآموزی در عرصه بهبود آموزش در 

ی دقیق هایزیردانشجویان نقش اساسی دارد. برنامه و عملکرد

ارتقای  مربّیان و کارکنان، اساتید، بهبود عملکرد و منسجم،

 تواندیمفضای آموزشی و ایجاد فضای مناسب برای کارآموزی 

بهبود کیفیت کارآموزی دانشجویان بهداشت را تضمین کند. 

ی ملعی هاتیفعالمنظم دفترچه  دییتأهمچنین، بررسی و 

منظور نظارت بر عملکرد دانشجویان و ارائه بازخورد مناسب، به
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 ضروری است.

 

 ملاحظات اخلاقی
 پژوهش اخلاقی از اصول یروپی

 یهاگاهیمطالعات منتشرشده در پا یتمام ق،یتحق نیدر ا

جانب  ناقمحقّشدند و  یآوردقت جمعمختلف به یاطلاعات

د تا از دنکر تیها رعاها و گزارش آنامانت را در استخراج داده

 شود. یریسوءاستفاده از اطلاعات جلوگ ای فیهرگونه تحر

 حمایت مالی

 ،یدولت یهااز سازمان یکمک مال گونهچیه قیتحق نیا

 نکرده است. افتیدر یرانتفاعیو غ یخصوص

 مشارکت نویسندگان

معصومه ، پوریزارع یرادعلمُسازی و طراحی مطالعه: مفهوم

آوری، جمع؛ یاحفتّ یجدگال، مجتب دیدسع، محمّیآباذر

؛ یمعصومه آباذر، پوریزارع یرادعلمُها: تحلیل و تفسیر داده

معصومه ، پوریزارع یرادعلمُ نوشته:نویس دستتهیه پیش

: محتوای فکری مهم نوشته براینقاّدانه دستازبینی ب؛ یآباذر

نظارت بر مطالعه: ؛ یاحفتّ یجدگال، مجتب دیدسعمحمّ

 یمرادعلسازی و طراحی مطالعه: مفهوم؛ پوریزارع یرادعلمُ

 یجدگال، مجتب دی، محمد سعیمعصومه آباذر، پور یزارع

 یزارع یمرادعلها: جمع آوری، تحلیل و تفسیر داده؛ یفتاح

 یمرادعل نوشته:نویس دستتهیه پیشی؛ معصومه آباذر، پور

 براینوشته نقادانه دستازبینی بی؛ معصومه آباذر، پور یزارع

؛ یفتاح یجدگال، مجتب دیمحمد سع: محتوای فکری مهم

 .پور یزارع یمرادعلنظارت بر مطالعه: 

 تعارض منافع

 گونه تعارض منافع ازسوی نویسندگان گزارش نشده است.هیچ

 یند نگارشآاستفاده از هوش مصنوعی در فر

 از همقال هدینگارش ا ندایکه در فر دارندیماعلام  سندگانینو

 ده،یمحتوا، ا دیتول یبرا یهوش مصنوع یهایاوره فنّگونچیه

 موارد استفاده نشده است. ریو سا لیوتحلهیتجز

 قدردانی

 یافـراد هیاز کلّ دانندیملازم مقاله بر خود  نیا سندگانینو

ر و تشکّ ،اندکرده یاریرا  محقّقانپژوهش  نیکـه در انجام ا

 .کنند یقدردان
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