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ABSTRACT 

Introduction: Various factors influence the level of university participation in the 

development of MOOCs. This research aims to determine and compare the importance 

and status of dimensions affecting the development of MOOCs from the virtual 

education experts’ views in Iranian medical universities. 

Method: This descriptive survey was conducted in 2021-2022 from the perspective of 

206 experts of virtual education in Iranian medical universities. The questionnaire 

consisted of 28 questions on a 5-point Likert scale with a cut-off point of 3. The validity 

of the tool was confirmed using CVR and CVI content analysis, and reliability was 

confirmed using internal consistency and Cronbach's alpha with a value of 0.949. The 

data were analyzed using and paired t-test, independent t-test, and ANOVA through 

SPSS. 

Results: The comparison between the current and desired states of the components 

revealed significant differences in the cultural components (P<0.001, t=32.54), 

structural components (P< 0.001, t= 31.47), political components (P< 0.001, t= 32.05), 

and human resources (P< 0.001, t= 34.66). The current situation was found to be below 

the expected level (desired states). In evaluating the items, the lowest scores were related 

to holding national festivals(1.67±0.92), encouraging prominent activities(1.67±0.82), 

the sense of belonging and membership of the national MOOC (1.77±0.95), the 

existence of motivational mechanisms for teachers (1.82±1.01) and educational experts 

(1.82±1.13) (P<0.001). In addition, attention to fair power distribution(1.94±1.02) and 

appropriate profitability for both contracting parties(1.89±1.06) had the lowest average 

scores. Investigating the  desired status, support services of virtual development 

centers(4.66±0.66), faculty development (4.65±0.74), motivational mechanisms 

(4.55±0.79), and compilation of educational indicators and guidelines (4.54±0.79) had 

the highest averages. 

Conclusion:  Based on results, The development of MOOCs encompasses multiple 

dimensions. it seems that determining |motivational mechanisms, the interactive 

relationship between e-learning policy-makers and universities of medical sciences, fair 

distribution of power and resources, and the creation of common goals and roadmap to 

promote integration and synergy in effective and efficient activities is necessary. 

How to Cite This Article: Barzehkar A, Karimian Z, Mehrabi M. Investigating the Current and Desired Status of Factors 

Influencing the Medical Universities’ Participation in the Development of Moocs from the Virtual Education Experts’ 

Viewpoints. RME. 2024;16 (1):1-11. 
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 توسعه موک عوامل موثر بر  موجود و مطلوب  تیوضع یبررس                                                                                                  برزه کار و همکاران 

 

  2                                                                                                                            (1) 16؛ 1403 بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/ 

   توسعه  های علوم پزشکی دردانشگاه  موثر بر مشارکت عوامل وضعیت موجود و مطلوب بررسی

 از دیدگاه خبرگان آموزش مجازی   MOOCهایدوره 

 3، مانوش مهرابی*2، زهرا کریمیان1آزیتا برزه کار

 ، دانشکده مجازی، دانشگاه علوم پزشکی شیراز، شیراز، ایران ی در علوم پزشکییادگیری الکترونیککارشناسی ارشد  دانشجوی  .1
 علوم پزشکی شیراز، شیراز، ایران ی، دانشکده مجازی، دانشگاه ی در علوم پزشک گروه یادگیری الکترونیک .2

 

 چکیده

های موک تاثیرگذار اسات. پووه   ها در توساعه دوره عوامل زیادی بر مشاارکت دانشاگاه  مقدمه:

علوم پزشاکی    هایعوامل موثر بر مشاارکت دانشاگاهموجود و مطلوب حاضار با هد  ماایهاه وضاعیت 

های علوم  متخصااصااین شموزا مجازی دانشااگاههای موک از دیدگاه خبرگان و  در توسااعه دوره

 پزشکی انجام شده است.

نیر از  206بر روی   1400-1401سااال تحایق حاضاار به روا توفااییی پیمایشاای در  :روش ها

 ی های علوم پزشااکی ایران انجام شااد. ابزار پووه ، پرسااشاانامهمجازی دانشااگاه خبرگان شموزا

بود. روایی ابزار با روا  3ای با خط برا  گزینه 5سوال در مایاس لیکرت   27شامل    محاق ساخته

انجام شااد و پایایی شن به شاایوه همهااانی درونی سااوافت با شلیای   CVIو    CVRتحلیل محتوای  

و باا     ANOVAمهاااتاال و    tزوجی،  t هاای  هاا از طریق شزمونتااییاد شاااد. داده  949/0کرونباا   

 .جزیه و تحلیل شدندت  SPSSشماری  افزاراستیاده  از نرم

و مطلوب مولیه ها نشاان داد، وضاعیت موجود به طور معناداری موجود   تیوضاعماایهاه   ها:یافته

 یاساایساا ،(P  ،47/31=t<001/0) یساااختار  ،(P  ،54/32=t<001/0) یفرهنگ  یمولیه هادر   

(001/0>P  ،05/32=t)،  یانهان یروین و (001/0>P  ،66/34=t)، کمتر از میزان مطلوب بوده است. 

(،  67/1±92/0های ملی )برگزاری جشااانوارهنمره میانگین  در بررسااای وضاااعیت موجود گویه ها،  

عنوان عواوی از به  احهااس تعلق و عواویت اسااتید   (،67/1±82/0های برجهاته )تشاویق فعالیت

(، و  82/1±01/1های انگیزشای برای اسااتید )(، وجود مکانیها 0/1±95/77)دهندگان موک  توساعه

( و  94/1±02/1توزیع عادفنه قدرت ) .ترین امتیاز را داشااتند( ک 82/1±13/1نیروهای سااتادی )

 وضاعیت مطلوب،  . در بررسایرا نشاان داد  میانگین پایینینیز (، 89/1±06/1ساودشوری مناسا) )

اسااتید  توانمندساازی(،  66/4 ±66/0مجازی )  شموزاپشاتیبانی مراکز توساعه  شارکت کنندگان  بر 

(، 54/4±79/0)(، و تدوین شااخ  و راهنما 0/4±79/55های انگیزشای )مکانیها   ،(74/0±65/4)

 .بیشترین تاکید را داشتند

امری چند بعدی اسات. تعیین های موک توساعه دورهتوان گیت با توجه به نتایج می  گیری:نتیجه

های علوم پزشاکی، توجه به توزیع های انگیزشای، ارتبا  تعاملی متولیان موک با دانشاگاهمکانیها 

                 عاادفناه قادرت در توزیع مناابع و اختیاارات، و ایجااد اهادا  و مناافع مشاااترک در ایجااد ح  

 رسد.ها موثر و ضروری به نظر میافزایی بین فعالیتپارچگی و ه یک

 اطلاعات مقاله 
 

 نوع مقاله:
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 مقدمه
ویوه شموزا عالی با ظهور  های اخیر نظام شموزشاای بهدر سااال

و  تکنولوژی نوین  ازهاای  نوین  متااثر  ،  یاادگیری  رویکردهاای 

 این (. در1) ت بنیادین شااده اسااتفر و تحویدسااتخوا ت ی

 که ههتند نوظهوری هایپیشارفت ( ازMOOCsها )موک راساتا

 کشااورهای و وقوع پیوسااته به الکترونیکی شموزا حیطه در

موک از (.  2اند )کوشاایده شن اجرای و طراحی در یافتهتوسااعه

شاده اسات  گرفته  Massive Open Online Course حرو  اول

از باه معنی  کاه  ل وی  انبوه  دوره  نظر  شزاد برخط    فراگیرهاای 

 هااین دوره در انبوه و فراگیر اسات زیرا (.4،  3)شاود  تعریف می

 توانند ثبت نام کرده و ازتعداد می بدون محدودیت نیر هزاران

 1403بهار  ،1شماره ،    16دوره                                                         پژوهش در آموزش علوم پزشکی                                            
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 ...هایدانشگاه موثر بر مشارکت  وضعیت موجود و مطلوب عوامل بررسی                                                                                برزه کار و همکاران شزیتا  

 ( 1) 16؛ 1403 بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي /                3

 باه نیااز کاه چرا برخط اسااات کنناد، اساااتیااده شن هاایدوره

 این به است باز و دارد مجازی هایشبکه و اینترنت به دساترسی

 افراد ،رسامی ساازوکارهای به نیاز بدون و رایگان غالباً که معنی

 (.5کنند ) شرکت های مورد علاقه خوددوره در توانندمی

شاهرت  توساعه  امکان  توان به هزینه پایین،  ها میمزایای موکاز 

المللی، تجربه دساتیابی به مخاط) گهاترده بین  دانشاگاه،  علمی

ساهاات شموزشای به ؤتر مهای شموزشای بدیع، ورود راحتشایوه

اقاداماات مشاااارکتی، حماایات مؤثرتر از کاارمنادان و کاارفرماایاان  

ای، العمر، تحصااایال ماداوم و رشاااد حرفاهبرای یاادگیری ماادام

شزادی دانشجو در انتخاب زمان و مکان تحصیل، ت ییر در روا 

های جدیدی  دساترسای افراد به دان  دیجیتال، ایجاد فرفات

های  های افراد، بهبود مهارتبرای یادگیری و توسااعه توانمندی

بر دساترسای شزاد به مواد شموزشای دیجیتال، دساترسای به مبتنی

مناابع یاادگیری معتبر ماانناد محتوای دیجیتاال برخط و شزاد، 

های مختلف، دسترسی به دساترسای به متخصاصاان مشاهور حوزه

شده، و غلبه بر موانع زمانی، مکانی و مالی  ن توزیعفدیگر همها

 (.6-10) شموزا اشاره کرد

یااد شااااده، موک تااثیرات میبات  هاا  باا وجود هماه مزایاا و 

هاا عباارتناد  ترین شنی نیز دارناد کاه برخی از مه هاایمحادودیات

بودن  پایین  های فراگیران،شموخته امکان فری) در سااانج از: 

  یید شااخصاایت فیزیکیأ ، دشااواری تمیل دورهکنر  اتمام یا ت

های پایین  ها، نر کنندگان، اعتبار محدود اعتبارنامهمشاااارکت

ها،  موک اساتمرار پیگیریشادن، دوام و مشاکل در نهادینهاجرا، 

عات و حری  لا، اشاتراک اطمالکیت معنویال رفتن حق ؤزیرسا

بودن یادگیری اینترنتی،   ادعای سااطحی و ظاهری خصااوفاای،

باه کیییات یاادگیری یاادگیرنادگاان  اطمیناان پاایین کاارفرماایاان و  

کاری شموزشای، و احتمال سایاسایی  عدالتها، احتمال بیاز موک

علاوه بر این توجه به مدرساان و  (.  6-13اشااره کرد )ها  در موک

ها نیز از تولید کنندگان محتواهای بارگذاری شاده بر روی موک

کنندگان محتوا و مدرساین  اهمیت زیادی برخوردار اسات. تولید

 هایشاانقابلیت و خود توانندمی هاموک در فعافنه نا  اییای با

 برای ایالعاده فوق  بازار ها(. موک6دنیا بشاااناساااانند ) به را

 قراردادن با تالیف حق فاااحبان و ههااتند. ناشااران ناشااران

 نتیجه در و شادن دیده بیشاتر موجبات موک، در شاانانتشاارات

هایی نیز در اما چال  .شااوندها میشن شاادن خریداری بیشااتر

تولیاد کننادگاان محتوا قرار دارد.  این بااره در برابر مادرساااین و  

 ویدئوهای و هاکلیپ ها،موک در شموزشای افالی منابع از یکی

بهیار  شموزشای ویدئوی یک ههاتند. به عنوان میال ایجاد درسای

به  ویدئوها این ویرای  و ایجاد برای و اساااتید بر اسااتزمان

(. مدرساین به ویوه در علوم پزشاکی 6دارند ) نیاز زیادی کمک

بهایار پرمشا له ههاتند تا جایی که ممکن اسات حتی تدری   

( موارد دیگری نظیر 14ها اولویت کمتری داشته باشد )برای شن

حیظ ماالکیات معنوی و حق مولف، و حماایات کاارفرماایاان از 

ها  مولیین نیز از موضاوعات مطر  در مشاارکت اسااتید در موک

ها در ایران طوفنی نیهات.  (. پیشاینه اساتیاده از موک6اسات )

از سال   های علوم پزشکی تاریباًاندازی موک در دانشگاهشغاز راه

های علوم  با طر  تحول و نواوری شموزشاای در دانشااگاه 1394

پزشااکی همزمان بود و یکی از محورهای افاالی بهااته توساعه  

اولین   .(15انادازی موک کشاااورید بود )»راه  شموزا مجاازی

هاداشااات درماان و شموزا  موک دانشاااگااهی ایران در وزارت ب

  نخهتینشروع به کار کرد و   1397پزشکی با نام شرمان از سال  

علوم پزشاکی برای تولید و نشار   هایفراخوانی اسااتید و دانشاگاه

 .محتواهای الکترونیکی بر روی این سامانه منتشر شد

سااازی و رساایدن به های مه  در غنیترین چال یکی از مه 

مشاااارکات اعواااای هیاات علمی  اهادا  افااالی موک، جلا)  

ها در تولید محتواهای علمی اسات. علاوه بر همه دفیل  دانشاگاه

یاد شاااده برای اهمیت توساااعه موک و نا  شن در توساااعه 

و تبعات    19شاایوع پاندمی کرونا کوید شموزا علوم پزشااکی،  

شن بر شموزا دلیل دیگری اساات که ضاارورت دسااترساای به 

نماید  محتواهای غنی با رویکرد عدالت شموزشای را ضاروری می

موک  و از  اساااتیاااده  بر  دیگر  وقاات  هر  از  بی   و  اکنون     هااا 

مایپالاتایاورم تاااکایااد  ماحاتاوا  ارائااه  )هااای  بااه 17،  16کانااد   .)

های علوم  گذاری محتواهای الکترونیکی با دیگر دانشگاهاشتراک

عالامای   ماحاتاواهااای  نشااار  یااا  و  مالای  ساااطاا  در                  پازشاااکای 

چنین در توساااعاه شاااهرت و مرجعیات علمی  المللی ه بین

های علوم پزشاکی به طور در دانشاگاهها اهمیت دارد.  دانشاگاه

هاای باازشموزی  هاا در توساااعاه شموزا ماداوم و دورهویوه موک

اییاا می را  )نا  مهمی  این حرکات (  18کنناد  این وجود    باا 

بر اساااس شمار اعلام شااده  کند.  های اولیه خود را تجربه میگام

اندازی این از ساوی دانشاگاه مجازی کشاور در ساه ساال اول راه

محتوای الکترونیکی بر روی این ساااامااناه    270پلتیورم، حادود  

های کشاور هنوز ( و برخی دانشاگاه19،20بارگذاری شاده اسات )

عواو هیات علمی در  18000  با حدوداند.  دهوارد این فرایند نشا

( منبع بهایار مهمی برای نشار 21های علوم پزشاکی )دانشاگاه

دان  و تجربه علمی و تخصاصای متخصاصاین کشاور با دیگر  

های داخل و خارج از کشور است. علاوه بر شن این بهتر دانشگاه

های موضاوعی مباح  یا  تواند فراتر از محدودیتالکترونیکی می

های غیرپزشااکیب با بی  از ها برای حیطهج رافیایی دانشااگاه
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  4                                                                                                                             (1) 16؛ 1403 بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي/ 

تاا پاایاان ساااال هزار نیر اعواااای هیاات علمی و مادرس    230

( نیز مورد اسااتیاده قرار گیرد که ه  به لحات تنوع 21) 1398

و   دانشااااجاویااان  پارداخاتان  زمایانااه  ماباااحاا                باخشاااای 

های های علمی خارج از رشااتهکنندگان به علاقمندیشاارکت

زایی و  شورد و از ساوی دیگر موج) درشمدتخصاصای را فراه  می

برخی نیز معتادند مشااارکت در تولید خلق ثروت خواهد شااد.  

نباید   های شموزشای باز الزاما محتواهای علمی موک و ارائه دوره

این  باشاااد بلکه علمی هیأت اعواااای ترینمحدود به معرو 

(. برای ساارعت  22امکان باید برای همه معلمان فراه  شااود )

لید و نشااار بخشااای به مشاااارکت اعواااای هیات علمی در تو

محتواهای علمی، شاناساایی عوامل موثر بر این فرایند و میزان 

 تاثیرگذاری شن بر این جریان حائز اهمیت است.

از این رو تحایق حاضار با هد  بررسای وضاعیت ابعاد مشاارکت 

  MOOCsهای علوم پزشاکی در تولید منابع شموزشای دانشاگاه

کشاوری شرمان از دیدگاه متخصاصاین و مدیران شموزا مجازی 

 انجام پذیرفت.

 روش 
تحایق حاضاار به شاایوه پیمایشاای با بررساای دیدگاه خبرگان 

در  الکترونیکی  یااادگیری  متخصاااصاااین  و  مجااازی      شموزا 

انجام    1400-1401در ساال  ایران  های علوم پزشاکی  دانشاگاه

شاامل مدیران و کارشاناساان خبره  کنندگانشاده اسات. شارکت

سااال   2های علوم پزشااکی با حداقل  شموزا مجازی دانشااگاه

ساااباه کار در زمینه شموزا مجازی و متخصااصااین شموزا  

مجازی با مدرک تحصاایلی شموزا از دور و شموزا پزشااکی با  

های علوم پزشاکی  سااباه شموزا مجازی بودند که در دانشاگاه

مرکز شموزا مجاازی در   60کردناد. باا احتهااااب حادود  کاار می

های علوم پزشاکی و با احتهااب به طور متوساط ساه فرد  دانشاگاه

نیر برشورد   180نظر در هر مرکز جاامعاه شمااری حادود  فااااحا)

های مرتبط، در متخصا  با رشاته 30شاد و با احتهااب حدود  

با اساتیاده از نیر برشورد شاد.   210مجموع جامعه شماری حدود  

  ( باا جاامعاه محادود برشورد شاااد کاه تاریباا23ًفرمول کوکران  )

 5این محاسااابه با ساااطا خطای    نمونه فزم بود. 160حداقل  

گرفات. باا توجاه باه امکاان ریزا نموناه هاا یاا  درفاااد فاااورت  

احتمال عدم همکاری افراد، برای همه افراد پرساشانامه ارساال 

نظر ها خواساته شاد که اگر افراد فااح)چنین از شنگردید و ه 

شاناساند، لینک پرساشانامه دیگری در محیط شموزشای خود می

 (. 23بر اساس فرمول کوکران )را برای ایشان نیز ارسال نمایند.  

ابزار تحایق پرساشانامه محاق سااخته و محتوای شن با اساتیاده 

های گروهی و بازخوردهای اخذ  نظرات اعلام شاااده در بحا از 

        شاااده از اعواااای هیات علمی و مهااازولین شموزا مجازی و  

چنین برگرفته از تحایاات پیشاین و مبانی نظری انجام شاد.  ه 

بندی ابعاد پرسااشاانامه بر مبنای مدل میهومی بولمن و  طباه

بعاد عوامال    4انجاام شاااد در  (  24)  (Bolman & Deal)دیال  

  .بندی شادسااختاری، فرهنگی، سایاسای، و نیروی انهاانی دساته

ای  گزینه   5ساوال در مایاس لیکرت   27این پرساشانامه شاامل  

بود و دو بعد   3با خط برا (  1( تا بهاایار ک  )5)بهاایار زیاد )

دگان ساوال  نوضاعیت موجود از شارکت کنوضاعیت مطلوب و  

 10ها در اختیار پرسااشاانامهشااد. برای تعیین روایی فااوری، 

 2ساوال ناگویا تشاخی  داده شاده و    3  .متخصا  قرار داده شاد

سااوال از نظر نوشااتاری نیاز به تصااحیا داشاات. برای روایی  

متخصااا  در زمیناه    10محتوایی نیز باا اساااتیااده از نظرات  

از طریق یادگیری الکترونیکی و شموزا پزشاکی و ابزار سانج  

و    Content Validity Ratio (CVR)روایی محتوایی  نهااابات  

   Index (CVI)  Content Validity   شااااخ  روایی محتوایی
رای برشورد پاایاایی  ب  .(CVI=93.95, CVR=0.79) شااادتعیین  

از گرداوری  ابزارهاای پووه    نموناه باا اساااتیااده از   40پ  

همهاانی درونی ساوافت شلیای کرونبا  محاسابه شاد. و پایایی  

 بدست شمد. 949/0پرسشنامه مادار 

فاورت الکترونیکی طراحی و لینک شن از طریق پرساشانامه به

کننادگاان  ایمیال افراد یاا از طریق مکااتباه اداری برای شااارکات

فاورت حواوری در ها نیز بهارساال شاد. بخشای از پرساشانامه

از گردشقرار گرفات.    شنااناختیاار   دادهبعاد  محتوای  وری  هاا، 

ساوافت   درفاد20پرساشانامه بررسای و مواردی که به بی  از 

  206پااساااخ ناداده بودناد از تحلیال خاارج شااادناد. در مجموع  

  افزارها با اسااتیاده از نرمداده پرسااشاانامه کامل گردشوری شااد.

. برای مااایهاااه نادتحلیال شااادتجزیاه و    SPSS.Ver.24 شمااری

های  و برای بررسای  ،زوجی tاز شزمون   و مطلوب وضاعیت موجود

اساتیاده    ANOVAهای مهاتال و  گروه  tبین گروهی از شزمون  

     فاورتها بههای پرساشانامهتوزیع، گردشوری و تحلیل داده  شاد.

افراد با رضااایت شگاهانه در تحایق شاارکت کردند. این  ونام  بی

               هاای معااونات پووهشااای دانشاااگااه  تحایق براسااااس پروتکال

علوم پزشاکی شایراز و طر  مصاوب تحصایلات تکمیلی ماطع 

کارشااناساای ارشااد یادگیری الکترونیکی اساات که معیارهای  

های  در پووه   اخلاق   کمیته ملیاخلاقی این تحایق توساااط 

تایید شااده   SUMS.REC.1400.679با کد    زیهاات پزشااکی

 است.

 

 

 [
 D

O
I:

 1
0.

32
59

2/
rm

eg
um

s.
16

.1
.1

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

m
e.

gu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

8-
24

 ]
 

                             4 / 11

http://dx.doi.org/10.32592/rmegums.16.1.1
https://rme.gums.ac.ir/article-1-1363-en.html


 ...هایدانشگاه موثر بر مشارکت  وضعیت موجود و مطلوب عوامل بررسی                                                                                برزه کار و همکاران شزیتا  

 ( 1) 16؛ 1403 بهارپژوهش در آموزش علوم پزشكي /                5

 هایافته
 87نیرکننده در این پووه   شارکت  206ها، از  بر اسااس یافته

 درفد( بودند. بازه   8/57)زن   نیر 119درفد(،  2/42)مرد   نیر
 01/43±00/8میانگین سانی   باساال  70تا   21بین   شنانسانی 

نشااااان داد کاه  بود.   از   6/78نیر )162یاافتاه هاا                 درفااااد( 

در .  ندکنندگان دارای مدرک دکتری تخصاااصااای بودشااارکت
میانگین نمره نظرات شارکت به طور مشارو   جدول شاماره یک،  

مطلوب   موجود و  وضاااعیات  در مورد  از کننادگاان  یاک                 هر 
             گویه های عوامل موثر بر مشاااارکت دانشاااگاه ها در توساااعه 

 (1شمده است )جدول   MOOCsدوره های  
 

 های مشارکت در توسعه موکگویه مطلوبکنندگان در مورد وضعیت موجود و میانگین نظرات شرکت :1جدول 
 

 ها گویه مطلوب  موجود 
SD± Mean SD± Mean 

 ساختاری
 اطلاع رسانی در مورد شیوه مشارکت در موک بر روی سایت دانشگاه مجازی )متولی موک(  • 43/4 ± 89/0 49/2 ± 19/1

 دانشگاه هر  یشاخ ، راهنما و فرمت ساخت محتوا توسط مرکز شموزا مجاز  نیتدو • 54/4 ± 79/0 71/2 ± 19/1

 های تولید محتوای الکترونیکی ها در مورد شیوه نامه و شاخ اطلاع رسانی در دانشگاه • 54/4 ± 80/0 44/2 ± 04/1

 تولید کننده محتوا و دانشگاه مجازیوجود قوانین روشن برای تعیین سه  مادی و معنوی دانشگاه  • 39/4 ± 95/0 39/2 ± 14/1
 هموارکردن مهیر مشارکت و کاه  مراحل بوروکراسی در تولید محتواهای الکترونیکی موک • 40/4 ± 91/0 15/2 ± 05/1
 وجود ناشه راه برای تولید محتوای موک ملی و شیا  بودن سه  هر دانشگاه در رسیدن به اهدا   • 43/4 ± 85/0 05/2 ± 02/1
 ها برای پاسخگویی به سوافت و رفع ابهامات وجود سازوکار تعاملی دانشگاه مجازی با بایه دانشگاه • 42/4 ± 86/0 24/2 ± 03/1
 کننده در تولید محتوا های انگیزشی و تاثیر شن در ارتاای عمودی اساتید مشارکتوجود مشوق • 55/4 ± 79/0 82/1 ± 01/1

 نیروی انسانی
 تههیل و تنوع بخشی به شرایط و استانداردهای ساخت محتواهای الکترونیکی )انعطا  پذیری(  • 46/4 ± 82/0 98/1 ± 96/0
 های متعدد( فراغت اساتید و زمان کافی برای مشارکت در تولید محتوای موک ملی )ک  کردن مش له • 50/4 ± 80/0 94/1 ± 01/1
 ها در شیا  سازی مهیر مشارکت شموزشی برای دانشگاهبرگزاری جلهات توجیهی و  • 45/4 ± 88/0 95/1 ± 03/1
 توانمندسازی اساتید در ارتاای دان  و مهارت کار با نرم افزارهای تولید محتوای الکترونیکی • 65/4 ± 74/0 38/2 ± 04/1
 استانداردهای موک ملی به فورت مهتال توانایی اساتید در تولید محتوای الکترونیکی مناس) با  • 54/4 ± 79/0 19/2 ± 02/1
 ها از اساتید و ارائه خدمات فنی و شموزشی در تولید محتوا حمایت مرکز شموزا مجازی دانشگاه • 66/4 ± 66/0 27/2 ± 03/1
 شموزا شزادهای نگرا و باور اساتید و مهزولین به اهمیت و تاثیر شموزا از طریق موک و سیهت  • 50/4 ± 82/0 28/2 ± 01/1
 های مجازی و کارشناسان ستادی پیگیری کنندههای انگیزشی برای مهزولین بهتهوجود مشوق • 37/4 ± 94/0 82/1 ± 13/1

 سیاسی
 ها و دانشگاه مجازی( بندهای قراردادها با توجه به منافع طرفین )دانشگاهامکان مذاکره و تعدیل  • 35/4 ± 85/0 02/2 ± 04/1
 ها و دانشگاه مجازی( توزیع عادفنه قدرت در تعیین منافع و شرایط قرارداد تولید محتوا بین طرفین )دانشگاه • 37/4 ± 94/0 94/1 ± 02/1
 بُرد در مالکیت مادی و معنوی محتواها بین دانشگاه تولیدکننده و دانشگاه مجازی  -تعامل بُرد • 49/4 ± 91/0 04/2 ± 08/1
 سوداوری عادفنه فرایند تولید محتوای علمی برای استاد درس با توجه به زمان و هزینه فر  شده  • 50/4 ± 87/0 89/1 ± 06/1
 سوداوری عادفنه فرایند تولید محتوای الکترونیکی و پیگیری امور برای دانشگاه سازنده  • 37/4 ± 96/0 00/2 ± 12/1
 دوجانبه در تولید محتوای موک ملّی با توجه به محدودیت منابع احهاس به فرفه بودن و شراکت  • 35/4 ± 84/0 21/2 ± 09/1

 فرهنگی
 کنند وجود افراد پیشرو و پرچمدار برای مشارکت در موک که دیگران را به حرکت نو دعوت می • 32/4 ± 98/0 89/1 ± 03/1
 مجازی و وزارت متبوع برای تشویق اساتیدهای ملی تولید محتوا توسط دانشگاه برگزاری جشنواره • 32/4 ± 07/1 67/1 ± 92/0
 های برجهته و پیشرو در تولید محتواهای موک درنظر داشتن نشان یا جایزه ملی برای افراد و سازمان • 21/4 ± 21/1 67/1 ± 82/0
 کشوری احهاس تعلق اساتید دانشگاه به دانشگاه محل خدمت برای معرفی دانشگاه در سطا  • 30/4 ± 07/1 93/1 ± 03/1
 احهاس تعلق و عوویت همه اساتید دانشگاه به عنوان عووی از پیکره موک ملی  • 34/4 ± 97/0 77/1 ± 95/0

هر یاک از   مطلوبدر بخ  تحلیلی نتاایج، وضاااعیات موجود و  

های سااختاری، فرهنگی، نیروی انهاانی و سایاسای بررسای مولیه

نتایج نشاان داد، طبق دیدگاه  (.  2و با ه  ماایهاه شاد )جدول 

های ساااختاری، نیروی انهااانی،  شاارگت کنندگان بین مولیه

  ساایاساای و فرهنگی از نظر وضااعیت موجود و مطلوب تیاوت

 (.48/35t=   ،001/0> P ( داری وجود داردمعنی

ترین  هاای وضاااعیات موجود، مولیاه فرهنگی ک در بین مولیاه

( و بیشاااترین نمره 852/1±776/0میاانگین نمره را داشااات )

باا این   .  ( بود274/2±774/0هاای سااااختااری )مربو  باه مولیاه

تر از هاا نمره پاایینهماه مولیاه  وجود در مااایهاااه باا خط برا

 .نشان دادندحداقل انتظار 
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 ها در توسعه موک  های موثر بر مشارکت دانشگاهمولفه موجود و مطلوب. مقایسه وضعیت 2جدول  
 

 t P-value درجه آزادی  میانگین±انحراف معیار مولفه ها

 ساختاری 
 452/4 ± 597/0 مطلوب 

198 47/31 001/0 > 
 274/2 ± 774/0 موجود 

 نیروی انهانی 
 536/4 ± 589/0 مطلوب 

204 66/34 001/0 > 
 144/2 ± 756/0 موجود 

 سیاسی 
 415/4 ± 723/0 مطلوب 

199 05/32 001/0 > 
 958/1 ± 852/0 موجود 

 فرهنگی
 307/4 ± 837/0 مطلوب 

204 54/32 001/0 > 
 852/1 ± 776/0 موجود 

 نمره کل 
 427/4 ± 596/0 مطلوب 

191 48/35 001/0 > 
 059/2 ± 711/0 موجود 

در مورد وضااعیت موجود و  کنندگان نظرات شاارکتچنین ه 

سااان مت یرهای  بر اسااااس مطلوب توساااعه دوره های موک،  

(524/0=P( رشته تحصیلی ،)924/0=P( جنهیت ،)524/0=P  ،)

 .نداشتداری تیاوت معنی  (P=310/0ماطع تحصیلی )و  

نتایج نشاان داد که بیشاترین میزان   3یا توجه به جدول شاماره 

ها با میانگین کل، به ترتی) مربو  به مولیه همبهاااتگی مولیه

(، نیروی انهاااانی  r=881/0(، سااایاسااای )r=883/0فرهنگی )

(876/0=r( و رسامی )824/0=r )   بیشاترین همبهاتگی بین و

( و  r=609/0هاا نیز باه ترتیا) مربو  باه مولیاه فرهنگی )مولیاه

و در مرتبه بعد بیشاترین   ( اساتr=723/0مولیه نیروی انهاانی )

و نیروی انهاااانی اسااات  سااااختاریهمبهاااتگی بین مولیه  

(702/0=r.) 
 

بررسی همبستگی درونی بین مولفه های موثر بر  :3جدول 

 در وضعیت موجود   در توسعه موک مشارکت
 مولفه ها  ساختاری  نیروی انسانی  سیاسی  فرهنگی  کل

 ساختاری  1    

 انسانی  نیروی **702/0 1   

 سیاسی  **660/0 **687/0 1  

 فرهنگی  **609/0 **723/0 **682/0 1 

 کل **824/0 **876/0 **881/0 **883/0 1

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) 

 گیریبحث و نتیجه
دهااه  حاادود  موک  هااایدوره  پیاادای   از      امااا  گااذرد،می  دو 

              مورد عوامال موثر بر توساااعاه   در  شاااده  منتشااار  هاایپووه 

 زمیناه  این در  محادود اسااات.به ویزه در کشاااور ایران  ها  موک

        بیااان همکاااران  و  (Liyanagunawardena)  لیاااناااگوناااواردنااا

  یادگیرنده   تحایاات در این زمینه از دیدگاه  اند که بیشاترداشاته

از  ها انجام شاده اسات.فرفات  و  تهدیدها روی جزئی تمرکز  با  و

  و  اجرا  باا  مواجهاه  در  مربوطاه  هاایچاال   این رو پرداختن باه

نتایج تحایق حاضار (. 25ضاروری اسات ) سایهات  بکارگیری این

عوامل رساامی و    وضااعیت موجود و مطلوببین نشااان داد که  

فافااله زیاد و  ساااختاری، فرهنگی، نیروی انهااانی و ساایاساای  

ترین امتیاز را از و مولیه فرهنگی ک  معنی داری مشااهده شاد  

ها، توجه به وضاعیت موجود دریافت کرد. همننین در بین گویه

اعوااای هیات علمی، و نگرا میبت و   های انگیزامکانیهاا 

بیشاترین اهمیت را از ها به توساعه موک ملی،  احهااس تعلق شن

کنندگان به خود اختصاا  داد. در همین راساتا دیدگاه شارکت

  پووه    در  و همکااران  (Ospina-Delgado)دلگاادو   اوساااایناا

  و  مربیاان  میبات  نگرا  و  علاقمنادی  میزان  بررسااای  باه  خود

 شموشی  هایدوره  به  اداری و حهابداری حوزه علوم مالی،  اساتید

 از   نظرسااانجی  یاک  اسااااس  بر  هااشن  مطاالعاه.  پرداختناد  موک

  استیاده  مورد در اساانیا  مختلف  هایدانشگاهمربیان و مدرسین 

 المللی بین  اساااتانداردهای  شموزا  در ویوهبه  موک،  هایدوره از

  قابل  تیاوت  نشااانگر  نتایج.  بود شااده  تدوین  مالی  گزارشااگری

  دیگر برخی  و  اینترنت از  اساتیاده  اهمیت حوزه ساه در توجهی

 از   عمومی  درک  و  دان   بعلمی  اساااتیااده  برای  وب  ابزارهاای از

 در   موک  هاایدوره  نیع  باه  توجاه  باا  نظرات  و  موک  هاایدوره

 طورکلی به  ولی.  بود  مالی  گزارشاگری المللیبین  اساتانداردهای

 این   در  هرگز  هااشن  اکیر  اگرچاه  زیرا،  بود  میبات  مربیاان  نظر

 برای  را موک  درفاااد 80  بی  از  ولی  نکرده، شااارکت  هادوره

  شنان نظر  از  چنینه .  بودند  کرده ارزیابی  میید یادگیری  فرشیند

  ایجاد  برای هادوره این  ارزشمند پتانهیل کنار  در  پذیریانعطا 

  موک  هایدوره افالی  مزیت افراد، برای مهاتال  یادگیری امکان
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( 1395)  همکااران  و  کیااهاای مطاالعاه معینییاافتاه.  (26)  بود

  و  ایرایااناه  تسااااختااری نظیر تجهیزاکاه عوامال    داد  نشاااان

 اجرا،   کااربری،  واساااط طراحی  عاامال  گیتگو،  و ارتباا   ابزارهاای

  و  پذیرا  رساانی،اطلاع  عامل محیطی،  عامل  سانج ، و  ارزیابی

 موثر   عوامال  قاالا)  در  محوری  یاادگیرناده  عاامال  و  برنااماه  مادیریات

  هایتوسااعه دوره بر(  بیرونی) واسااطه  با  و(  درونی) واسااطهبی

   .(2)  موثراند موک

در تحایق حاضااار نیز توانمندساااازی اسااااتید و نیز حمایت و  

ترین  ها از مه پشاااتیبانی مراکز توساااعه شموزا در دانشاااگاه

عوامل توسااعه موک بیان شااده اساات که از زیرمجموعه عوامل  

در همین راساتا  سااختاری و نیروی انهاانی به شامار می رود.

 عوامل ( با عنوان شاناساایی1398همکاران )پور و  مطالعه غلام

 روا و دوره هاای موکب باا رویکرد کییی موفایات کلیادی

 موک شموزشای هایدوره کلیدی موفایت عوامل سانتزپووهی،

 ارتباطات)تعامل   بُعد شاامل ماوله 46 و عامل 15 بُعد، 5 در

 مشاارکت )انگیزا،  ،ارتباطات( و ویوگی بح  مدیریت متنوع،

مدیریت   ساایهاات  ،دوره( ویوگی و تهااهیلات متنوع، شموزا

 )فاحت پذیریداساتاندار ،محتوا( مدیریت و )مدیریت یادگیری

 )نگرا ایزمینه  ، وساااختار( طراحی و پشااتیبانی افااالت، و

 کردند. نتایج نشاان را طباه بندی فناوری( و مهارت اجتماعی،

 تعاملات زمینهباید   موک اثرگذار هایدوره ایجاد برای داد که

 مدیریت هایسایهات  سااخت، مهیا را فراگیران مشاارکت و

 زمینه و موجود توجه اسااتانداردهای به طراحیب را مناساا)

 مؤساااهاااات بین در را هاشموزا گونهاین به میبت نگرا

و همکاران  رضاایی(.  27شورند ) فراه  جامعه شحاد و شموزشای

ها را در اساتلزامات توساعه موککییی  تحایای ( نیز در 1396)

 گیری، جهت  چتر فلهایی و پداگوژیکی،شاامل:  ماوله افالی  9

  ارزشااایابی و  نمای ، انگیزا، ساااازی،شااابکه محتوا، تحلیل،

مطر  گرایی پشاااتیباانی  مادیریات کاه باا افاااول نظریاه ارتباا 

(. یکی از عواملی که دراغل) تحایاات پیشاین روی 28نمودند )

   شن تاکید شااده اساات بعد انگیزا اساات. در تحایق حاضاار 

ترین امتیاز را داشتند اغل) به عوامل انگیزشی هایی که ک گویه

ها و ارتاای کیییت و کمیت اشااره داشات. در واقع توساعه موک

پاذیرد  هاای درونی تااثیر میاگرچاه تاا حادی ازانگیزه  هاااین دوره

اما بهایاری از تحایاات نشاان داده اسات اعواای هیات علمی با  

توجاه باه محادودیات وقات، اشااات اال فکری زیااد و کاارکردهاای  

هاا انتظاار دارد باا محادودیات وقات  متنوعی کاه دانشاااگااه از شن

اند و از ساویی در مورد طی کردن مرات) ارتاا  پاساخگو مواجه

ویوه در حوزه پرمشا له علوم  ههاتند و از این رو اغل) اسااتید به

ها را در اولویت قرار کنند شن بخ  از فعالیتپزشاکی ساعی می

این نتیجه در (.  29ها همهو باشد )دهند که با مهایر ارتاای شن

و همکاران نیز تایید شاده اسات ( Lowenthal)لوونتال   تحایق  

عوامل انگیزشای اعواای  (. برخی مطالعات نشاان داده اسات  30)

( عادم ششاااناایی و  30،31هیاات علمی در تادری  در موک )

 (،31،34، نگرا افراد )(31-33)هاای موک  قاابلیات  شگااهی از

علمی و پووه ، و شاااهرت و    توساااعاهدرشمادزایی،   تماایال باه

هاای اعواااای هیاات علمی در مشاااارکات در تبلی اات بر انگیزه

(. مهاااعودی و همکااران نیز در 30)  هاا تااثیر داشاااتنادموک

تحایای در مورد عوامال موثر بر توساااعاه شموزا مجاازی باا  

دیاالرویکرد   و  بولمن  ای  مولیااه    (Bolman & Deal)  چهااار 

به ترتی) عوامل نیروی انهااانی، فرهنگی، ساایاساای و  دریافتند  

. البته باید به این (35) رسامی بیشاترین میانگین را داشاته است

نکته توجه داشات که توساعه موک در ساطا کشاوری اسات و  

ها، مالکیت  ها مه  اسات که هویت دانشاگاهی شنبرای دانشاگاه

ها در تعاملات  معنوی محتواهای تولید شااده و سااه  منافع شن

ها و دانشاگاه مجازی )متولی موک کشاوری( تامین  بین دانشاگاه

حاااضااار،    شاااود. تاحااایاق  بااا     ساااهااامای  و  کاوپارهامهاااو 

Sahami)&(Cooper   دوره هاای  زمیناه  در  کاه  ایمطاالعاه  در  

ادبی و ماالکیات    سااارقات  باه اهمیات توجاه باه  ،دادناد  انجاام  موک

تولیادکننادگاان دوره  معنوی محتواهاای علمی نگرانی  هاای  و 

حاضاار نیز   مطالعهدر (.  36موک از این بابت اشاااره داشااتند )

و از   دضااارورت توجاه باه ماالکیات معنوی افراد»میاانگین گویاه

های مربو  به سااودشوری دو جانبه، توجه به سااوی دیگر گویه

نیز   انادتوزیع عاافناه قادرت کاه زیر مجموعاه مولیاه سااایااسااای

ضاارورت توجه  دهنده  که نشااانداشااتند  پایین  میانگین نمره 

ها و عدالت  دانشاگاه  متولیان حوزه موک به تعامل دو ساویه با  

 بر  یتحایا  در  همکارانو   (Kop)پ کو  در توزیع قدرت اسااات.

تاکید کرده   موک  هایدوره    در  همکاری و  یادگیرنده  اتصااافت

  (.37)  اند

های رساامی و ساااختاری نظیر گرچه در تحایق حاضاار مولیه

های الکترونیکی و شاایوه اسااتیاده از شن در تامین زیرساااخت

ها نمره بیشاتری داشات اما در ماایهاه با  ماایهاه با دیگر مولیه

 خط برا )حداقل انتظار( فافله زیادی داشت. 

وضعیت پایین  نمره  حاضر  یک نکته بهیار قابل تامل در تحایق

  هااسااات. در واقع این نمره باازتااب  هنیدر هماه گویاهموجود  

کنندگان از وضاعیت فعلی توساعه موک اسات. بررسای شارکت

ها اساات. از انگیزه پایین افراد و دانشااگاهها، اغل) حاکی  گویه

بر مشاارکت   ماصاود فراساتخواه در تحایای بر روی عوامل موثر
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های گیریتصامی   ها و گذاریاعواای هیات علمی در سایاسات

ها  کند که وقتی افراد یا گروهکلان به این نکته مه  اشااااره می

شااود،  ها توجهی نمیگیرند و به نظرات شندر حاشاایه قرار می

کنند که تری را گزارا میها میانگین پاییندر نظرسانجی  غالباً

این (.  38) ها به نابرابری اسااتدر واقع بازتابی از نارضااایتی شن

شاود که مشاارکت تر میموضاوع در تحایق حاضار جایی پر رن 

در توسااعه موک در بازه زمانی که این تحایق انجام شااد امری 

ها  گیری عملکرد در دانشگاهشاخ  اندازهعنوان یک  الزامی و به

ای برای ویوهبودجاه  امکااناات یاا    کاهحاالیدر    ماد نظر قرار گرفتاه،

نشااده بود. این موضااوع در میانگین نمره لحات  این مشااارکت 

مربو  باه انگیزا ماادی و معنوی، برابری قادرت، و    ایهاگویاه

نکته مه   طور برجهاته قابل مشااهده اسات. یک عادفنه به ساود

دیگر در بررسای اهمیت عوامل، تاکید اسااتید بر توانمندساازی  

رسااانی راهنماها و  اعوااای هیات علمی، و شاایافیت در اطلاع

در باایاد مورد توجاه قرار گیرد. در واقع  فراینادهاا اسااات کاه می

ترین میانگین وضااعیت موجود را ای که ک مولیهتحایق حاضاار

را  اهمیتهایی که بیشاترین  فرهنگی بود، و گویهداشات مولیه  

داشاااتند از جن  توانمندساااازی بود. این مطل) در بررسااای  

همبهاااتگی بین عوامال فرهنگی و نیروی انهاااانی نیز قاابال  

زمان دان  و شگاهی و نیز عبارتی توساعه ه مشااهده اسات. به

تواناد در ت ییر در نگرا افراد و ت ییر فرهنا  ساااازماانی می

 تاویت ه  افزایی بین عوامل تاثیر میبتی داشته باشد.

ای از رسااد مجموعهنظر میبه مطالعه حاضاار،براساااس نتایج  

عوامل فرهنگی، سااختاری، سایاسای، و نیروی انهاانی در توساعه  

گذار اسات و بین همه عوامل همبهاتگی بافیی  موک ملی تاثیر

هاا نیاازمناد یاک توساااعاه وجود دارد و از این رو توساااعاه موک

ترین  متوازن و همهااو در همه ابعاد اساات. در بین عوامل، مه 

بود که کمترین امتیاز را داشات و در و انگیزشای مولیه فرهنگی  

های مرتبط گذاری فعالیترسااد ارزانظر میها بهتحلیل گویه

هیات علمی  های موک در مهاایر ارتاای اعوااای با تدوین دوره

  انددادهبرخی تحایاات نشاان اسات. های افالی یکی از ضارورت

ها بهیار از فرهن   موک  به استیاده ازگیری و تمایل میزان بهره

پذیرد بلکه حتی در در کشااورهای مختلف،  سااازمانی تاثیر می

از (.  39) ها موثر بوده اسااتفرهن  بر میزان اسااتابال از موک

مهاتلزم توانمندساازی اعواای هیات  ها  ساوی دیگر توساعه موک

های مولیه توانمندساازی اسات.  عنوان یکی از شااخ علمی به

ها،  گیریها در تصاامی توجه به اسااتالال و اختیارات دانشااگاه

ها، و تعامل با دانشگاه متولی موک نیز از اهمیت گذاریسایاست

ها  ساویه دساتورات و پروتوکلزیادی برخوردار اسات. انتاال یک

متوامن توساعه مشاارکت در ابعاد شموزا عالی  تواند  نمی الزاماً

که مخاط) افاالی در ویوه شنهای موک باشااد. بهدوره  از جمله

های موک اعوااای هیات علمی ههااتند و در مشااارکت دوره

  هااشنمشاااارکات    جلا)تحایااات متعادد، همواره نا  کلیادی  

ترین تاکید بر های سایاسای مه تایید شاده اسات. در بین مولیه

چاه  توزیع برابر قادرت و ساااودشری عاادفناه بود. باا نگااهی باه شن 

دهنده در این بین، تعامل  رسد حلاه اتصالبیان شود به نظر می

  توساعهای و دساتوری بین متولیان شیین نامه  دوساویه و نه فارفاً

هاساات. این امر به ویوه در موک، و مدیران  یربط در دانشااگاه

پارچگی  ها و احهاااس وحدت و یکهمدلی بین دانشااگاه  ایجاد

چنین توانمندساازی اسات. ه موثردر رسایدن به هد  مشاترک 

در توساعه های انگیزشای  مکانیها  در کناراعواای هیات علمی  

 این دوره ها موثر است.

تحایق و   نوپاساات  علوم پزشااکی ایران  هایموک در دانشااگاه

حااضااار اولین مطاالعاه در زمیناه عوامال موثر بر توساااعاه موک  

های شتی  گذاریسایاسات تواند درو می  در ایران اسات  دانشاگاهی

شااایوه پیمایشااای و  این پووه  به  .مورد اساااتیاده قرار گیرد

با توسعه   تبعاًاست   بر نظرات شرکت کنندگان انجام شدهمبتنی

موک هاای دانشاااگااهی مطاالعاات طولی و تجربی در این زمیناه 

 .نتایج عمیق تری را نشان خواهد داد

 قدردانی
  از همه اسااتید محترم، مدیران و مهازولین شموزا مجازی که 

بهایار ساااساگزاری . این  ،مشاارکت داشاتند مطالعه حاضاردر 

پووه  مهاااتخرج از پاایاان نااماه تحصااایلات تکمیلی ماطع 

کارشاناسای ارشاد یادگیری الکترونیکی اسات که توساط معاونت  

به تصاوی)   23859پزشاکی شایراز با کد    علومپووهشای دانشاگاه  

 رسیده است. 
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