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ABSTRACT 

Introduction: Health workers should be trained based on the real needs of the society 

in terms of quantity and quality, so that af ter graduation, they can be employed in 

organizational positions related to their field of study and solve the health problems of 

the society by providing relevant services within their scope of duties. The purpose of 

this study was to explain the required knowledge and skills for public health 

undergraduates. 

Methods: This qualitative study was conducted with the content analysis approach and 

by holding three focus group discussion sessions with 30 health network managers; 

managers, heads and experts of the technical groups of the deputy of health and the 

headquarters of health networks, and health care workers of comprehensive urban and 

rural health service centers in Golestan province. Data analysis was done using 

thematic content analysis method and MAXQDA software. 

Results:  After merging the similar codes with each other, finally 55 codes were 

extracted and classified into 19 subthems and finally categorized into 4 thems. 

Management information needed by public health graduates included work mission in 

health, planning and supervision, work ethics and executive processes. Specialized and 

field information included re-emerging and emerging diseases, population youth, crisis 

management, mental health, reproductive health, aspects of social health and 

immunization. The practical skills of individual development included teamwork, 

communication skills and expression techniques, attracting social participation, using 

virtual networks and familiarity with information technology. Skills needed to work in 

the health system included regional situation assessment, operational planning, and 

first aid. 

Conclusion: The required knowledge of public health students can be provided by 

including the results of the study in the educational curricula and in accordance with 

the new instructions. Also, the combination of practical skills with theoretical topics 

during academic semesters and paying more attention to internship courses can train 

public health students according to the needs of the health system. 
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Pourabbasi MA, Moeini S1, Lotfi M   . Explaining the  Required Knowledge and Skills for Public Health Undergraduates: a 
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ی: یک مطالعه  بهداشت عموم کارشناسی آموختگان مقطعدانش مورد نياز برای دانش و مهارتتبيين   

 کيفی در استان گلستان 

محمدعلی  ، ۱یرنامني، زهرا خط۱، مينا مازندرانی۱، فاطمه سعدی۱یعينرگس رف  ،۱یجعفر ديناه، *۱ی دريح رضا يعل، ۱ريمحمدجواد کب

 ۱یمنصوره لطف،  ۱ینيسجاد مع، ۱پورعباسی
 

 ران يگلستان، گرگان، ا  یدانشگاه علوم پزشک  ،یسلامت و توسعه اجتماع  تيريمد  قاتیمرکز تحق .1
 

 چکيده

شوند    تیترب  تیفیو ک  تیجامعه از نظر کم  یواقع   یازهایبراساس ن  يدبا  یبهداشت  ی روهاینمقدمه: 

خود به کار گمارده    یلیمربوط به رشته تحص  یسازمان  یهادر پست  نندبتوا  ،لیتحصاتمام  تا پس از  

ارائه خدمات در ح  دهش از   ،خود  فيوظا  طهیو با  به رفع مشکلات سلامتی جامعه بپردازند. هدف 

بهداشت    یآموختگان مقطع کارشناسدانش  یبرا  ازین  دانش و مهارت موردتبیین  مطالعه    نيانجام ا

 بود.  یعموم

و از طريق برگزاری سه جلسه بحث گروهی با  محتوا    لیتحل  کردي با رو  کیفیمطالعه    اينها:  روش

ی  بهداشت  های فنی معاونتمديران، روسا و کارشناسان گروههای بهداشت،  مديران شبکه  نفر از  30

شبکه  ستاد  بهداشت،  و  مراقهای  مراکز    بینو  شهرخدمات  سلامت  سلامت  روستا  یجامع    يیو 

افزار نرمو  (  کی)تماتی  مضمون  یمحتوا  لیها با استفاده از روش تحلدادهاستان گلستان انجام شد.  

MAXQDA   تحلیل شدند . 

موضوع فرعی    19کد استخراج و در    55پس از ادغام کدهای مشابه با يکديگر در نهايت  ها:  یافته

در    بندیطبقه نهايت  در  دسته  4و  اصلی  گرديدند.  موضوع  مدبندی  ن  یتيرياطلاعات    از یمورد 

  اخلاق ،  و نظارت  یزيربرنامه،  شامل رسالت کار در بهداشت  یرشته بهداشت عمومآموختگان  دانش

و  کار و  اجرا  یندهايفرای  رشته  یاطلاعات تخصصيی  و  بیماریی موردنیاز شامل  او  بازپديد  های 

و    سلامت  یاجتماع   جنبهی،  بارور  سلامت،  روان  بهداشت،  بحران  تيريمد،  تیجمع  یجوان،  نوپديد 

،  انیو فن ب  یارتباط  یهامهارت،  کار تیمیی شامل  توسعه فردعملی    یهامهارتی بود.  سازمنيا

ی  هامهارتو    اطلاعات  یبا فناور  آشنايی ی و  مجاز  یهاشبکه  یر یکارگهبی،  مشارکت اجتماع   جلب

  ی هاکمکی و  اتیعمل  یزيربرنامه،  منطقه  تیوضع  یابيارزی شامل  بهداشت  ستمیکار در س  مورد نیاز

  بود. هیاول

در    موارد حاصل از مطالعهگنجاندن  نیاز دانشجويان بهداشت عمومی با   مورد دانشگيری:  نتيجه

 ق یتلف  تامین گردد. همچنینتواند  یم   دي جد  یهاو منطبق بر دستورالعمل   یآموزش  یهاکولوم يکور

 ی کارآموز  یهادوره   توجه بیشتر بهو    یلیتحص  ی هاترم  یدر ط  یبا مباحث تئور  یعمل   یهامهارت

کاروز فراگیم  یو  عموم  رانیتواند  بهداشت  ن  یرشته  با  متناسب  نظام  ازهایرا    تیترب  یبهداشتی 

   . دينما
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  نویسنده مسئول:*

 قاااتیمرکااز تحق علیرضااا حیاادری،

 ،یسالامت و توساعه اجتمااع  تيريمد

گلستان، گرگان،   یدانشگاه علوم پزشک

 ،  رانيا

alirezaheidari7@gmail.com 
 

 مقدمه
آموزش يک امر بسیار مهم برای پیشرفت و توسعه اقتصاادی و 

 یبا استناد به نقشه جامع علما.  (1)  آيدحساب می  اجتماعی به

 یرویان  تیاترب  ی شااملنظام آموزشا  تيسلامت کشور، مامور

و   یاعالم، توانمند، کارآمد و متخلاق باه اخالاق حرفاه  یانسان

     (.2) اساات یراناايا یمتناسااب بااا فرهناا  اساالام یاجتماااع 

ماننااد  یاتیبااه خصوصاا دياابا یآموختگااان دانشااگاهدانااش

 یریادگياباه    اق یو اشات  یريپاذانطباق   ،يیگوپاسخ  ،ینيکارآفر

را باه   اتیو خصوصا  هاامهاارت  نياالعمر مجهز شوند و امادام

 ۱403 بهار  ،۱شماره ،    ۱6دوره                                                    پژوهش در آموزش علوم پزشکی                                            
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را   شاانیها و تخصصاو مهارت  اورندیبازارکار، دولت و جامعه ب

باه   هجامع  یبرا  تیبا اهم  یو اقتصاد  یموضوعات اجتماع   یبرا

              جااادياشااتلاو و ا یباارا یسااازنااهیزم یاز طرفاا ،کااار ببرنااد

از  یکاي ،در بازار کار آنان یریکارگهزم در جهت بلا  یهاتیقابل

هاا و دانشاگاه  ینظاام آماوزش عاال  یو اساس  یاصل  یهارسالت

 یهااها و نگرشسو به ارائه دانش، مهارتکيامر از    نياست و ا

مرباوط   یدانشاگاه  یبرناماه درسا  قيبازار کار از طر  ازیمورد ن

 ،یخودکارآماد  یهااتیاقابل  تياسو باه تقو  گريو از د  شودیم

آموختگاان در در داناش  یخلق نوآور  تیاعتماد به نفس و قابل

در نظاام   ز مشکلات موجاودا  .(3)  مرتبط است  لیتحص  انيجر

             آمااوزش عااالی، عاادم وجااود رابطااه منسااجم و متناسااب بااین 

شاده در طاوو دوره   هاای درسای و واحادهای گذرانادهبرنامه

باشد که باعث ايجااد کار می تحصیلی با نیازها و مقتضیات بازار

دانشجويان و هام بارای مسائولین دانشاگاه و   نگرانی هم برای

 بااه تبااع اياان نگراناای، انگیاازه و تاالاش. جامعااه شااده اساات

دانشجويان برای ادامه تحصیل و يافتن شللی مناسب با رشاته 

  .(4) تحصیلی کاهش يافته است

محساوب بخاش خادمات سالامت    نيترینیروی انسانی اساس

ارائه دهندگان خط مقادم   ،یبهداشت  یروهاینو    (7-5)شود  می

افاراد  نياباشند. ایدر سطح جامعه م یدرمان  یخدمات بهداشت

کشاور   ینظام بهداشات  یاصل  یهامجموعه  رياز ز  یکيعنوان  به

 تیافیو ک  تیجامعه از نظر کم  یواقع  یازهایبراساس ن  یستيبا

 یهاابتوانناد در پسات  ،لیتحصااتماام  شوند تا پس از    تیترب

خود به کار گمارده شاوند و   یلیمربوط به رشته تحص  یسازمان

خود به رفع مشاکلات   فيوظا  طهیبا ارائه خدمات مربوط در ح

 نيا(. عالاوه بار ا8بپردازناد )  یجامعه و ارائه خدمات بهداشات

متناساب باا نیازهاای واقعای   ،تعلیم نیروی انساانی متخصا 

کاری و ظرفیات افزايش زمینه،  جامعه و گرايشی نمودن دروس

 ساریاشتلاو اين رشته تحصیلی و کاهش درصاد بیکااری را م

 (.9سازد )یم

 یعلاوم بهداشات  یاساسا  هاایشاخه  ی ازرشته بهداشت عموم

مدرك   دارای  ل،یفراغت از تحصاز  پس  آموختگان  دانش  و  است

خواهند باود تاا باا قارار ی بهداشت عمومی  کارشناستحصیلی  

 نیتامم  تیسلامت، مسئول  رانيکارکنان و مد  ريگرفتن کنار سا

 رد  (.11-10)  رنادیحفظ و ارتقاء سلامت جامعه را به عهاده گ

رشاته، باه ايان    یآموختگاان دوره کارشناساحاو حاضر دانش

هاا، آماوزش یمااریو مباارزه باا ب  یریگشیعنوان کارشناس پ 

گساترش   ،کارشناس سلامت مدارس  ،یسلامت، آموزش بهورز

داشته و مشلوو به احراز شلل  تیشبکه و سلامت خانواده، قابل

 یهااتیاهاا و فعالنقاش  نيا  یگستردگ  بهتوجه  کار هستند. با

گسااترده  یآموزشا یازهااایدنبااو آن نهااا و باهمارتبط باه آن

و  فيانجااام شاارا وظااا یباارا یکارشناسااان بهداشاات عمااوم

 یمحتاوا  ديابا  ،یسازمان  یهاپست  نيمرتبط با ا  یهاتیمسئول

 یاحرفاه  یهاتیها و فعالنقش  نيمتناسب با ا  یمطالب آموزش

بهداشات   یدوره کارشناسا  یدرسا  برناماه(.  12شود )  یطراح

اسات  یو اختصاص  هيپا  ،یس عموموشامل سه گروه در  یعموم

 یازهاایدروس باا ن  یجهت انطبااق محتاوا  ازیکه در صورت ن

باه   اياو اصالاحات لازم در کال برناماه و    راتییتل  ديبا  ،یشلل

رشته   (.13اعماو گردد )  یدرس  یهااز گروه  کيدر هر    کیتفک

واحاد   130  یدارا  یآموزشا  کولاوميکور  قطب  یبهداشت عموم

 واحاد  32  عماومی،  دروس  واحاد  22شاامل  است کاه    یدرس

 بااه واحااد 16 و اختصاصاای دروس واحااد 60 پايااه، دروس

تواند یدر سطوا مختلف م  ازهاین  يیباشد. شناسامی  کارآموزی

و   یآماوزش پزشاک  تیافیو بهباود ساطح ک  شيمنجر به افازا

 نظاام  تربیشاهرچاه    یو اثربخشا  یآيکاار  جهیو درنت  اشتبهد

توساعه   یدولات بارا  استیاز س  یامر بخش  نيسلامت شود و ا

 (.14است )  یآموزش مداوم پزشک

 و درمااان بهداشاااات، وزارت مصااااوب آموزشاااای برنامااه در

 رشااته تاساایس باارای شااده ذکاار هاادف پزشااکی، آمااوزش

 شاااده  تعرياف  هادف  هماان  عماومی،  بهداشاات  کارشناسی

 است  عمومی  بهداشاات  برای  جهانی  بهداشت  سازمان  توسااط

 آموختگاانداناش  بارای  مذکور  برنامه  در  شده  تعريف  نقش  اما

کودکان   مثل  خانااواده  اعضای  از  مراقبت  منحصر به  رشته،  اين

                 .(15اساااات ) هاادف هااایگااروه آمااوزش باااردار زنااان و

 هاایپايگااه  در  الساابقکماافی  رشاااته،  ايان  آموختگاندانش

 هاامراقبت  انجام  مشاالوو  ساالامت  مراقب  عنوانبه  ساالامت

. هسااتند  مرد  و  زن  جنس  دو  بیاان  شده  ياد  وظیفه  تفکیک  با

                  نارضااايتی مراقبتاای، خاادمات بااا دروس اياان ناهمخواناااای

 از  يکای  عناوانبه  را  رشااته  اين  دانشجويان  و  آموختگاندانش

 از  .(16اسااات )  داشته  درپی  موضوع،  اين  با  مرتبط  واقعیااات

 باه  تاوانمای  رشاااته  ايان  درخصاو   ديگر  موجود  مشکلات

 سراسری کنکور در رشته اين انتخاب برای آقايان تمايل  کاهش

 شااالل ماورد  در  هااآن  نگرانی  از  ناشی  تواندمی  که  کرد  اشاره

 هام  کنار  .باشد  کودك  و  مادر  مراقبت  امور  به  پرداختن  و  آينده

 در  واقعای  تقاضاای  و  نیاز  از  حاکی  که  هاواقعیت  اين  دادن  قرار

 نکتاه  اين  است،  بهداشااتی  نظام  کارکنان  بین  در  نیز  و  جامعه

 در  کاه  رسااایده  آن  وقات  کاه  کنادمی  عیان  پیش  از  بیش  را

 بارمبتنای  و  گوپاسخ  آموزش  بحث  و  آموزش  تحوو  طرا  بستر
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 آماوزش باه تفکیاک با رشته اين آموزشاای برنامه  جامعه،  نیاز

 ماورد عماومی بهداشات خادمات  آموزش  و  فردی  هایمراقبت

 سرفصل  بازنگری  نیز  گذشته  مطالعات.  (16گیرد )  قرار  بازنگری

 عمومی  بهداشت  رشته  ويژهبه  و  پزشکی  علوم  هایرشته  دروس

 مادون  کوريکولاوم  اگرچاه  .(13،16دانستند )  ضروری  بسیار  را

 بازنگری  نسخه  آخرين  ولی  است  موجود  عمومی  بهداشت  رشته

حاضار  مطالعه نيبنابراباشد. می 1389 ساو به  مربوط  آن  شده

آموختگاان دانش  یبرا  ازین  دانش و مهارت موردتبیین    با هدف

انجاام   ی در اساتان گلساتانبهداشت عماوم  یمقطع کارشناس

 شد.

 هاروش

بحاث   وهیشاباه،  محتاوا  لیاتحل  کارديباا رو  یفیمطالعه ک  اين

 ازیان  داناش و مهاارت ماوردبا هدف تبیاین    گروهی متمرکز و

ی در بهداشات عماوم  یآموختگان مقطع کارشناسادانش  یبرا

در سه گاروه  کنندگان در مطالعهانجام شد. شرکت  1401ساو  

هاای فنای مديران و روساای گروههای بهداشت،  مديران شبکه

ی، کارشناساان معاونات بهداشاتی و مسائولین بهداشت  معاونت

های بهداشات، واحدها و کارشناسان واحدهای فنی ستاد شبکه

و  یجاامع سالامت شاهرخادمات سالامت مراکاز  بینو ماراق

 30  کنندگان در مطالعاهيی استان گلستان بودند. شرکتروستا

مديران و روساای های بهداشت،  مديران شبکهنفر در سه گروه  

نفر(، کارشناساان معاونات   9ی )بهداشت  های فنی معاونتگروه

بهداشتی و مسئولین واحدها و کارشناسان واحدهای فنی ستاد 

خدمات سلامت مراکز    بینو مراقنفر(،    12های بهداشت )شبکه

استان گلستان در سه   نفر(  9يی )و روستا  یجامع سلامت شهر

کننادگان نفر از شرکت  21جلسه بحث گروهی شرکت کردند.  

 درصد( و بقیه مرد بودند. 70زن )

 گاروه کارشناسای  کنندگان در مطالعه براساس نظر يکشرکت

(Expert Group)  باتوجه به هدف  ان. پژوهشگرشدندشناسايی

، معیارهاايی کننادگانهاای شارکتپژوهش و با بررسی ويژگی

اجرايی و علاقه به مشارکت در پاژوهش را   هداشتن سابق  مانند

و عدم تمايل به شرکت در   ندنظر گرفت  برای ورود به مطالعه در

هاای ماذکور جهات های گروهی و دانش ناکافی در زمینهبحث

گیاری از روش جهت نمونه  .شدخروج از مطالعه در نظر گرفته  

   . اسااتفاده شااد (Purposeful) باار هاادفگیااری مبتنااینمونااه

و هاا  اشباع و تکرار يافتاه  سطح  رسیدن به  ها تاداده  یآورجمع

   .عدم دستیابی به داده جديد ادامه يافت

 9-12)  گروهی متمرکاز  بحث  جلسه  3ها  آوری دادهجمع  برای

 2 برای هر گروه هدف برگزار شد که هر جلسه باه مادتنفره(  

، تیم پژوهش باا برای اين منظور  .انجامید  طووبهساعت    3الی  

کننادگان، عناوان ای بارای شارکتناماهتهیه و ارسااو دعاوت

جلسه، اهداف، زمان و محل برگزاری جلسات بحاث گروهای را 

هاای ند. دو نفر از اعضای با تجربه تیم تحقیق، نقشاعلام نمود

گر را بر عهده داشتند. در ابتدای هار گر و کمک تسهیلتسهیل

، توضیحاتی از جمله ماهیت و اهداف پژوهش و چگونگی جلسه

ماوارد   مصاحبه شامل  یراهنما. سئوالات  ارائه گرديد  انجام آن

های بهداشت عمومی دانش و رشته  آموختگانآيا دانش  زير بود:

تحصیل برای انجام وظاايف آتای   دوران  طی  در  مهارت لازم را

کنناد  چاه خاهاايی بااین در سیساتم بهداشاتی کساب مای

التحصیلان رشته بهداشت عمومی با داناش و های فارغآموخته

جهات ارائاه خادمات بهداشاتی وجاود   هانیاز آن  مهارت مورد

برای ارائه   عمومی  بهداشت  رشته  دانشجويان  شما  نظر  به  دارد 

تئاوری را  دانش چه خدمات بهداشتی مطابق با نیازهای جامعه

 رشاته دانشجويان  شما  نظر  بايد در دوران تحصیل بیاموزند  به

 نیازهای  با  مطابق  بهداشتی  خدمات  ارائه  برای  عمومی  بهداشت

تحصاایل  دوران در بايااد را هااای عملاایمهااارت چااه جامعااه

کننادگان آزاداناه اظهاار طی ايان جلساات، شارکتبیاموزند   

، بحث را متعادو کرده و هدايت نمود گرتسهیلو    ندعقیده کرد

گار در طی بحث، تسهیل  و پويايی گروه را مورد توجه قرار داد.

کااو و تر، از ساوالات ررفبرای دريافت اطلاعات بیشتر و عمیق

چاه گفتیاد بیشاتر توانیاد در ماورد آنآيا مای"عباراتی مانند  

اساتفاده نماود.  "توانید مثالی بزنیاد می"و يا    "توضیح دهید 

شرکت در بحاث کنندگان را بهگر کلیه شرکتتسهیل  همچنین

 ضبط گرديد  بحث گروهی و بیان عقايد تشويق نمود. هر جلسه

بارداری نیاز اساتفاده شاد. حین ضبط مکالمات، از يادداشت  و

صاورت فايل ضبط شاده جلساه باه،  هر جلسهپس از برگزاری  

در فاياال ودرد  ممکاان تاارين زماااندر نزديااککلمااه بااه کلمااه 

 شد.    سازیپیاده

مضامونی  محتاوای تحلیال روش  از  اساتفاده  باا  هاداده  تحلیل

 کالارك و باراون ایمرحلاه شش چارچوب براساس( تماتیک)

(Braun & Clarke) باا آشانايی شاامل مراحال اين. شد انجام 

 بارای  جساتجو  ،(مفاهیم  استخراج)  اولیه  کدهای  تولید  ها،داده

. باود نهاايی  تحلیل  و  نگارش  و  هاتم  تعريف  ها،تم  بررسی  ها،تم

ناارم افاازار  هااا درتحلیاال داده کلیااه مراحاال کدگااذاری و

MAXQDA    پايايی و بررسی اعتبار  . جهتدانجام ش  10نسخه 

               لیاااانکلن و گوبااااا  معیارهااااای از هااااای مطالعااااهيافتااااه

(LincolnGuba & )پاذيری،انتقااو مقبولیت، معیارهای شامل 

منظور به.  (19-17)  شد  استفاده  پذيریتميید  و  اطمینان  قابلیت
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 تايیاد برای کنندگانمشارکت بازنگری دستیابی به مقبولیت، از

 تیااقابل تااامین باارای. شااد اسااتفاده کاادها و هاااداده صااحت

 اسااتخراج چگااونگی از هااايیمثاو و اولیااه ، کاادهاینااانیاطم

 هار  بارای  هامصااحبه  متن  از  هايیگويه  و  هامايه  درون  طبقات

 درك تاا گرفات قارار خاارجی  نااظر  اختیاار  در  طبقات  از  يک

ناظر خارجی اشراف .  شود  بررسی  پژوهشگر  با  او  ملاير  يا  مشابه

کافی به محتوای مقاله و متادولوری مطالعاات کیفای داشات. 

 و  کدها  ها،مصاحبه  از  تعدادی  متن  تايید،  قابلیت  حصوو  جهت

 تعادادی  و  پژوهشگر  همکاران  اختیار  در  شده  استخراج  طبقات

 آنالیز  نحوهآشنا با    جدا از تیم پژوهش و  علمی  هیات  اعضای  از

 صاحت  تاا  شد  درخواست  آنان  از  و  قرار گرفت  کیفی  تحقیقات

 مطالعاه.  دهناد  قارار  بررسای  مورد  را  هاداده  کدگذاری  فرآيند

 باا پاژوهش ايان  مشابه  نتايج  و  مقايسه  ديگر  مطالعات  با  حاضر

-باه .باود هااداده  انتقااو  قابلیات  دهندهنشان  ها،پژوهش  ديگر

 یشاورا  بيطارا باه تصاو  ،یملاحظاات اخلاقا  تيمنظور رعا

اخاااااااالاق  تااااااااهیدانشااااااااگاه و کم یپژوهشاااااااا

(IR.GOUMS.REC.1399.373رساا )هاار از شااروع  شی. پاادی

کنندگان در شارکت  یهدف از مطالعه برا  ی،بحث گروهجلسه  

با کساب اجاازه از سپس    .داده شد  حیطور کامل توضبه  مطالعه

اطلاعاات   ندادن به آنان جهت محرمانه ماناد  نانیو اطم  افراد

 ،یهر بحاث گروها  اني. پس از پاديضبط گرد  هر جلسه،  فردی

-ادهیاپ  یهااهاا، مصااحبهداده یقوام و درست  شيمنظور افزابه

و   هدياکننادگان کنتارو گردشارکت  یشده باا همکاار  یساز

 ها چک شد.با آن  جينتا یدرست

 هایافته

کااد  55پااس از ادغااام کاادهای مشااابه بااا يکااديگر در نهاياات 

 4بنادی و در نهايات در موضوع فرعی طبقه  19استخراج و در  

نفار   30بنادی گرديدناد. ايان مطالعاه باا  موضوع اصلی دسته

 فنای  هاایگروه  روساای  و  مديران  بهداشت،  هایشبکه  مديران

 مسائولین و بهداشاتی  معاونات  کارشناساان  بهداشتی،  معاونت

 بهداشات  هایشبکه  ستاد  فنی  واحدهای  کارشناسان  و  واحدها

 و شاهری سالامت جاامع خادمات مراکاز سالامت ماراقبین و

گروهی انجام شاد.  بحث  جلسه  سه  در  گلستان  استان  روستايی

شاته بهداشات آموختگاان ردانش  ازیمورد ن  یتيرياطلاعات مد

، و نظاارت  یزياربرناماه،  شامل رسالت کار در بهداشت  یعموم

  و  یاطلاعااات تخصصااياای و اجرا یناادهايفرای و کااار اخاالاق 

 یجاوان،  های بازپديد و نوپديدبیمارینیاز شامل    ی موردارشته

 جنبهی،  بارور  سلامت،  روان  بهداشت،  بحران  تيريمد،  تیجمع

توساعه عملای    یهامهارتی بود.  سازمنياو    سلامت  یاجتماع 

 جلاب،  انیاو فن ب  یارتباط  یهامهارت،  کار تیمیی شامل  فرد

باا   آشانايیی و  مجاز  یهاشبکه  یریبکارگی،  مشارکت اجتماع 

ی شاامل بهداشت  ستمیکار در س  یهامهارتو    اطلاعات  یفناور

 هیاول  یهاکمکی و  اتیعمل  یزيربرنامه،  منطقه  تیوضع  یابيارز

های اصلی، فرعی و کدها ارائه مضمونو دو    يک  بود. در جداوو

 شده است.

 دانش تئوری مورد نياز 

 اطلاعااات نظااران،صاااحب دياادگاه : ازماادیریتی  اطلاعااات

 عماومی بهداشات رشاته آموختگاانداناش نیاز مورد  مديريتی

و نظاارت، اخالاق   یزياررسالت کار در بهداشت، برناماه  شامل

 .باشديی میاجرا  یندهايو فرا  یکار

هم داناش هام مهاارت،   طهیتو ح":  رسالت کار در بهداشت

  یعماوم کاه بهداشات  يیکاه اون دانشاجو  نهيا  زیچ  نيترمهم

 "سالامت ماردم بدوناه  ینقاش مارثرش رو در ارتقاا  خونهیم

ماا مبحاث "  ،"(2کنناده  مشارکت  -)بحث گروهی کارشناسان

 یبهداشت  یکارشناسا  ،میکنینم  نییرسالت افراد رو براشون تب

)بحاث  "کنن.  کاریکه قراره تو محیط کار چ  دوننینم  ما اصولاً

 . (3کننده  مشارکت  –گروهی مديران

 پاايش  مثل  مديريتی  مباحث  سریيه"ریزی و نظارت:  برنامه

 بدوناه، رو برناماه بدوناه، رو تحلیل بدونه،  رو  شاخ   بدونه،  رو

کنناده مشارکت  –مديران  گروهی  بحث)  "هست.  لازم  واقعاً  اينا

خاواد کاار کناه چاه چه توی ستاد می  فارغ التحصیل  "،  "  (8

بايد ماديريت اون   ،خواد کار بکنهتوی مراکز خدمات جامع می

واحد رو بهش ياد بديم که چجوری با مسائل مختلاف برخاورد 

 -)بحاث گروهای کارشناساان  "قضیه رو شناسايی بکناه  ،بکنه

 .(3کننده  مشارکت

و ر زنان باردار  ،ماما  ايمراقب سلامت    یوقت  مثلاً"کاری:  اخلاق

کاه  یماورد ايا !سهينویم شيخودش آزما  یجورنیهم  !دهيند

ماا  !ساهينومای هگرفتاو نر فشاارخون ،فتهیااتفاق م  اديز  یلیخ

اون فارد   ،وفتاهیبعادش م  یکه چاه اتفااق  میکنیاش ممتوجه

اگر ما فشاارش رو باه  کردیم داینجات پ   یاز مرگ ناگهان  ديشا

روش   یلایغ رو هام خروثبات د  یعني.  ميکردیثبت م  یتدرس

اطلاعاات   یطيشارا  چیوجه تحت ه  چیهبه  ،میداشته باش  دیتاک

و   یبحث اخلاق کاربايد  واقع    در.  ننوارد نک  ستمیس  یغلط تو

)بحاث گروهای   "یجزو ماوارد درسا  مياریرو ب  یااخلاق حرفه

 .  (11کننده  مشارکت  -کارشناسان

 اشتباه التحصیل تازه کار درخواستفارغ"یی: اجرا یندهایفرا

 يخچااو  اگاه  نمیدونه  اصن.  بنويسه  تونهنمی  نامه  يه.  نويسهمی

               چیااازای خیلااای ايناااا. بکناااه مراجعاااه باياااد کجاااا خراباااه
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 مسائل  و  فنی  موارد  کنار  در  اداری  اجرايی  هایپروسه.  اسساده

 گروهاای بحااث) "آکادمیااک بايااد آمااوزش داده بشااه علماای و

 بهداشاات التحصاایلان فااارغ ". (6کننااده مشااارکت –مااديران

 کاهايان  ماثلاً  ضاعیفن،  خیلی  اداری  مکاتبات  بحث  در  عمومی

 مکاتبه اين  کهاين  کنه،می  مکاتبه  داره  ديگه  سطح  با  سطح  يک

 چاه  از  باشاه   گوناه  چاه  باه  جملاتاش  بشه   تنظیم  چجوری

 بحاث)  "هستن  بیگانه  موارد  اين  با  کاملاً  بشه   استفاده  ادبیاتی

 . (7کننده  مشارکت  -کارشناسان  گروهی

 و تخصصای اطلاعااتای فاارد: و رشااته تخصصی اطلاعات

 عماومی  بهداشات  رشاته  آموختگاان  داناش  ای موردنیازرشته

 تيريماد ت،یاجمع یهای بازپديد و نوپديد، جوانبیماری  شامل

سالامت  یجنبه اجتماع  ،یبحران، بهداشت روان، سلامت بارور

 باشد.ی میسازمنيو ا

هاای بیمااری  دانشاجوها": بازپدیااد و نوپدیااد  هایبيماری

های بازپدياد تا بیماری  بلدن  خیلی بیشتر  قديمی روباستانی و  

ام صاحبت کنای همشاون دو سااعت ذاز ج   اگهمثلاً  .و نوپديد

ساواو کنای   ساارسآنفاولانزا و    از  مثلاً  ولیکنن  سخنرانی می

از بیماری سل مقاوم باه درماان ساواو   خیلی کم بلدن يا مثلاً

                      گروهااای بحاااث) "کنااای اصااان هیچااای بلاااد نیساااتن 

 .  (1کننده  مشارکت –مديران

              امساااو، ابتاادای از يااا گذشااته ساااو از":  تياا جمع  یجااوان

 محتواهااای بیشاتر. شااده شاروع جمعیات جااوانی هاایبحاث

 و  خاصاه  محتواهای  يه  ذارنمی  ما  اختیار  در  دارن  که  آموزشی

 حاوزه  کناار.  بگاذارين  قبلیتوناو  محتواهاای  تماام  گفتن  ما  به

 لازم  و  هساتن  جدياد  و  مهام  بسایار  مباحاث  جمعیات  جوانی

 بحاث) " .بشه انجام تجربیات و آگاهی انتقاو حتماً  که  هستش

 .  (8کننده  مشارکت  -مديران  گروهی

 ریاکاه درگ میکنایم یزندگ یما در کشور": بحران تیریمد

     یفارد کاه بهداشات عماوم کيا. میهسات یادياز  یهاابحران

بحاران و اورراناس   طيباشه که در شرا  اشتهد  ادي  ديبا  خونهیم

رو ارائاه   یانجام بده و چاه خادمت مارثر  یزيربرنامه  یچطور

 .(4کننده  مشارکت  -)بحث گروهی کارشناسان  "دهیم

 نيالان موضوعات سلامت روان با توجه به ا  ":  بهداشت روان

و  دهیاخودشو نشون م داره یلیکه اتفاق افتاده خ  ی کرونادمیاپ 

اومده.   یمراقبت  یهاجیپک  یسلامت روان هم تو همه  یغربالگر

)بحاث   "توجه بشه  شتریب  یدر دروس بهداشت عموم  ديپس با

 یلیخ  یشناسروان".  (12کننده  مشارکت  –گروهی کارشناسان

  یتشاخ  ديارو ما با  یتیاختلالات شخص  ی.لیخ  .هیواحد مهم

 میکنایپار ما  مياروان کاه ماا دار  یهاافرم  ،گاهيپا  یتو  ،ميبد

 ديارو ماا با نايا .روان هست هیاول یغربالگر .هست  یهمسرآزار

طرف افسرده هست  احسااس   ايکه آ  میزبون طرف بکش  رياز ز

 ،نگران هست  حالت چهره  ستش غصه داره  مضطرب ه  و  غم

)بحاث   "مهماه  یلیخ  نايدستا ا، حرکت  صحبت کردن  ینحوه

 (.  2کننده  مشارکت  -گروهی مراقبین سلامت

سالامت  ديابا کانمیالان خودم احساس م  "ی: بارور سلامت

 کاردن،یما  دیما تاک  به  شتریب  ،دادنیم  اديبه ما    را  زنان باردار

فشاار   هيا  ،شانوهیقلب م  یصدا  هي  کنهیم  کاریماما چ  هيمگه  

 گااه،يتاو پا  دهینما  یاگهيخدمات د  ره،یگیوزن م  هي  ،رهیگیم

قاد و وزن و هماه   گاه،يبراساس بوکلت و تو ساامانس د  شیبق

 کاارنيا  گهیخودش م  ی،کنیو ثبت مر  شاتيآزما  ی،زنیم  ویچ

کاار رو   یارجاع به متخصا ، هماه  ،ارجاع به پزشک  ،و بکنر

 ،بلاده از ماا  شتریب  ماماکه    یتنها کار  ده،یسامانه داره انجام م

فقاط  ،ميانجاام باد میتاونیقلب بچس کاه اونام ماا ما  یصدا

. یباد  جاامان  یکار رو نادار  نيا  تیکه شما مسئول  تشهیمسئول

سلامت زناان   چون آموزش  ره،یداره به سمت ماما م  لدیواقعا ف

ايان   ،ساتین  های بهداشت عمومی قاویباردار برای کارشناس

رو جاذب   کاه بخاوان اوناا  کاننبهشون اعتمااد ن  شهباعث می

(. 5کنناده  مشاارکت  -)بحث گروهی ماراقبین سالامت  "بکنن

 یفارد پار کانم، ولا  یفرم مشاوره واسه  خوامیمن م  نینیبب"

                نیمااراقب ی)بحااث گروهاا ".دميااآمااوزش مشاااوره ند واقعاااً

 (.9  مشارکت کننده  -سلامت

                هئااراآياا چیزايای کاه ماا داريام  "سلامت:    اجتماعی  جنبه

دی کاه افار  ا  اون  باین   نیاز مردم هست ياا ناه  کنیم واقعاًمی

يکای   ،های فردی وجود دارهيه سری تفاوت  ن واکسن بزناومد

 طاوریچاه  ،يکی اضاطراب داره  ،پذيرترهيکی آسیب  ،ترهمقاوم

سالامت هام   یاجتمااع   به مساايل  ديبا   اينا رو مديريت کنیم

 (2کننده  مشارکت  –مديران  گروهی بحث) "توجه داشته باشیم

 ديابا ونیناسایمبحاث واکس":  ونيناسيمبحث واکس تیقوت

 یبهداشات عماوم  یهابچاه  یبارا  تریقو  یلیخ  ونیناسیواکس
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 (1کننده  مشارکت  -سلامت)بحث گروهی مراقبین   "واکسن  یکمه برا  واحد واقعاً  کيباشه  
 سلامت خدمات  ارائه نظام در عمومی بهداشت رشته  آموختگاندانش برای موردنياز دانش :۱جدول

 

 موضوعات اصلی 

 

 موضوعات فرعی
 

 کدها 

 

ت
عا

لا
اط

 
ی

یت
یر

مد
 

 رسالت کار در بهداشت 
 مردم  سلامت  ارتقای در بهداشت  نقش کارشناس 

 شرا وظايف کارشناس بهداشت در سیستم بهداشتی 

 ريزی و نظارت برنامه 

 تحلیل وضع موجود 

 تعريف و تحلیل مسمله 

 گیری تصمیم

 پايش و ارزشیابی 

 کاری اخلاق 

 صداقت در کار 

 تعهد به کار 

 علاقه به کار 

 پشتکار در کار 

 اجرايی  فرايندهای

 اداری مکاتبات

 روند پیگیری مشکلات اجرايی 

 امور اداری مالی 

ته
رش

 و 
ی

ص
ص

خ
ت ت

عا
لا
اط

ی
ا

 

 های بازپديد و نوپديد بیماری
 های بازپديد  بیماری

 های نوپديد بیماری

 ت ی جمع ی جوان 
 بحران جمعیت و سالمندی کشور 

 فرزندآوری 

 بحران  ت ير يمد
 ريزی در شرايط بحران برنامه 

 ارائه خدمات در حوادث غیرمترقبه 

 بهداشت روان 

 کرونا   یماریب  یروان شناخت یهابیآس

 سلامت روان   یغربالگر

 شیوع اختلالات روانی 

 های مشاوره در ارزيابی سلامت روانی مهارت

 ی سلامت بارور

 های دوران بارداری  مراقبت

 نیقلب جن ن يتوریمان 

 ی دوران باردارمشاوره 

 سلامت   یجنبه اجتماع
 تبیین مشکلات اجتماعی سلامت 

 بر نیاز جامعه ارائه خدمات سلامت مبتنی

 سازی ايمن
 تقويت کیفی مبحث واکسیناسیون 

 سازی افزايش تعداد واحدهای درس ايمن 

 مورد نياز  مهارت عملی   

 فردی موردنیاز  توسعه  هایمهارتفردی:    توسعه  هایمهارت

کاار تیمای،   شاامل  عماومی  بهداشات  رشاته  آموختگاندانش

    ،یجلاب مشاارکت اجتمااع   ان،یاو فان ب  یارتبااط  یهامهارت

  اطلاعاات   یو آشانايی باا فنااور  یمجاز  یهاشبکه  یریکارگهب

   .باشدمی

بلاد  Team Workماا  یروهاایدر حااو حاضار ن"تيمی:    کار

 "رو بايد تو دانشکده بهشاون يااد بادن. Team Work. ستنین

 .(4کننده  مشارکت –)بحث گروهی مديران

   بايد اوو  بهداشت  کارمند"بيان:   فن و ارتباطی  هایمهارت

 قادر  چاه  بگیره،  ياد  رو  بیان  فن  اصوو  و  مرثر  ارتباط  فن  اصوو

 تاونیمنمای هنوز  اما  ديممی  آموزش  داريم  بهداشت  هایبچه  ما

 زماانی  من.  نگرفتیم  ياد  باشیم چون  داشته  رو  مرثر  بیان  فن  يه

 کانم  پار  خدمت  گیرنده  برای  رو  روان  سلامت  سوالات  تونممی

 باا ارتبااط مثلاً. بشه  ايجاد  اطمینانه  و  اعتماد  حس  اون  اوو  که

 اعتمااد جلاب  هست،  هاگروه  بقیه  با  متفاوت  کاملاً  سالمند  يک

 ساخت  ممکناه  خادمت  یارائاه  فضااهای  در  خصو به  کردن
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 ماا"  ،".  (12کننده  مشارکت  -)بحث گروهی کارشناسان  "باشه

. کناایم کااار دانشااجوهامون بیااان فاان آمااوزش روی بايااد

 فان از کاه چیازی تنها فقط  بیرون،  میان  وقتی  ما  دانشجوهای

 از  اونام  درس  فلان  تو  مثلاً  که  کنفرانسیه  يک  فقط  ديدن  بیان

 باشن  داشته  بهتری  بیان  فن  اگر  گفتن،می  داشتن  اسلايد  روی

 علام  هزاران  که  وقتی  ولی.  بگن  بهتر  را  هاشونصحبت  توننمی

)بحاث   ".ناداره  فايده  کنی  بیان  نتونی  ولی  باشی  داشته  که  هم

 یاوو از هماه برقارار.  (6کنناده  مشارکت  -گروهی کارشناسان

 یرواباط عماوم  ی،بهداشت عماوم  یهالیارتباطه. فارغ التحص

دونن با پرسنل چطور ینم  یحت  اشونیدارن. بعض  ینيیپا  اریبس

 -)بحاث گروهای ماراقبین سالامت  "  ارتباط برقرار کانن.  ديبا

 (.2کننده  مشارکت

 مشاارکت  و  بخشیبین  هماهنگی"اجتماعی:    مشارکت  جلب

 توی  میره  سلامت  مراقب  يک  که  وقتی.  بديم  ياد  بايد  رو  جامعه

 کناه،می شرکت شهر شورای  جلسه  توی  وقتی  بدونه  بايد  فیلد،

–)بحاث گروهای کارشناساان  "کناه  مشاارکت  جلب  چجوری

   انجاام  بهداشات  در  کاه  کارهاايی  از  خیلای  ما".  (10مشارکت  

 اساتانی،  سطح  در  چه  و  روستايی  سلامت  سطح  در  چه  ديممی

 باه  باياد  طلبای  حمايات  يعنی  است،  جانبه  همه  حمايت  جلب

 چطاوری  من  که  بشه  داده  آموزش  هاسرفصل  در  عملی  صورت

 -گروهای کارشناساان  )بحاث "کنم  خودم  همراه  رو  همه  بتونم

 . (11کننده  مشارکت

 هایقابلیت  با  را  دانشجويان"مجازی:    هایکارگيری شبکههب

 در  رو  بهتاری  نگرش  که  کنیم  آشنا  بیشتر  اجتماعی  هایشبکه

 خیلای کروناا توی. کنیم ايجاد مردم با ارتباط ايجاد  برای  هاآن

 سافیران  هاایگروه  مثلاً  کرديم  استفاده  مجازی  بستر  از  بیشتر

    -)بحاااث گروهااای کارشناساااان ".واتساااا  تاااوی سااالامت

  .(8کننده  مشارکت

هام باه نظار   آشنايی با آفیس"آشنایی با فناوری اطلاعات: 

طلبه که همکارا بیاان ها میدر خیلی از برنامه .من خیلی مهمه

 Excelو وارد برناماه    های خاام رو از ايان ساامانه بگیارنداده

 باه " .(4کنناده  مشاارکت  –)بحث گروهی کارشناساان ".کنن

 بشاه  تهیاه  چجوری  پاورپوينت  يه  که  اين  هامهارت  تو  من  نظر

 هفتاه  کودکاه،  هفتاه  ساالمنده،  ملای  هفته  مثلاً  مهمه،  خیلی

 پساند بارایپاورپوينات سیستم  يه  بتونن  بايد  جمعیته،  جوانی

 –)بحث گروهی کارشناساان  "کنن تهیه  بالاتر  سطح  به  گزارش

رو بلاد  wordهستن کاه هناوز  يیهمکارا"  .(7کننده  مشارکت

    -)بحاااث گروهااای ماااراقبین سااالامت "متاسااافانه. ساااتنین

 .(8کننده  مشارکت

 نیاز  های مورد: مهارتبهداشتی  سيستم  در  های کارمهارت

          منطقااه، تیوضااع یابيااارز شااامل کااار در سیسااتم بهداشااتی

 .باشدمی هیاول  یهاو کمک  یاتیعمل یزيربرنامه

 هاا،شااخ   استخراج"  ها:آن  تحليل  و  هاشاخص  استخراج

 ارزياابی  بتاونن  بايد  شون رو  منطقه  وضعیت  ها،شاخ   تحلیل

 و  بکنن  گیریشاخ   هاشونسامانه  از  چجوری  باشن  بلد  کنن،

 گروهی  بحث)  "بذارن  هم  کنار  و  بکنن  تحلیل  واقع  در  هارواون

 .(7کننده  مشارکت  -مديران

 یبرنامااه تاادوين یزمینااه در" عملياااتی:  برنامااه  تاادوین

 ياک  میدن  آموزش  رو  برنامه عملیاتی  درس  که  وقتی  عملیاتی،

 تاا و کنن شروع استاد با اوو روز  از  رو  دانشگاه  معضل  و  مشکل

 رو  درسات  برناماه  ياک  کاه  بگیرن  ياد  و  کنن  تمومش  انتها  به

توی ".  (3کننده  مشارکت  -)بحث گروهی کارشناسان  "بنويسن

هااای توضاایحی حاال مساائله اون روش ازبحااث آموزشاایمون 

  .(4کننده  مشارکت –)بحث گروهی کارشناسان  "استفاده کنیم

 ديابا  یپزشاکدانشاگاه علوم  یهر دانشاجو":  هياول  یهاکمک

مان الان باه شخصاه   یعنيرو کامل بلد باشه،    هیاول  یهاکمک

 مثلاً  فتهیکشور ب  نيتو ا  یاتفاق  هياگه    ستم،یسرم زدن رو بلد ن

   مان   فتاه،یب  یهار اتفااق  ،بشاه  لیس  ،نکرده جن  بشه  يیخدا

خادمات رو باه ماردم   نياا  تونمینم  یعنوان بهداشت عمومبه

رو ماکات باا انساان   یرو گذرونادم ولا  کیمن پرات  یعنيبدم،  

)بحاث   ".ساتمیرو بلاد ن  یریاگمان رگ  !کناهیفرق ما  یلیخ

 (.6کننده  مشارکت  -گروهی مراقبین سلامت

در "ناب )نرم افاازار اطلاعااات بهداشااتی :    سامانه  کار با

يک دمو از   مثلاً  پیشنهاد من اينه که  ،اطلاعات  فناوریرابطه با  

 ايان  . چاونسامانه ناب تهیه بشاه واساه آماوزش دانشاجويان

و هاا رکارايان  باياد هماه    ،وقتی فارغ التحصیل میشه  دانشجو

 (7کننده  مشارکت –مديران  گروهی بحث)  "انجام بده
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 سلامت  خدمات  ارائه نظام در  عمومی بهداشت رشته آموختگاندانش  برای موردنياز مهارت :2جدول 

 کدها  موضوعات فرعی اصلی  موضوعات

 فردی توسعه

 تیمی  کار
 ناآگاهی کارکنان بهداشتی از مزايای کار تیمی

 ناتوانی کارکنان بهداشتی از اجرای کار تیمی

 بیان   فن و ارتباطی  هایمهارت

 اصوو فن ارتباط مرثر 

 ان یاصوو فن ب 

 جلب اعتماد گیرنده خدمت 

 کننده مراجعهايجاد حس اطمینان در 

 اجتماعی  مشارکت جلب

   یبخش ن یب  یهماهنگ

 مشارکت جامعه جلب 

 حمايت طلبی 

 

 مجازی  های شبکه بکارگیری 

 های اجتماعی های شبکهظرفیت

 های اجتماعی نگرش مثبت در استفاده از شبکه

 ايجاد ارتباط با مردم با استفاده از بستر فضای مجازی 

 اطلاعات  یآشنايی با فناور

Word  
Excel 

 PowerPoint 
 های بهداشتی سامانه

 بهداشتی  سيستم در کار

 ارزيابی وضعیت منطقه 

   ی سلامتهااستخراج شاخ 

 ی سلامت هاتحلیل شاخ 

 تشخی  مشکل

 عملیاتی  ريزیبرنامه 

 

 آموزش عملی تدوين برنامه عملیاتی

 آموزش مصداقی تدوين برنامه عملیاتی 

 بر حل مسمله در آموزش برنامه عملیاتی رويکرد مبتنی

 اولیه  های کمک

 

 اضطراری شرايط  در   ه یاول ی هاکمک

 حوادث غیرمترقبه در  ه یاول ی هاکمک

 گیری های تزريقات و رگمهارت

 گيریبحث و نتيجه 
 موردنیااز  ماديريتی  اطلاعااتنشان داد که  مطالعه حاضرنتايج  

 در  کاار  رساالت  شاامل  عمومی  بهداشت  رشته  آموختگاندانش

 فرايناادهای کاااری، لاق اخاا نظااارت، و رياازیبرنامااه بهداشاات،

 ایرشااته و تخصصاای اطلاعاااتو  اداری مکاتبااات و اجراياای

 شااامل عمااومی بهداشاات رشااته آموختگاااندانااش موردنیاااز

 بحران،  مديريت  جمعیت،  جوانی  نوپديد،  و  بازپديد  هایبیماری

 جنباه  بااروری،  سالامت  روان،  بهداشات  درس  به  بیشتر  توجه

 مبحاااث تقويااات و مشااااوره آماااوزش سااالامت، اجتمااااعی

 نیااز همکاااران و بحااری مطالعااه باشااد. درماای واکسیناساایون

 انتقااو  هاایراه  خصاو   در  مشااوره  ارائه  به  اولويت  بیشترين

 باه نیز همکاران و  سرشتی  مطالعات(.  20)  يافت  اختصا   ايدز

 (.21)  اسات  کارده  تمکید  اطلاعات  فناوری  جهت  فراگیران  نیاز

 میازان  ماورد  در  همکااران  و  ساجادی  مطالعه  ، نتايجهمچنین

 کاه داد نشاان بهداشات کاارورزی دوره  آموزشی  اهداف  تحقق

 بار  مرثر  اجتماعی  عوامل  مانند  تئوری  آموزشی  موضوعات  ئهارا

 داشاته  پای  در  را  نگرش  و  دانش  کسب  میزان  ترينکم  سلامت

 در  تئاوری  مباحاث  هئارا  از  کمی  رضايتمندی  طورکلیبه.  است

 هاایبرناماه  (.22)  رددا  وجود  بهداشت  کارورزی  آموزشی  دوره

 پدياده  علّای  شارايط  از  يکای  عناوانباه  کهنه  و  قديمی  درسی

 آن  در  کاه  هاادانشاگاه  آموختگاانداناش  پذيریاشتلاو  فقدان

 تجارب  از  ایمجموعه  سپاری  خاطربه  و  حفظ  بر  تمرکز  و  تمکید

 زنادگی  در  عمال  و  مهاارت  با  ارتباطی  ترکم  که  است  يادگیری

 پارورش  قابلیّت  ترکم  و  دارد  افراد  شللی  هدآين  ويژه  به  و  واقعی

 روزرساانیباه  همچنین.  داراست  را  مذکور  هایمهارت  توسعه  و

 دانشاگاه،  و  صنعت  ارتباط  توسعه  دانشگاهی،  درسی  هایبرنامه

 نفااس، بااه اعتماااد قبیاال از فااردی هااایويژگاای تقوياات

 کار، کسب  و  آکادمیک  فردی،  هایمهارت  توسعه  خودکارآمدی،

(. 23اسات ) آموختگاان  دانش  پذيریاشتلاو  افزايش  ساززمینه

 ياادگیری  به  آموزش  و  تدريس  از  بايد  آموزشی  سیستم  فعالیّت

 يادگیری و دادن انجام يا امور  انجام  طريق  از  يادگیری  هم  آن  و

 ابازاری کاار باا همراه يادگیری. دهد ماهیت تلییر  کار  با  راههم
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 در  کاار  طرياق  از  کاه  دانشاجويان  شاللی  آماادگی  برای  است

 بهتر درك و دانشجويان نفس به اعتماد  تقويت  به  واقعی  محیط

 کمک  آنان  در  صنعت  نیاز  مورد  هایمهارت  استاندارد  و  ماهیّت

 مسائله،  حلّ  کارتیمی،  قبیل  از  هايیمهارت  همچنین.  نمايدمی

 در  بسازايی  نقاش  کاه  گرايیحرفه  و  اطلاعاتی  سواد  ارتباطات،

 (.24نماياد )مای  کماک  دارد،  آموختگاانداناش  پذيریاشتلاو

 و اسات انجاام تکارار عملای، کارهای در عمیق يادگیری  لازمه

 (.25است ) تئوری  دانش  با آن  ادغام

 توساعه  هاایمهاارت  نتايج مطالعه حاضر حاکی از آن بود کاه

 شامل  عمومی  بهداشت  رشته  آموختگان  دانش  نیاز  مورد  فردی

 مشاارکت  جلاب  بیاان،  فان  و  ارتبااطی  هایمهارت  تیمی،  کار

 فنااوری  باا  آشانايی  و  مجاازی  هایشبکه  بکارگیری  اجتماعی،

 بهداشاتی سیساتم در کاار نیااز ماورد  هاایمهارت  و  اطلاعات

 برنامااه تاادوين هااا،آن تحلیاال و هاااشاااخ  اسااتخراج شااامل

-نرم)ناب    سامانه  با  کار  و  اولیه  هایکمک  مسمله،  حل  عملیاتی،

 محبای  باشد. در اين راستا، مطالعهمی(  بهداشتی  اطلاعات  افزار

 دانشاکده  عماومی  بهداشات  گروه  درونی  ارزيابی  به  همکاران  و

نتاايج آناان  اسات، پرداخته قم پزشکی  علوم  دانشگاه  بهداشت،

 در  شاده  کساب  هایمهارت  آموختگاندانش  اکثر  که  داد  نشان

 مطالعااه .(26) کردنااد ارزيااابی نااامطلوب را تحصاایل دوران

 گوناهآن  عملای  هایمهارت  که  داد  نشان  نیز  رضايی  و  پرويزراد

 دانشاجويان  و  گارددنمای  هئاارا  کاارآموزی  دوران  در  باياد  که

 را  خاود  وظاايف  خاوبی  باه  و  عملی  صورتبه  عمومی  بهداشت

و   (Forrest)مطالعه فارسات  همچنین،    .(27کنند )نمی  تجربه

آموختگاان داناش  هاای اصالیهمکاران در خصو  توانمنادی

کاربسات نشان داد که علاوه بر کسب داناش تئورياک عمیاق، 

های مشاکلات های مهم از جمله تدوين راه حلدانش و مهارت

 می،اااائل اخلاقی، کار تیاایت، مسالاقاعه خاالامت، توساس

نفعان از جملاه دهی توانايی همکاری با ذیهای گزارشمهارت 

(. 28اسات )  آموختگاندانشنیاز اين    های مهم موردتوانمندی

 در  کاه  مهمای  هایمولفه  از  همسو با نتايج مطالعه حاضر، يکی

 ماورد تمکیاد قارار گرفات، پارورش  مطالعه پرويزراد و رضاايی

باه  ماديريتی، اعتمااد مهاارت جملاه  مان  غیرفنی  هایمهارت

باود. ايشاان معتقاد   ارتباطی  هایمهارت  کاری،  استقلاو  نفس،

 ملازم  را  باياد خاود  آموزشی بهداشات عماومی  بودند که گروه

 کاارآموز  باه  دوره  اين  در  بايد  نیز  های غیرفنیمهارت  که  بداند

 را  هاامهاارت  ايان  عملی  صورتبه  بتواند  تا کارآموز  شود  عرضه

(. 27گیارد )  کاارباه  آيناده  در  خاود  کااری  در حیطه  خصوصاً

              و  هااتوانمنادی  تبیاین  لازوم  بار  نیاز  همکااران  و  گیاردشمن

امااروزه، در عصاار  .(29نمودنااد ) تمکیااد عملاای هااایمهااارت

تفکار انتقاادی،  ،ایرساانه ديجیتاو مدرن، ساواد اطلاعااتی و

بر مسئله، کار گروهی و داناش فنای لازم اسات تاا فارد مبتنی

هاا مورد توجه قرار گیرد و به همین دلیل آموزش ايان مهاارت

همراه با انتقاو دانش باا کیفیات باالا و همچناین ياک نظاام 

(. 30)  ارزشی مناسب برای هر نظام آموزشی بسیار مهام اسات

 در  تئوری  مباحث  با  موردنیاز  عملی  هایمهارت  تلفیقبنابراين،  

 هاایدوره  در  اسااتید  بیشاتر  جاديت  و  تحصایلی  هایترم  طی

 عماومی بهداشات رشته فراگیران تواندمی کاروزی و  کارآموزی

 ضامن  و  نماياد  تربیت  بهداشتی  سیستم  نیازهای  با  متناسب  را

      ارتقاااء و جااذب امکااان آموزشاای، دوره نمااودن تااراثااربخش

 (.31) سازد فراهم را رشته اين آموختگاندانش

-محادوديت  حاضار  مطالعاه  مذکور،  نتايج  به  دستیابی  علیرغم

     در  تناوع  حاداکثر  شاد  ساعی  کاهاين  علیرغم.  داشت  نیز  هايی

 با و مديران ترينمرتبط و شود  گرفته  نظر  در  کنندگانمشارکت

 مطالعاه  ايان  در  عملیااتی  و  ساتادی  کارشناساان  تارينتجربه

 شاده  انجاام  گلستان  استان  در  مطالعه  اين  ولی  نمودند  شرکت

 کال  بارای  مهاارت  و  داناش  تبیاین  ادعاای  تاواننمای  و  است

 چنادانی مطالعاات زمیناه ايان در داشت. کشور را دانشجويان

 تاا  گرديد  سعی  محدوديت  اين  رفع  برای  که  بود  نگرفته  صورت

 برطارف محادوديت ايان حادودی  تا  مشابه  مطالعات  بررسی  با

 گروهای بحاث در  شرکت  جهت  نظرانصاحب  با  هماهنگی.  شد

     و دانشاگاهی مکاتباات بار تکیاه باا شاد  ساعی  که  بود  مشکل

 رفاع  مشاکل  ايان  مطالعاه،  اهمیات  توجیه  و  مستمر  گیریپی

 .شود

 آموختگاندانش برای موردنیاز مهارت و  دانش  حاضر  مطالعه  در

 داناش  اصالی  حیطاه  دو  در  عمومی  بهداشت  کارشناسی  مقطع

 از حاصال موارد گنجاندن. شد شناسايی  عملی  مهارت  و  تئوری

     باااار منطبااااق و آموزشاااای هااااایکوريکولوم در مطالعااااه

 داناش  ءارتقاا  به  منجر  تواندمی  ابلاغی،  جديد  هایدستورالعمل

 هاا،سرفصال  روزرساانیباه.  گردد  عمومی  بهداشت  دانشجويان

 صااحبان  همکااری  باا  کوريکولاوم  در  موجاود  مباحاث  تقويت

 برپايااه کوريکولااوم تاادوين عملاای، و تئااوری تلفیااق فراينااد،

 دقیاق نظاارت و  پاايش  سیساتم،  در  موجاود  هایدستورالعمل

 بارای  تشاويقی  سیساتم  کاارآموزی،  در  اساتید  توسط  دانشجو

 توانادمای فیلاد باا اسااتید ارتبااط  افازايش  کارآموزی،  یانمرب

 نظاام  نیازهاای  باا  متناسب  را  عمومی  بهداشت  رشته  فراگیران

  مطالعاه  از  حاصال  کاارگیری نتاايجباه  .نمايد  تربیت  بهداشتی
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 شادن  منادترهادف  تدريس،  کیفیت  افزايش  به  منجر  تواندمی

      و هااامهااارت شاادن روز بااه و يااادگیری -ياااددهی فرآينااد

. گارددمای  علمای  هیامت  اعضاء  و  آموختگاندانش  هایتوانايی

 آموزشای  هاایکوريکولاوم  اصالاا  آينده،  مطالعات  انجام  جهت

 و مطالعااه از حاصال نتاايج براسااس عماومی بهداشات رشاته

 ماديران  دانشاجويان،  رضاايت  سنجش  جهت  ایدوره  مطالعات

 پیشانهاد  سالامت  خادمات  کننادگاندريافت  و  بهداشتی  نظام

 .گرددمی

 قدردانی
 پزشاکی  علوم  دانشگاه  مصوب  تحقیقاتی  طرا  حاصل  مقاله  اين

 از  کاه  داننادمای  لازم  خاود  بار  نويساندگان.  باشدمی  گلستان

 طارا ماالی  اعتباارات  کاه  دانشگاه  فناوری  و  تحقیقات  معاونت

 باا کاه مطالعاه در کنندگانمشارکت  و  نمود  تقبل  را  تحقیقاتی

 نمودند،  میسر  را  مطالعه  اين  انجام  گروهی  هایبحث  در  شرکت

 .دارند ابراز را سپاسگزاری و تشکر  کماو
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