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ABSTRACT 

Introduction: One of the important factors in learning and  students` success 

is the professional competence of teachers. The aim of this study is to explore 

nursing students' understanding of the professional competence of their 

teachers. 

Methods: This qualitative study was conducted using purposive sampling with 

12 nursing students in 2022 at Mazandaran University of Medical Sciences. 

Semi-structured interviews were used to collect data. Sampling continued until 

data saturation was reached. Elo and Kyngas' method was used for data 

analysis, which included three stages of open coding, creating categories, and 

abstraction. 

Results: Three main themes were extracted from the data analysis, including 

educational competence (updating the knowledge of teachers, expertise in the 

field, ability to transfer knowledge), ethical competence (being a role model, 

having a presentable appearance, not discriminating among students), and 

classroom management (class management, having a lesson plan). 

Conclusion: The findings revealed that three characteristics of educational, 

ethical, and classroom management competencies are essential for a 

professional nursing teacher. The implementation of these competencies in 

educational centers of medical universities can be useful not only at the 

beginning of their career but also throughout their service as teachers. 

How to  Cite This Article Vejdani: H, Talebian F, Moradi A, Sanagoo A, Jouybari L. Explaining Nursing Students' 

Understanding of Teachers' Professional Competence: Qualitative Content Analysis.RME. 2023;15 (2):26-35. 
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    یفیک  یمحتوا لی: تحلدیاسات  یا حرفه تی از صلاح یپرستار انیدرک دانشجو  نیی تب

 4، لیلا جویباری4اکرم ثناگو،  3علی مرادی ،  2، فاطمه طالبیان1وجدانیهما 

 

 ه علوم پزشکی مازندران، ایرانکمیته تحقیقات دانشجویی، دانشگا .1

 دانشجوی دکترای پرستاری،کمیته تحقیقات دانشجویی، دانشگاه علوم پزشکی گلستان ، ایران  .2

 ، دانشگاه علوم پزشکی گلستان، گرگان، ایران  دانشجوی  پرستاری، کمیته تحقیقات دانشجویی  .3
 ستان، گرگان، ایرانمامایی، دانشگاه علوم پزشکی گل و ، دانشکده پرستاریگروه پرستاری .4

 

 

 چکیده

ای اساتید است. هدف این  یادگیری و موفقیت دانشجویان، صلاحیت حرفه یکی از عوامل مهم درمقدمه: 

 .بوده استاساتید   ایمطالعه تبیین درک دانشجویان پرستاری از صلاحیت حرفه

نشجوی پرستتتاری در ستتال  دا 12گیری مبتنی بر هدف با : این پژوهش کیفی با استفاده از نمونههاروش

  های نیمه ساختارمصاحبهه ها از  آوری دادمازندران انجام شد. برای جمع در دانشگاه علوم پزشکی  1401

آنتتالیز    هدفمند شروع و تا رسیدن به اشباع داده ها ادامتته یافتتت. بتترای صورتهبگیری . نمونهاستفاده شد

سازی انجام  ه کدگذاری باز، ایجاد طبقه و انتزاعیدر سه مرحل  Kyngas (2008)و  Eloها از روش داده

 شد.  

به روز بودن دانش استتاتید، تصصتت   ها سه مضمون اصلی شامل صلاحیت آموزشی )از تحلیل داده نتایج:

(، صلاحیت اخلاقی )الگوی رفتاری بودن، ظاهر آراسته، تفاوت  داشتن در رشته، قادر به انتقال مطلب بودن

 .( استصراج شدداری، داشتن طرح درسکلاسیان(، مدیریت کلاس )قائل نبودن بین دانشجو

ای در  ها بیانگر سه ویژگی آموزشتتی و اخلاقتتی و متتدیریت کتتلاس یتتف استتتاد حرفتتهیافته گیری:نتیجه

های علوم پزشکی، نه تنها در بتتدو ورود  ها در مراکز اموزشی دانشگاهبکارگیری این ویژگی .استپرستاری 

  تواند کاربرد داشته باشد.اساتید میبلکه در طول خدمت  

 اطلاعات مقاله 
 

 نوع مقاله:

 مقاله پژوهشی 

 

 تاریخچه:

 17/10/1401  تاریخ دریافت:

 08/05/1402تاریخ پذیرش:  
 

 : هاکلیدواژه
 ای  صلاحیت حرفه 

 استاد 

 دانشجو 

 پرستاری 

 

  نویسنده مسئول:* 

پرستاریثناگو،    اکرم  دانشکده   ، گروه 

 ی انشگاه علوم پزشکد  ،ییو ماما  یپرستار

    ران یگلستان، گرگان، ا
akramsanagoo@gmail.com 

 

 مقدمه
های فطری که در درون هر تنها کلید شکوفا کردن همه توانایی

است با هدف و   راهبردی  ،آموزش.  (1)فرد نهفته آموزش است  

در جریتان  گتردد.جهتی مشص  که در طول زمان اجترا متی

های مناسب ها و گرایشها و طرز تلقیآموزش فراگیران مهارت

سته رکتن اساستی  .(2)آموزنتد  را جهت ایفای نقش خاص می

باشد و اختلال در آموزش: استاد، دانشجو و محیط آموزشی می

هر یف از ایتن ارکتان موجتب افتت کیفیتت آمتوزش خواهتد 

عمتل  درستتیبتهحال اگر استادی به شرح وظتای  ختود  شد.

به نظام آموزشی دانشگاه برجای   ناپذیریجبرانهای  نکند، زیان

قتدرت توانتایی و   معنتایبتهصلاحیت هر استاد  .  (3)گذارد  می

دیگتر صتلاحیت   عبتارتبهباشد  ظرفیت انجام شرح وظای  می

توانند اساتید توانمند می (.4باشد )آمیصتن مهارت و دانش می

نق  کتب آموزشی را پوشش دهند و محیط آموزشی فعتال و 

جذاب برای دانشجویان پدیتد آورنتد. صتلاحیت استاتید بدنته 

شتتتف از دهنتتتد و بتتتینشتتتگاه را تشتتتکیل متتتیاصتتتلی دا

نقتش استاتید علتوم  سازمان اهمیت بیشتری دارنتد. تجهیزات

. باشتدپزشکی در توسعه و ساخت جامعته بستیار کلیتدی متی

اساتید در آموزش به دانشجویان و ارتقتای بهداشتت و درمتان 

تترین بنتابراین ایتن افتراد بتزر   باشتند.جامعه تاثیرگذار متی

آیند که نقشی بت  حستاس و حساب میعه بهسرمایه هر جام

لتذا .  (5کنند )ساز در پرورش نیروهای متصص  ایفاء میآینده

ها و نیازها در صلاحیت استاتید ها برای رفع چالشباید دانشگاه

 1402 تابستان  ، 2شماره  ،    15دوره                                               آموزش علوم پزشکی                                              پژوهش در
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   بترای باشتد.  اقدام کنند. این امر جز بتا ارزشتیابی میستر نمتی

دهتیم از که آموزش از حالتی ایستا به مسیری پویتا ستو   این

کنتیم. زیترا ارزشتیابی منجتر بته بهبتود ارزشیابی استفاده می

ها بتا رفتع ایتن دانشگاه.  (6)شود  کنندگان میفعالیت مشارکت

کننتد بلکته از ها نه تنها به صلاحیت اساتید کمتف متیچالش

ها بته دانشتجویان طریق ارتقاء توانمندی و حضور مثمرثمر آن

هتای معمتول در . همچنتین ارزشتیابی از راهرساندنیز سود می

باشتد. های آموزشی جهت تعیین عملکترد استاتید متیسیستم

انشجویان باعث ایجاد بستری مناسب ارزشیابی اساتید توسط د

یکی از   باشد.برای اساتید در جهت بهتر کردن ارائه آموزش می

ترین عوامل موثر در جهت ارتقای عملکرد اساتید آگاهی از مهم

باور  باشد.های استاد با صلاحیت از منظر دانشجویان میویژگی

یش شود بتاور للطتی بتکه هر فرد عالمی معلم تصور میبه این

تواننتتد در هنتتر نیستت، زیتترا بستتیاری از افتتراد متصصتت  نمی

گیر و رضتایت مطلتوبی از یادگیرنتدگان تدری  موفقیت چشم

 .(7)کسب کنند  

ای اساتید پرستاری بسیار حائز اهمیتت استت، صلاحیت حرفه

زیرا این اساتید با توجه به پیشرفت روزافتزون علتم پزشتکی و 

هتای هتا و مهارتبهداشت، باید به روز باشتند و آخترین دانش

پرستتتاری را بتته دانشتتجویان ختتود آمتتوزش دهنتتد. صتتلاحیت 

شتتتن متتدرک تحصتتیلی ای استتاتید پرستتتاری شتتامل داحرفتته

هتای مرتبط، تجربه کاری در حتوزه پرستتاری، داشتتن مهارت

ارتباطی و روابط انسانی، توانتایی ارزیتابی و ارائته بتازخورد بته 

دهتد کته استاتید بتا نشتان می  مطالعتات.  شودمیدانشجویان  

تواننتتد بهبتتود عملکتترد دانشتتجویان ای میصتتلاحیت حرفتته

نی و بهداشتتی و کتاهش پرستاری، بهبود کیفیت خدمات درما

  خطاهای پزشکی در سطح جامعه را بته دنبتال داشتته باشتند. 

توانند به ایجاد محتیط ای میعلاوه، اساتید با صلاحیت حرفهبه

آموزشی فعال و پویا برای دانشجویان کمف کنند و به ارتقتای 

       هتتای پرستتتاری در جامعتته کمتتف ستتطح دانتتش و توانایی

 (.8)  کنند

کننتده تواند به دو دلیل کمفحقیقات در این زمینه میانجام ت

عنتوان بتازخورد بته استاتید در متورد تواند بهباشد، نظرات می

هتتای آموزشتتی هتتای درس یتتا در دورهعملکردشتتان در کلاس

مصتل ، مورد استفاده قرار گیرد و به بهبود کیفیت آموزشتی و 

د. ایتن تواند به بهبود صلاحیت اساتید کمتف کنتاز طرفی می

گیرنتتد و عنتتوان یتتف داده متتورد استتتفاده قتترار مینظتترات بتته

هتای پرستتاری و های مرتبط با مهارتتواند به ارائه آموزشمی

های آموزشتی و بهبتود روابتط استاتید و بهداشت، بهبود روش

دانشجویان کمف کند. برای مثال، یف تحقیق انجتام شتده در 

ان پرستتاری در متورد این زمینه نشان داد که نظرات دانشجوی

هتتای توانتتد بتته بهبتتود روشای استتاتید، میصتتلاحیت حرفتته

آموزشی، بهبود ارتباطات بتین استاتید و دانشتجویان و بهبتود 

عملکرد اساتید کمف کند. همچنین، این تحقیق نشان داد که 

ای باشتتند، در صتتورتی کتته استتاتید دارای صتتلاحیت حرفتته

گذارنتد و بیشتتر بته م میها احترادانشجویان بیشتر به نظر آن

 (.9ها اعتماد دارند )آن

ریزی و کند تتا برنامتهها به اساتید کمف میشناخت این ملاک

تری طراحی کننتد. بتا وجتود اختتلاف اهداف آموزشی مناسب

نظراتی که درباره صلاحیت اساتید بین دانشجویان وجود دارد، 

موثتق   یتف منبتع  عنوانبهدهد که دانشجویان  نتایج نشان می

شوند. برای کسب آگاهی در مورد صلاحیت اساتید شناخته می

دلیل اهمیت و حساسیت ویژه زنتدگی انستان از سوی دیگر، به

که بر دوش این دانشتجویان استت، جایگتاه آمتوزش در علتوم 

پزشکی بسیار حائز اهمیتت استت. لتذا هتدف از ایتن مطالعته  

    ایتبیتتین درک دانشتتجویان پرستتتاری از صتتلاحیت حرفتته

 اساتید بود.

 هاروش
با توجه به هدف پژوهش برای کش  مفهوم صتلاحیت استاتید 

دانشجویان پرستاری از روش تحلیل محتوای کیفی که قادر به 

باشتد، بته کتار ها متیکش  درک احساسات و معانی پنهان آن

شناستی تحقیتق گرفته شد. تحلیل محتوای کیفی نتوعی روش

باشتد. بنتابراین تحلیتل ها متیدر خدمت تفسیر محتوایی داده

توان روش تحقیقی برای تفستیر ههنتی محتتوای محتوا را می

منتد، بنتدی نظتامهای متنی از طریتق فرآینتدهای طبقتهداده

سازی یا طراحی الگوهای شتناخته شتده دانستت کدبندی و تم

یان پرستتتاری دانشتتجودر مطالعتته کننتتدگان . مشتتارکت(10)

. با استفاده ندبود  1401دانشگاه علوم پزشکی مازندران در سال

گیری مبتنی بر هدف از دانشتجویان بترای شترکت در از نمونه

کننده مشتارکت 12عمل آمتد. در مجمتوع بتا مطالعه دعوت به

ی شتالل بته معیار ورود به مطالعه دانشجو مصاحبه انجام شد.

عتدم پرستاری و معیار ختروج ترم دو تا ترم هشتم    تحصیل در

آوری برای جمتع  بود.  مطالعه  شرکت در  ادامهتمایل دانشجو به  

های نیمه ساختار استتفاده شتد. از ستوا تی ها از مصاحبهداده

-گوییم صلاحیت اساتید چه چیزی به ههتنوقتی می(1د:  مانن

از (درک و تجربته تتان را بته عنتوان دانشتتجو 2، آیتدتتان متی

در خصتوص عتواملی کته (3،  بترایم بگوییتدصلاحیت استاتید  

توانند بر صلاحیت و شایستگی یتف استتاد دانشتگاه تت ثیر می
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 ازو    بگذارند از تجربیات خود در ایتن رابطته بترای متا بگوییتد

بترای  ،دسوا ت کاوشی مانند چرا، چطور، چگونته، مثتال بزنیت

انتهتای هتر مصتاحبه از  ها استفاده شد. درلنی شدن مصاحبه

پرسیدم می  آیا سوالی بوده که باید"نندگان سوال شد:  کشرکت

پرسیدم شتما تجربیتات بهتتری را در ایتن زمینته در و اگر می

 هتامیانگین مصاحبه  "دادید؟ اگر بلی بفرمائید.اختیارم قرار می

ها تا زمان رسیدن به اشباع انجامید. مصاحبه  طولبهدقیقه    40

از نظر جنسیت، وضتعیت کنندگان  مشارکت  .ها ادامه یافتداده

کته هتدف ایتن  جتاتاهل و ترم تحصتیلی متنتوع بودنتد. از آن

بتتر استتاس درک ابعتتاد صتتلاحیت استتاتید  شناستتاییمطالعتته 

ها از رویکرد تحلیل محتتوای تحلیل داده  برای  .دانشجویان بود

 لیتتحلایتن  . در  استتفاده شتدKyngas  (2008  )  و  Eloکیفی  

، یکدگتتذار، داده هتتا ختتاص یهانمونتته بتتا مطالعتته یاستتتقرا

 دنایجتاد متی شتو  اتانتزاعتبنتدی و    دستهو    جادیها اسرفصل

(11).   

، ستتتته هتتتتاایتتتن روش جهتتتتت تجزیتتتته و تحلیتتتتل داده

ستتتازی را کدگتتذاری بتتاز، ایجتتاد طبقتته و انتزاعتتی: مرحلتتتته

پیشتتتنهاد کتترده استتتت. قبتتتل از شتتتروع کدگتتتذاری بتتتاز، 

کته درک خوانده شد تتا ایتنمصتاحبه نوشته شده چندین بار  

دست آید. در مرحلته کدگتذاری بتاز، در ها بهکلتی از مصاحبه

حین خواندن متن بدون استفاده از نرم افزار، کد به واحتدهای 

مرحله ایجاد طبقه: کتدها ازلحتا   معنایی اختصاص داده شتد.

هتایی کته بتتر یتتف تفتاوت و شتباهت باهم مقایسه شد و آن

داشتند در یف طبقه قرار گرفت. کدهای جدید   معنتی د لتت

بعد از بررستتی در زیتتر طبقتتات قبلتتتی قتتترار گرفتتتت و 

هتا طبقتات شتکل گرفتت. در حتین بتتا اضافه شدن مصتاحبه

گیری طبقتات جهتت کتاهش طبقتتات اولیتته، پتت  از شکل

و حتتول طبقتته  شتدندادلتام  امکتان در هتتممقایسته در حتد 

 .  مشترک قرار گرفتند

ستتازی: محقتتق بتتر استتاس کتتدها بته یتف مرحله انتزاعی

توصی  کلی از پدیده دستت پیتدا کترد. محتتوا موجتتود بتتر 

شد کته در کتل روی طبقته و زیتر طبقتات، اسمی گذاشته می

ایتتن مراحتتل در  همچنتین نشاندهنده محتوای آن طبقه بود.

 طتول تحقیتق حالت رفت و برگشتی داشته است. 

شتود تتا صورت مکرر آلاز متیها بهها با خواندن آنل دادهتحلی

آید. بترای اطمینتان از دقتت   دسته  بها  درک کامل درباره آن

ها و موفق بودن پتژوهش تجزیته و تحلیتل علمی و اعتبار داده

ها استفاده شد. بترای قابلیتت انتقتال تتلاش شتد زمان دادههم

بترای  ائته شتود.کنندگان ارتوصیفی جامعه از تجربیات شرکت

 & Guba ها از معیارهای چهارگانت ت مین اعتبار و اعتماد داده

Lincoln,  (  استفاده شد.  12گوبا و لینکن )هتای مطالعته یافته

انطبتا    و  بازبینی مطالب  جهت  کنندگان  نفر از شرکت  پنجبه  

استتصراج   ها و کدهایشد. متن مصاحبه  داده  با تجارب  هایافته

افتراد کته بته   ساتید تتیم تحقیتق و دو نفتر ازشده در اختیار ا

پیشتنهادهای آنتان در  تحقیق کیفی مسلط بودند قرار گرفت و

طتو نی   مشتوولیت  پژوهشگران بافرایند کدگذاری اعمال شد.  

هتا را ها سعی کردند، اعتبار آندر داده  وری کاملمدت و لوطه

 افزایش دهند.  

هتا را بتا   مصتاحبهاعتماد مطالعه، پژوهشگران هم  برای ت مین

کلمه نوشتند و بدون استفاده از نرم افزار تایپ   دقت و کلمه به

را بته صتورت مجتزا و  پتژوهشهتای یافتتهتیم تحقیق   کردند.

را بتازبینی   مواردی که نیاز به اصتلاح داشتت  گروهی بررسی و

بترای ت ییدپتذیری مطالعته، پژوهشتگران ستعی کردنتد   .نمود

العه با دقت ثبت و گزارش کننتد را در طول مط  مراحل تحقیق

نیاز امکان مطالعه از سوی دیگتران فتراهم شتود.   تا در صورت

پذیری پژوهشگران تلاش کردند با توصتی  انتقال  جهت ت مین

تحقیق، زمین   زم را بترای قضتاوت و ارزیتابی   و تشریح دقیق

   قبتتل از مصتتاحبه رضتتایت شتتفاهی دیگتتران مهیتتا کننتتد. 

رفته شد. هدف از کت در مطالعه گکنندگان جهت شرمشارکت

توضیح داده و اطمینتان داده شتد  هابرای آن ضبط صداکاربرد  

ایتن  صتورت محرمانته حفتو خواهتد شتد.هایشان بهکه گفته

مطالعه حاصتل طترح پژوهشتی مصتوب معاونتت تحقیقتات و 

فنتتاوری دانشتتگاه علتتوم پزشتتکی مازنتتدران بتتا کتتد اختتلا  

IR.MASUMS.REC.1397.s.289 .است  

 هایافته
 12یافتتته هتتا حاصتتل  مصتتاحبه هتتای تعتتاملی و انفتترادی بتتا  

 هاکد اولیه از داده 1431. در مجموع  ی پرستاری استدانشجو

 سته  هتای اولیته،دست آمد. با مقایسه شباهت و تفتاوت کتدبه

صلاحیت اخلاقتی و ،  یآموزشصلاحیت  "مضمون اصلی شامل:  

د. ایتن مضمون فرعتی استتصراج شت  هشتو    "مدیریت کلاس

های معنتتایی درک شتتده مضتتامین بیتتانگر ابعتتاد یتتا خصیصتته

 تبیتین ایتن برای. دانشجویان پرستاری از صلاحیت اساتید بود

)درون کننتدگان  شترکت  مستتقیم  هتاینقتل قتول  از  مضامین

 استفاده شد. 12تا   1هر یف از آنها از   گیومه( به همراه شماره
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  30                                                                                                                       (2) 15؛  1402  تابستانپژوهش در آموزش علوم پزشكي/  

 از  جویانمضامین اصلی و فرعی تجربیات دانش: 1 جدول

 صلاحیت اساتید  

 مضامین فرعی  مضامین اصلی

 صلاحیت آموزشی 
 بودن دانش اساتید  روزبه  -

 تصص  داشتن در رشته   -

 قادر به انتقال مطلب بودن   -

 صلاحیت اخلاقی 

 الگوی رفتاری بودن  -

 ظاهر آراسته  -

 تفاوت قائل نبودن بین دانشجویان  -

 مدیریت کلاس
 داری کلاس -

 رح درس داشتن ط -

 

 صلاحیت آموزشی  -1

از   "صتلاحیت  آموزشتی"یکی از مضامین اصلی ایتن مطالعته  

روز باشد که بتا سته زیتر مضتمون: بتهتجربیات دانشجویان می

بودن دانش اساتید، تصص  داشتن در رشته و قادر بته انتقتال 

مطلتتب بتتودن استتتصراج شتتد. صتتلاحیت آموزشتتی استتاتید از 

عنوان فرایند آموزشی هکتر ا بهمباحثی است که در متون، آن ر

تواند شامل مشصصات کلی اساتید برای تدری  اند که میکرده

باشد. تجربیات دانشجویان پرستاری بیانگر آن بود که اساتیدی 

روز و صلاحیت آموزشی را دارند که در رشته خود متصص ، به

توانایی انتقال علم و مهارت را بته فراگیتران داشتته باشتند. از 

که اطلاعات علمی در زمینه دانش علوم پزشکی وستیع اییآنج

است، برای احاطه داشتن برآن نیتاز بته مهتارت و تصصت  در 

بته   نیتز  نحوه ارائه انتقتال مطالتب  .باشدزمینه خاص رشته می

 .  های ویژه داردفراگیران نیاز به مهارت

 به روز بودن دانش اساتید     1-1

. دن دانش اساتید اشتاره کردنتدروز بودانشجویان به موضوع به

که علمشتون اساتید برای این  ":  بیان داشت  یکی از دانشجویان
با تر بره خودشون هم پژوهش داشته باشن، یعنی چیتزای روز 
و کارآمتتد رو بتتدونن و در جریتتان باشتتن کتته بتتتونن ارائتته 

 (.3: ترم 11)شماره  "بدن
استت.   روز بودن دانش استاتید نیتاز دانشتجویان پرستتاریبه 

هتتای فرصتتت هتتای بتتازآموزی، برگتتزاری دورهبرگتتزاری دوره

های ارتقای استاتید ها و دستورالعملنامهتحصیلی، اصلاح آیین

بنیان بودن فرایند ارتقاء و توجته بته مستایل با محوریت دانش

هتا تواند در بته روز بتودن دانتش آنجانبی زندگی استادان می

گتذاران و ار سیاستتکمف شایانی کنتد کته بایتد در دستتورک

   .مدیران آموزش عالی کشور قرار گیرد

 

 

 تخصص داشتن در رشته    1-2

 مباحثی که دانشجویانتصص  داشتن در رشته، یکی دیگر از  

دند. برخی نموبرای صلاحیت آموزشی اساتید خود به آن اشاره  

اند که تصصت  کتافی در از دانشجویان با اساتیدی مواجه شده

ل تدری  آن بودنتد را نداشتتند و ایتن رشته درسی که در حا

موضوع باعث شده است کته دانشتجویان بته کیفیتت آمتوزش 

ایتن "داشتت:  بیان    ی شکایت کنند. یکی از دانشجویان  دریافت
ولی میومتد  دونستنمیتصص  استاد نبود و چیز زیادی ازش 

دلیتل وستیع بتودن و بته(.  4تترم    :10شتماره  )  "داددرس می

گونه وییر آن، در زمینه علوم پزشکی اینهمچنین رشد علم و ت

ها حتی تواند در تمامی زمینهنمی  شود که یف فردبرداشت می

خصتوص در فراینتد یتاددهی را در رشته خود احاطه کافی بته

 داشته باشد.

 قادر به انتقال مطلب بودن   1-3

مهارت انتقال مطلب علمی به فراگیر، یکتی دیگتر از مضتامین  

آموزشتتی استتاتید استتت. دانشتتجویان در  فرعتتی در صتتلاحیت

های مصتل ، تجربیات خود را در فراگیری از اساتید خود زمینه

بیان کردند. اگر استاد قادر به انتقال مطلب به فراگیر نباشد بته 

و داشتن مدارک بتا  توستط استاتید،   تصص نحوی که حتی  

تتتاثیری در یتتادگیری دانشتتجویان نصواهتتد داشتتت. یکتتی از 

داشتیم که تو کل   استادی"بیان کرد:  ن به این شکل  دانشجویا
تدریسش که درس اختصاصی هم بتود نته آنتاتومی گفتت نته 

کترد کته میومد خاطره تعری  می فقطفیزیولوژی نه بیماری و 
 (2ترم:  9)شماره   "ستان بستری شد.فلان فامیلم بیمار

صتورت تصصصتی توانایی یف استاد در بیان مباحث درسی به"
ولی تصصصش چیتز  ه. یف استادی میاد درس میدهخیلی مهم
 (6: ترم  1شماره )"دیگه است.

دهد که یکتی از تجربیات دانشجویان رشته پرستاری نشان می

مشکلات مهم در فرایند یادگیری، عدم فهم و درک صتحیح از 

. دانشجویان معتقد بودند کته وظیفته استارائه درس استادان  

اشد، بلکه باید در حین تدری  ب  ،استاد، فقط بیان مطلب نباید

نیتتز ارزیتتابی از فهتتم و درک دانشتتجو داشتتته باشتتد. یکتتی از 

 گونه بیان داشت:دانشجویان این

استاد هر جلسه درس میده یف ارزیابی داشته باشه که تمتوم "
رون ها درس و یاد گرفته باشن و بعدش پاشون و بذارن بیتبچه

 (4ترم  :5شماره  )"کلاس....
بیات مصتل  در انتقال اطلاعات علمتی توستط دانشجویان تجر

درس آناتومی را خوب یاد گرفتیم چون هتم "  استاد را داشتند.
بتود و چنتد جلسته هتم بتا  با شکل بود و هم توضیحات کامل
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مو ژ کار کرد به حالتی ملکه ههن ما شد و تونست در ههن ما 
 بیان دیگه چون کار ما عملیه اگر استاد به صتورت  بگنجاند. به

شته. بته عملی هم به ما درس بده بهتر در ههن ما گنجانده می
حتت خیلی بهتر از اینه که خیلی رانظرم اکتیو بودن و فعالیت  

 (6: ترم 1شماره  )"فقط حرف بزنه و ......
هایی بتود کته استاتید بترای روش مملو از دانشجویان  تجربیات

استفاده کرده بودند. فعال کردن   انتقال اطلاعات بهتر به فراگیر

دانشجو در امر یادگیری از قبیل ارائه کنفران  توسط دانشجو، 

توانست انتقال بحث گروهی، پرسش و پاسخ در آخر کلاس می

همچنین بتر ایتن بتاور   تر نماید وها  آسانرا برای آن  اطلاعات

تواند کلاس بودند که پیشگیری از یف روش روتین تدری  می

ها جذاب نماید و مقبولیتت استتاد را بتین دانشتجو را برای آن

 ها اتفا  بیفتد.افزایش دهد. در نتیجه یادگیری برای آن

هتای تتدری  استاتید، در زمینه استفاده از تکنولتوژی و روش

تقتال دانتش و دانشجویان تجربیاتی را بیتان داشتتند کته در ان

گونته بیتان ها کمف کرده بتود. دانشتجویان ایتنمهارت به آن

   از پاورپوینتت استتتفاده  ... وقتتی استتاد میتاد صترفاً" داشتتند:
خونته انتهتای تترم هتم همتون کنه عین اون جمله رو متیمی

پاورپوینت رو میده دست من چیزی که من تو سته روز فرجته 
جلسته بتراش بیتام  17 تونم بصونمش چه دلیلتی داره متنمی

کنه و کلاس. فقط استاد میاد سر کلاس از سر خودش رفع می
میمونه یه سری جزوه و کتاب که دانشتجو ختودش بایتد بتره 
مطالعه کنه که ایتن کاریته کته بنظترم بتدون استتادم میشته 

ه وقت از همه گرفته نیازی نیست که این هم  انجامش داد اصلاً
 (3ترم   :12)شماره "بشه.

 حیت اخلاقی  صلا  -2

، با سه زیر مضتمون  "صلاحیت اخلاقی"اصلی  دومین مضمون  

الگوی رفتاری بودن، ظاهر آراسته و تفتاوت قائتل نبتودن بتین 

ترین عاملی که در تعلتیم و تربیتت مهم دانشجویان تبیین شد.

-هتا متیکند، اساتید هستند زیرا آنمی  ءایفادانشجویان نقش  

ند بر روی هزاران نفر اثتر بگذارنتد. هایی که دارتوانند با اندیشه

اساتید دانشگاه از یف سو مسئول انتقال صحیح مفاهیم علمتی 

هتتای و از ستتویی الگتتوی عملتتی و انستتانی اخلاقتتی در محتتیط

-آموزشی هستند. خصوصیات شایسته اخلاقی یف استتاد متی

تواند موجب تسهیل فرآیند آموزشی شده و حتی نقت  کتتب 

موزشی را جبران کند. یتا بتر عکت ، درسی و کمبود امکانات آ

بهترین موقعیت و موضوع تدری  را با عتدم توانتایی در ایجتاد 

ارتباطی مطلتوب بته محتیط آموزشتی لیرفعتال و لیرجتذاب 

 تبدیل نماید.  

 الگوی رفتاری بودن  2-1

یکی از مضامین فرعی صلاحیت اخلاقی استت کته بتا کتدهای 

داشتن در برخورد با محترمانه با دانشجو برخورد کردن، تواضع  

دانشتجویان  دانشجو، بازخوردهای محترمانه دادن تبیتین شتد.

صتورت محترمانته هتا بتهتاکید داشتند که استاتید بایتد بتا آن

برخورد کنند، حتی در صورتی که دانشجویان اعتراضی نستبت 

  یکتی از دانشتجویان   ی ارزیتابی استتاد داشتته باشتند.به نحوه

 گونه بیان داشت: این

وقتی در سایت دانشجو اعتراض کرد جواب اعتراض و منطقی "
   باید داد. حتی اگه اعتراض نتاحق باشته بتراش کامتل توضتیح

داد که چگونه نمره داده اگه به حق باشه یته تجربته میشته می
 (6: ترم 1)شماره "که دیگه تکرار نشه

موقع سر کلاس حاضر شدن استاد دانشجویان اعتقاد داشتن به

گونه بیان رام به دانشجو است. یکی از دانشجویان ایننوعی احت

سر کلاس، زمانی که استاد برای  حضور به موقع استاد"داشت:  
توانتد حیتش متیقائتل نیستت صتلا وقت دانشجویان احترامی

 (4: ترم 4شماره  )  "سلب گردد.
دانشجویان معتقد بودند از نظر اخلاقی، تواضتع داشتتن استتاد 

ها آموزنده باشد. یکتی از تواند برای آنمی  در ارتباط با دانشجو

 فصر فروش هتم حتا  متثلاً  "گونه بیان داشت:  دانشجویان این
ختب دانشتجو  اینجا جتای متن نیستت   من فلان مدرک دارم
کنه، اره استادی بوده که گفتته متن هتی  احساس حقارت می

 "دانشتکده ای بیتام درس بتدم  کتردم همچتینوقت فکر نمتی
 (6 : ترم6)شماره 

که جایگاه با تری نسبت به دانشجو جاییبرخی از اساتید از آن

ترساند. کند و دانشجویان را میدارند از قدرت خود استفاده می

 :کردبیان یکی از دانشجویان 

نفر را انتداختم.  15گفت که من ترم پیش  استاد با افتصار می"
استاده نه افتصار او که بصواهد جلسه اول  که این ضع  تدری 

استاد .  "(2ترم  :  2)شماره  "ما آن را بیان کند... کلاس در مقابل
کنته و سیستتم  تونته دانشتجو رو اهیتتچون قدرت داره متی

 "نته..کنمتی هتی  وجته از دانشتجو پشتتیبانیآموزشی هم بته
 (.6ترم :  6شماره )

از موارد اخلاقی که دانشجویان بیان داشتن بته رفتتار مناستب 

باشتد. یکتی از دانشتجویان اساتید در هنگام اشتباه دانشجو می

حواستم نبتود  من خودم یکی دو جا اشتباه کردم"بیان داشت:  
دادم ولی ایشون با ی سر بیمتار بهتم  بیمار دو تا سوتی  جلوی

تموم شد، اومدیم بیترون ستمت  که کار  هیچی نگفتن بعد این
حواستت باشته  کردی  ورتریتمنت اومدیم گفت که این اشتباه  
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 "کارش ختوب بتود بنظترم ... نکنی خیلیکارو  دفعه بعدی این
خلق و خوی خوب استاد، رفتتار مناستب و .  (2: ترم  8شماره  )

 شود.    ها در یادگیری میاحترام به دانشجویان، باعث ترلیب آن

 راسته آ  ظاهر   2-2

یکی از مضمامین فرعی صلاحیت اخلاقی، داشتن ظاهر آراسته 

ناسب از متواردی استاد بود. پوشش آکادمیف، مرتب و لباس م

 انتد. یکتی از دانشتجویانره کتردهبود که دانشجویان به آن اشا

 بیان داشت:

بنظر من پوشش خیلی مهمه خب یه استتادی کته ریصتت و "
باشته ختب بنظتر متن انترژی  قیافش بهم ریصته باشه، ژولیده

که یف استاد مانتوی شیف بپوشته یتا در این  منفی میده. مثلاً
ب داشتته باشته یتا یکتی کته چادریته مورد اقایون لباس مرتت

هتای روسری رنگی با همون حجتاب کتاملی کته داره روستری
تونته انترژی مثبتت بتده. ظتاهر بترای استتاد خیلتی رنگی می
دانشجویان معتقتد بودنتد ظتاهر .  (5: ترم  11)دانشجو  "مهمه..

 شود.ها در کلاس میآراسته استاد باعث انرژی بیشتر آن

 ن دانشجویان  تفاوت قائل نشدن بی  2-3

یکی دیگر از مضامین صلاحیت اخلاقتی، تفتاوت قائتل نشتدن 

بین دانشجویان بود. دانشتجویان معتقتد بودنتد استاتید نبایتد 

هتای تبعیض از هر جهت بین دانشجویان داشته باشند. تفتاوت

توانتد  جنسیتی، طبقاتی، قومیتی و موفقیت تحصتیلی کته متی

گونته بیتان نشجویان ایتنباعث آزادگی دانشجو شود. یکی از دا

 داشت:

کنته سر کلاس همش روش به سمت دخترا داره صحبت متی"
ستپاره بته متی  اصلا کاری به پسرا نداره کتل فعالیتت کلاستی

 (2م تر:  8)شماره   "ها هم ......  دهیدخترا حتی تو نمره

 مدیریت کلاس    -3

که بتا دو زیتر   بودسومین مضمون این مطالعه مدیریت کلاس  

داری و طراحی کلاس تبیتین شتد. دانشتجویان مضمون کلاس

در تجربیات خود از صلاحیت استاد به متدیریت کتلاس اشتاره 

نمودند. مدیریت کلاس یف مهتارت استت کته استاتید عتلاوه 

آن دارند. حضور دانشتجو برصلاحیت آموزشی و اخلاقی نیاز به 

یف مکان بهترین فرصت برای آموزش است که   در یف زمان و

توان استفاده با مدیریت کلاس توسط استاد از این موقعیت می

ای وجتود دارد کته بتا بهینه را داشت. با این حال اصتول اولیته

توانتد متدیریت و کنتترل کتلاس ها، هر معلمتی میرعایت آن

  .دی بهبود بصشددرس خود را تا حد زیا

 

 

 کلاس داری  3-1

باشد. دانشجویان در داری زیرمضمون مدیریت کلاس میکلاس

داری اساتید بندی درست کلاس و توانایی کلاسارتباط با زمان

  کرد:دانشجویان بیان یکی از   تجربیاتی را هکر کردند.
کنه و نص  بیشتر وقت رو میزاره پای تعری  می همش خاطره
سلاید توضتیحش دو دقیقته استت ولتی یته ربتع حاشیه. اون ا

بیست دقیقه زمان میبره. یه استلاید در متورد خاکته بعتد هتر 
ی که در مورد خاک دارن و هتی  ربطتی هتم بته درس خاطره

جلسات نباید طتو نی و ".  (4ترم    :10)شماره    "نداره رو میگن
فارماکولوژیف درس پایه است و وقتتی   پشت سر هم باشد مثلاً

عت بترای فارمتاکولوژی زمتان میتزاره، در واقتع یتف سا  چهار
ستاعت و نتیم بعتدی  3ساعت و نتیم اول بتازده ختوبی داره و 

 (2: ترم 2)شماره  "بیصود است و بازده  زم را ندارد
      برختتی دروس چنتتد واحتتدی نیتتاز استتت کتته استتاتید بتتا 

هایی از آن را ارائه دهند، که نیتاز های متفاوت بصشتوانمندی

مطلب و یتا   کاری  دوبارهکه  ز قبل با هم هماهنگ شوند  است ا

گونته ها سازماندهی شده باشد اما متاستفانه ایتنسبف ارائه آن

 گونه بیان داشت: باشد. یکی از دانشجویان ایننمی

هم با هم هماهنگ   تا استاد برای درس .... داشتیم و اصلاً  سه"
ا قتتاطی نیستتتن. استتتاد .... چتتون پاوراشتتون انگلیستتی بتتود متت

کردیم..... این ناهماهنگی باعث شده درس.... تبدیل شده به یته 
سر  میایم 14و  13درس خیلی بد برای ما و همه ما برای نمره 
چیزی هم بهمتون جلسه و همین که پاس کنیم برامون کافیه  

 .(2:  ترم 9شماره  )"فه نشداضا
 

 داشتن طرح درس    3-2

داری داشتن طرح درس یکی از مضمون فرعی مدیریت کتلاس

باشد. با طراحی چارچوبی برای تدری ، اهتداف مشتترک و می

گیتترد. یکتتی از شتتکل متتی دانشتتجومشصصتتی بتتین استتتاد و 

   :کردبیان دانشجویان 

استاد ...   که استاد طرح درس بدهد خیلی خوب است مثلاًاین"
به ما طرح درس داد و گفت کته زمینته بحتث درمتورد فتلان 
موضوع است و هر جلسه هم طبق موضوعاتی کته ازش حترف 

های دیگر استتاد ایتن کتار را  زده بودند پیش رفتند و در درس
 "رساندرا مینکرد. ولی اگر این کار را بکند نظم و پرستیژ خود 

 (4ترم   :3)شماره 

 نتیجه گیریو بحث 

ه بتتا هتتدف تبیتتین درک دانشتتجویان پرستتتاری از ایتتن مطالعتت

هتا بته سته داده شد. از تحلیلاساتید انجام  ایصلاحیت حرفه
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درون مایتته اصتتلی: صتتلاحیت آموزشتتی، صتتلاحیت اخلاقتتی و 

بتودن دانتش   مدیریت کلاس و هشت درون مایه فرعی: به روز

اساتید، تصص  داشتن در رشته، قادر به انتقال مطلتب بتودن، 

اری بودن، ظاهر آراستته، تفتاوت قائتل نبتودن بتین الگوی رفت

 .دانشجویان، کلاس داری و داشتن طرح درس استصراج شد

، یکتی از مضتامین فرعتی، صلاحیت آموزشی اساتیددر زمینه  

ستا روند و   .اساتید مورد بررسی قرار گرفتت  روز بودن دانشبه

علمتی استاتید اشتاره   توانمنتدیهمکاران در تحقیق خود بته  

روزکردن دانتتش و تحلیتتل مطالتتب بتته آن د کتته بتتا بتتهکردنتت

. خسروی و همکتاران نیتز بته تتوان علمتی و (13)اند  پرداخته

هتای تصصصتی معلمی استاد اشاره و آن را زیر شتاخه توانتایی

در مطالعه خود . پیمان و همکاران نیز  (14)اند  اساتید قرار داده

که استاد باید بتواند با اطلاعات علمتی و تصصصتی   بیان کردند

. (15)های دانشجویان پاسخ درست ارائته دهتد  خود به پرسش

استاتید   توانمنتدیپو و همکاران نیتز  زمته  طور حکمتهمین

. جعفری و همکتاران، (16)ها دانستند  پرستاری را بارعلمی آن

صصتی پرستتاری را هتای تصکسب صلاحیت علمتی و مهتارت

بتر ایتن عقیتده  همچنتیندانستتند و وظیفه اصلی اساتید متی

بودند که انتقال اطلاعات به دانشجویان از متوارد مهتم مهتارت 

 .  (4)باشد  اساتید می

در زمینه صلاحیت اخلاقتی، یکتی از مضتامین فرعتی، الگتوی 

رفتاری استاد مطرح شده است. مقتدم و همکتاران در مطالعته 

ردنتد کته حفتو حرمتت و احتترام خود به این نکتته اشتاره ک

ترین عوامل برقراری ارتبتاط از دانشجویان توسط استاد، از مهم

نیتز   (Gillespie)گیلپستی(.  17)  باشددیدگاه دانشجویان می

احترام در محیط آموزشی را در رشتد توانتایی دانشتجو ستهیم 

به اهمیتت (  2020)(. در مطالعه زمانی و همکاران  18)  داندمی

تت ثیر آن در  های شصصتیتی استتاد وو خصیصته ارتباط فردی

 (.19) شده استروند آموزشی اشاره 

هایی کته دانشتجویان بترای دهد که ویژگیمطالعات نشان می 

توانتد در بهبتود آمتوزش و کنند، مییف معلم خوب مطرح می

حاضتر، در مطالعته    دانشجویان  (.20)  باشدیادگیری ت ثیرگذار  

ای استتاد برشتمردند. در ت حرفتهمدیریت کلاس را از صلاحی

مطالعات پیشین، نقش مهم سازماندهی کلاس توسط استتاد و 

نتایج مطالعه است. ت ثیر آن بر یاددهی و یادگیری بررسی شده  

کته ستازماندهی صتحیح کتلاس  نشتان دادو همکتاران   پیمان

یابی بته اهتداف آموزشتی و ایجتاد توسط استتاد، بترای دستت

 (. 15)  ش بستیار حتائز اهمیتت استتموفقیت در فرایند آمتوز

، میرمحمدی و همکاران عملکترد و توانتایی استتاد را همچنین

عنوان یکی از عوامل ضتروری در ایجتاد موفقیتت در فراینتد به

ارزیتتابی صتتلاحیت نتتتایج  (.21) دانستتتندآمتتوزش و پتترورش 

و همکاران در   (Hamdan)هامدان  مطالعهدر  تدری  مدرسان  

درستان صتلاحیت آموزشتی ختود را در مکته  مالزی نشان داد  

ریزی آموزشی نیازمنتد زمینه کنترل و مدیریت کلاس و برنامه

 دیگر نیز به صلاحیت تدری   . مطالعات(22)دانند  می  به ارتقاء

  .(21 (اندپرداختهاستاد و توانایی مدیریت کلاس نیز 

روز،  استادی بتا دانتش بته نشان داد مطالعه حاضرهای  از یافته

الگتویی لتب،  اانتقال مط  توانا در،  خود  ر رشتهبودن دصص   مت

، استتادی بتا یت کتلاسعتادل و توانتا در متدیر،  هآراست،  خوب

دانشکده های پرستاری متی تواننتد از مدیران    .صلاحیت است

هتای  زم افتراد  صتلاحیتیافته های این مطالعه برای ارزیابی 

مربیتتان جتتذب  در تصتتدی جایگتتاه هیتتات علمتتی دانشتتگاه، 

استتفاده نماینتد. استاتید    توانمندسازیهای  برنامهوزشی، در  آم

بته توانتد  ها و تجربیات دانشتجویان متیدر نظر گرفتن دیدگاه

 گتترددمتتیپیشتتنهاد  کمتتف کنتتد. تحتتول آمتتوزش دانشتتگاه

و توانمندستازی آنتان بته   راهکارهای ارتقای صلاحیت استادان

 رد.های آموزشی مورد بررسی قرار گیدر محیططور جدی تر 

 قدردانی
علتوم  این طرح مصوبه کمیتته تحقیقتات دانشتجویی دانشتگاه

 289پزشکی مازندران، دانشکده پرستاری بهشهر با کتد ثبتت  

از دانشجویانی که در ایتن مطالعته مشتارکت وسیله بدین.  است

 شود.داشتند قدردانی می
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