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ABSTRACT 
Introduction: Accurate counseling is particularly important for improving the quality 

of life and development in society, especially in educational centers. The aim of this 

study was to investigate the students' viewpoints of Mazandaran University of Medical 

Sciences regarding academic counseling. 
Methods: In this descriptive- survey study in 2021, the opinions of 248 students of 

Mazandaran University of Medical Sciences were examined through a questionnaire 

which its validity and reliability were confirmed. Data were collected by completing a 

questionnaire, including three sections of students' personal characteristics, students' 

opinions about the current and the desired status of academic counseling. All analyzes 

were performed based on t-test and ANOVA at a significance level of 0.05 using 

SPSS. 
Results: Of the 248 participants, 149 cases were female and 99 cases were male. A 

total of 153 students (61.7%) stated that they were satisfied with their advisor and the 

advice provided.The highest number of students was in the age group of 23- 18 years 

(73.8%). Comparison of the mean and standard deviation of students' opinions from 

the current and desired situation was significant for the variables of gender, age and 

level of education (P<0.05). The results of Post Hoc test for the age group in the 

current and desirable status showed that the age group of 23- 28 years old compared to 

the age group over 35 years old were statistically significant with P=0.007 and 

P=0.036, respectively. The average scores of the students' opinions in the current and 

desired situations were 2.76±0.97 and 3.80±0.63, respectively. 

Conclusion: According to the results, the students were not very satisfied with the 

current state of academic counseling in the university, and on the other hand, they had 

a positive attitude regarding its favorable condition, which is related to the importance 

and constructive role of counseling and guidance. It seems that in order to improve the 

current situation of counseling, this issue should be considered as a specialized issue 

and while supporting the professors and at the same time training them, the 

communication between the university counseling unit and the counseling professors 

should be facilitated. 
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   مازندران  یپزشک دانشگاه علوم  انیدانشجو دگاه یاز د یلیموجود و مطلوب مشاوره تحص  تیوضع  یرسبر

 5، راضیه شبانی کردشولی4، اسرافیل عسگری3، علی اصغر نادی قرا*2، سید حسن نیکوکار1سمانه دهقان

 

 ایران ساری،  زندران، بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی ما گروه مهندسی بهداشت محیط، دانشکده .1

مازندران،    یدرمان   -یمبارزه با ناقلین، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشت  پزشکی و  یشناسگروه حشره  ،حقیقات علوم بهداشتیت  مركز .2
 ساری، ایران 

 مازندران، ساری، ایران  یدرمان یبهداشتپزشکی و خدمات  دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم اد،یكزتحقیقات علوم بهداشتی، پژوهشکده اعتمر .3

 ایران  ،یخو  ، یخو یپزشکعلوم گاه دانشکده بهداشت، دانش گروه مهندسی بهداشت محیط، .4

 ران ی ، ایمازندران، سار یدرمان یو خدمات بهداشت یپزشک، دانشکده بهداشت، دانشگاه علومنیو مبارزه با ناقل یپزشک ی شناسگروه حشره  .5

 

 چکیده

ویژه در مراكز آموزشی اهمیتتت  زندگی و پیشرفت در جامعه به تكیفی ء اصحیح برای ارتق مشاورهمقدمه:  

پزشکی مازنتتدران در ارتبتتا  بتتا  بررسی نظرات دانشجویان دانشگاه علوم با هدف مطالعهدارد. این   ایویژه

 انجام گرفت.مشاوره تحصیلی  

پزشکی مازندران  ه علومدانشگا  نشجویاننفر از دا  248، نظرات  پیمایشی  -در این مطالعة توصیفی :هاروش

از    هتتا. دادهگردیتتدبتتود، بررستتی    ای كه روایی و پایایی آن تأیید شتتدهاز طریق پرسشنامه، 1400در سال 

نظرات دانشجویان دربتتاره    های فردی دانشجویان،بخش ویژگی بر سهمشتمل ای طریق تکمیل پرسشنامه

  افتتزارنرمبتتا استتتفاده از آنالیز آمتتاری  .  آوری شدجمعوب  وضعیت مطلو    تحصیلیمشاوره    موجودوضعیت  

SPSS    های آماری  آزمونوt    وANOVA،  انجام شد.  05/0داری  در سطح معنی 

درصد( از    7/61نفر )  153تعداد   نفر مرد بودند.  99نفر زن و    149كننده،  نفر شركت  248از بین  ها: یافته

بیشتتترین تعتتداد    شده راضی هستند. های ارائهر خود و مشاورهكه از استاد مشاودانشجویان اعلام نمودند  

درصد( بودند. مقایسه میانگین و انحراف معیار نمره نظتترات   8/73سال ) 18-23دانشجویان در رده سنی 

                      بتتود  داریمعنتت دانشجویان از وضعیت موجود و مطلوب، برای متغیرهای جتتن ، ستتن و مقطتتع تحصتتیلی  

(05/0 >Pنتایج تست ت .)بتتین  ترتیب نشان داد كتته  به سنی در وضعیت موجود و مطلوب عقیبی برای رده

                         P=036/0و    P=007/0ستتتال از نظتتتر آمتتتاری    35ستتتال بتتتا رده ستتتنی بتتتا ی    18  -23رده ستتتنی  

ترتیتتب  ب بتتهمیانگین نمره نظرات دانشجویان در وضعیت موجود و مطلتتو  داری وجود دارد.اختلاف معنی

 بود.  80/3± 63/0و    ±76/2 97/0

دست آمده دانشجویان از وضعیت موجتتود مشتتاوره تحصتتیلی در دانشتتگاه  اساس نتایج بهبر  گیری:نتیجه

اهمیت و نقتتش ستتازند     به  رضایت چندانی نداشته و در مقابل در ارتبا  با وضعیت مطلوب آن كه مربو 

بود وضعیت موجود مشاوره بایتتد ایتتن  د برای بهرسنظر می. بهارندد مثبتی نگرش بوده  مشاوره و راهنمایی

   حتتال آمتتوزش  شود و ضمن حمایت از استتاتید و در عتتین عنوان موضوعی تخصصی درنظر گرفتهمسئله به

 ها، ارتبا  بین واحد مشاوره دانشگاه و اساتید مشاور تسهیل گردد.آن

 اطلاعات مقاله 
 

 نوع مقاله:

 مقاله پژوهشی 

 

 تاریخچه:

 15/08/1401  تاریخ دریافت:

 20/10/1401تاریخ پذیرش:  
 

 : هاکلیدواژه

 مشاوره تحصیلی

 دانشجویان 

 استاد مشاور 

 

  نویسنده مسئول:*

ن  دیس تحقیقات  کوكاری حسن  مركز   ،

حشره  گروه  بهداشتی،    ی شناسعلوم 

دانشکده   ناقلین،  با  مبارزه  و  پزشکی 

علوم دانشگاه    و   پزشکی  بهداشت، 

،  مازندران  یرماند  بهداشتی  خدمات

 یران ساری، ا
nikookar_84@yahoo.com  

 

 مقدمه

كته در آن مشتاور ستعی هایی استمشاوره شامل كلیه فعالیت
كند به فرد كمک كند تا اقتداماتی را بترای حتل مشتکلات می

خود انجام دهد. در واقع مشاوره یک رابطه هدفمند است كه با 
زهتای ران براساس نیاكنندگان مشاوره و مشاومشاركت دریافت

كننده مشاوره با گیرد. در این رابطه، دریافتکل میمراجعین ش
ای مشاور راهنمتایی های حرفهتوجه به نیازهای خود با توانایی

طتور برنامه یا طرحی است كه به . مشاوره تحصیلی(1)شود می
های آموزشی برای ارائه راهنمایی و مشاوره گسترده در سیستم

ایتن فراینتد، در اواختر قترن  شتود.ان استفاده متیبه دانشجوی
نوزدهم با ظهور سیستم انتخابی، هنگامی كه دانشجویان بترای 

  .(2)رشته روبرو شدند، آغاز شد  اولین بار با انتخاب
ها مسئولیت خطیتری در تربیتت دانشتجویان دارنتد و دانشگاه

برای تحقق این هدف ارائه مشاوره تحصتیلی از ستوی استاتید 
دوران تحصتیل در چرا كه  ک ضرورت است.  ای دانشجویان یبر

های جدی دانشگاه، برای بسیاری از دانشجویان، با خطر آسیب
های مختلف )شهر یا روستتا( دانشجویان از محیط  همراه است.

                                                                               1401 زمستان  ،4شماره ،    14دوره                                               پژوهش در آموزش علوم پزشکی                                            
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دلیتل آیند و ممکن است بتهها میبه محیط بازتری در دانشگاه
متاعی های مختلتف سیاستی، فرهنگتی و اجتحضور در محیط

عتتلاوه حضتتور هتتا مشتتاهده شتتود. بتتهاخلاقتتی در آنانحرافتتات 
همزمان دانشجویان دختر و پسر در محیط آموزشی، دور بودن 

هتای از خانواده، تغییر در ستبک زنتدگی، زنتدگی در خوابگتاه
هتای آشنا، نیازهتای عتاطفی، محتدودیتهای نادانشگاه یا خانه

ای رفتارهتت وازانتته،هتتا، افکتتار جتتوان و بلندپرآموزشتتی دانشتتگاه
و نان آموزشی و اجرایی در دانشگاه و مشتکلات تحصتیلی كارك

      از جملتته عتتواملی هستتتند كتته بستتیاری از تهدیتتدهای دیگتتر 
هتای های شتدید، اضتطراب و آستیبتوانند در بروز استرسمی
شناختی و به تبع آن در افت عملکرد تحصیلی دانشجویان روان

دانشتجویان طتی ضع سلامت روان  بررسی و(.  3،4)  موثر باشند
درصتد دانشتجویان   20الی    17های اخیر حاكی است كه  الس

    بتته مشتتکلات جستتمی، در بتتدو ورود بتته دانشتتگاه مشتتکو 
اجتماعی هستند. از طرفی نیز تعدادی از دانشجویان در   -روانی

شتوند. چنتین طی دوران تحصیل گرفتار چنتین مستائلی متی
بترای حتل یتاز دانشتجویان  كنتد كته بته نوضعی ایجتاب متی

 (. 5) شان توجه بیشتری شودمشکلات

كه ذكر شد، انجام مشاوره تحصیلی از اهمیت   چهآنبا توجه به  
طتور مستتمر      با یی برخوردار خواهتد بتود. تحقیقتات نیتز بته

كه بر پیشرفت تحصتیلی و میان عواملی  است كه در  نشان داده
گذارنتد، تحصیل تأثیر متیالتجربیات یادگیری دانشجویان فارغ

 ، مشتتاوره یکتتی از  (Curriculumریتتزی درستتی )ماننتتد برنامتته
بتر   .(6)ترین متغیرهای مرتبط با موفقیت تحصیلی استت  مهم

توسط شتورای  )  GuideAdvisor) این اساس، راهنمای مشاور
. (7)، تأیید و آغاز شد  2003ریزی پزشکی در سال  عالی برنامه

رهنگ دانشگاه انین، محیط و فران باید از قوبا آن، مشاو  مطابق
عنتوان فتردی باشند تا بتواننتد بتهو جامعه آگاهی كامل داشته

 اعتماد، دانشجویان را در برنامه درسی خود، ادامته  عاقل و قابل
  هتای مشتاغل آینتده راهنمتایی تحصیل و پتذیرش مستئولیت

 .(8)كنند  
یری درست گهای تصمیممشاوره تحصیلی، ضمن آموزش شیوه

گستترش بیتنش، حتل یدادهای زندگی، بهه مواجهه با روو نحو
انجامتد و های درونی و رشد روابط سازنده با دیگران میتعارض

در نهایت موجب بتازدهی و كارآمتدی بیشتتر نظتام آموزشتی، 
مشتاور   (.9)  گترددافزایش پیشرفت و كاهش افت تحصیلی می

وره در قالتب علمی است و خدمات مشتا  اغلب یک عضو هیئت
ت تحصیلی و راهنمتایی دانشتجویان در زمینته مشتکلات ایهد

از  عنتتوان یکتتیبتته فتتردی، ختتانوادگی، عتتاطفی و اجتمتتاعی
      نامه استخدامی اعضای در آیینوی  ایهای مهم حرفهمسئولیت

مشتاوران  (. 10،11) استت علمی مورد تاكید قرار گرفته هیات
كننتد بی میجویان را ارزیادانش  طور مداوم پیشرفت تحصیلیبه

هتا را فتراهم كننتد های  زم برای پیشرفت بیشتر آنتا فرصت
. بر طبق مطالعات، هر فردی بتا مستئولیت مشتاوره بایتد (12)

های خاصتی باشتد، ماننتد خودشناستی، آمتوزش ویژگیدارای  
      هتا، بتودن در همته زمتان  نفت ، در دستترسمعتبر، اعتمادبته

عنوان مثال ها )بهمهارتهمدلی و سایر    پذیری، ح مسئولیت
دانشتجویان  های ارتبتاطی، مشتاوره و متدیریت زمتان(.مهارت

كننتده باشتد، دانتش و انتظار دارند كه مشتاور یتک هماهنتگ
ریزی درستی، مباحتآ آموزشتی، اطلاعات كافی در مورد برنامه

 باشد. واضح استتای داشتهخدمات شخصی، پزشکی و مشاوره
بته توانتد منجترتنها نمتیادرست نهره یا مشاوره نكه عدم مشاو

های به اهداف آموزشی شود و باعآ اختلال در مهارتدستیابی
شود بلکه، سبب نا امنی، ضتعف و استترس شغلی فراگیران می

 . (7)شود بیشتر در دوران تحصیل دانشجو می
موثر در محافظت و حمایت از دانشجو   مشاوره تحصیلی ابزاری

را از نظر آكادمیک   ت، زیرا دانشجوآموزش عالی اس  در سیستم
كند. علاوه بر ایتن، تحقیقتات نشتان داده و اجتماعی آماده می

است كه مشاوره تحصیلی تأثیرات مثبتی بر انسجام تحصیلی و 
موفقیت دانشجو در دانشگاه دارد؛ چرا كه در هنگام جستجوی 

         هتتتای مختلتتتف شتتتغلی، استتتتفاده از   هتتتا و زمینتتتهفرصتتتت
عنوان یک فرایند یادگیری برای دانشجویان ه تحصیلی بهمشاور

كه توانمندی و مهارت اساتید این  با توجه به  .(6)سودمند است  
ای مناستب بته دانشتجویان بته در ارائه خدمات مشاوره  مشاور

تقویت روحیته و افتزایش ضتریب روانتی و در نهایتت موجتب 
براین نتاب  ،ود خواهد شدرضایتمندی دانشجویان از شرایط موج

آگتتاهی از نظتترات دانشتتجویان در ارتبتتا  بتتا وضتتعیت كنتتونی 
هتا و معضتلات تواند كاستتیمی  هامشاوره تحصیلی در دانشگاه

مشتخ  و  هتابترای دستت انتدركاران دانشتگاهاین موضوع را  
 راهکارهای بهبود شرایط را فراهم سازد.

تحصیلی در جهت به اهمیت، نقش و جایگاه مشاوره   توجهلذا با
بته اهتداف آموزشتی و از   شجویان و دستیابیرفع مشکلات دان

جایی كه اطلاعات روشن و مشخصی از وضتعیت ارائته ایتن آن
در   مازنتدرانپزشتکی  خدمات به دانشجویان در دانشتگاه علتوم

بررسی نظرات دانشجویان   با هدف  این مطالعه  ،باشددست نمی
ود و ی وضتعیت موجترهدربتا  مازنتدراندانشگاه علوم پزشتکی  

است. نتایج این مشاوره تحصیلی طراحی و اجرا گردیدهمطلوب  
كیفتی   ریزی و ارتقای كمی وتواند در راستای برنامهبررسی می

ای و تحصیلی دانشجویان در این دانشتگاه ارائه خدمات مشاوره
 موثر باشد.  

 هاروش
پیمایشتتی، جامعتته پتتژوهش،  –در ایتتن مطالعتته توصتتیفی

ن كه حداقل یک تترم وم پزشکی مازندراجویان دانشگاه علدانش
مطالعته بتا   گیترینمونتهاند، بودند.  از سال تحصیلی را گذرانده
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 پزشتکی،دانشکده  دانشجویان بیناز استفاده از فرمول كوكران 
تناسب تعداد به  دندانپزشکیو    داروسازی،  پیراپزشکیبهداشت،  

یتار شد كه مع  جامان  یاطبقه  صورتبهدانشجو در هر دانشکده،  
دانشجویان به مطالعه گذراندن حداقل یک ترم تحصتیلی   ورود
 مهمتان و انتقتالی بتوده  انیدانشتجومعیار خروج از مطالعته  و  

 است.
تعتداد نمونته متورد   ،كتوكران  با توجه به فرمول حجتم نمونته

درصتد  10درنظر گترفتن   محاسبه شد كه با  372برابر  مطالعه  
 400از    یی تایید شتد.عنوان حجم نمونه نهانفر به  400ریزش  

نفتر   248  ، جمعتاًگردیدها ارسال  نفری كه پرسشنامه برای آن
عنتوان یتک انشکده بههر دلذا    .در مطالعه حاضر شركت كردند

گیری تصتادفی متناستب بتا حجتم نمونه  و  (دانشکده  5)طبقه  
پژوهش در دانشتگاه   نیا  نمونه در هر طبقه در نظر گرفته شد.

 اختتتتلا   شناستتتته كتتتتد ابتتتتمازنتتتتدران  یپزشتتتتکعلتتتتوم
IR.MAZUMS.REC.1400.154 .مصوب گردید   

پرسشتنامه بررستی نظتترات  ،پتتژوهشزار متورد استتفاده در ابت
ایتتن . (13) بتتوددانشتتجویان دانشتتگاه شتتهید چمتتران اهتتواز 

توستتط شتتاهی و همکتتاران بتترای  1382پرسشتتنامه در ستتال
شتد.   طراحی و اعتبارسنجیدانشجویان دانشگاه شهید چمران  

توسط هفت تن از اساتید علوم تربیتی به ین پرسشنامه  روایی ا
 82/0ییتتد رستتیده و پایتتایی آن از طریتتق روش بازآزمتتاییتا

بختش اول شتامل  ،سه بخش شاملپرسشنامه  گردید.  محاسبه  
ستوال در   18بخش دوم شتامل    های فردی دانشجویان،ویژگی
 17و بخش سوم شتامل  تحصیلی وضعیت كنونی مشاوره مورد

بتتوده و  تحصتتیلیوضتتعیت مطلتتوب مشتتاوره ورد ستتوال در متت
ای درجته  ت خود را بر روی یک مقیتاس پتنجدانشجویان نظرا

با ارزش نمترات از به ترتیب  زیاد    كم تا خیلی  از خیلی  یلیکرت
مطلوب، بتا موجود و  تیوضع یبررس یبرا اعلام نمودند.  5تا    1

میانگین كسب شده بترای ،  ایپاسخ لیکرت پنج گزینهتوجه به  
فرضیه   ،شد)میانگین، میانه( مقایسه    3ر متغیر با مقدار ثابت  ه

استت و   3ثابتتصفر در این آزمون برابری میتانگین بتا مقتدار  
 P-valueمحاستتباتی بتتزری و یتتا مقتتدار  tزمتتانی كتته مقتتدار 

و اگتر شتود متیباشتد، فرضتیه برابتری رد   05/0تتر از  كوچک
متغیتر   ضتعیتكته وباشد، یعنی این  3از    تركممیانگین متغیر  

  ر نظتر گرفتته د  نتامطلوبو  مورد نظر كمتر از مقتدار متوستط  
 3و اگر میزان میانگین متغیر تحت بررستی بیشتتر از    شودمی

كته وضتعیت آن متغیتر بیشتتر از حتد بوده باشتد، یعنتی ایتن
 P-valueو اگتر مقتدار    شوددرنظر گرفته می  مطلوبو  متوسط  
تغیر مورد نظتر در عیت مكه وضباشد، یعنی این  05/0بیشتر از  

 حد متوسط است. 
و لینک رت الکترونیکی در گوگل فرم طراحی  پرسشنامه به صو

هتتای دانشتتجویی در   آن در فضتتای مجتتازی بتته تمتتام گتتروه
های مورد نظر ارستال گردیتد و ستپ  در یتک پیتام دانشکده

متنی هدف از انجام مطالعه و شرایط ورود به آن و حفظ اصول 
رتبا  با اطلاعات درج شده توستط دانشتجویان محرمانگی در ا

آگاهانته و   صتورتبتهتوضیح داده شد و دانشجویان    هابرای آن
نظتر را   اختیاری در بتازه زمتانی یتک ماهته پرسشتنامه متورد

 آمار توصیفی نظیر  از  هادر تجزیه و تحلیل دادهتکمیل نمودند.  
ی اهتآزمتونشتامل  انحراف معیار و آمار استتنباطی    و  میانگین
استتفاده  بتا( Post Hoc)توكی  یبیتعق و  ANOVAو  tآماری 

   استفاده شد. SPSS.Ver.22  نرم افزاراز 

 هایافته
درصتد( از  1/60نفتر ) 149 ،كننتدهنفر شركت  248از مجموع  

در رده   و(  5/85مجترد )  دانشتجویان  بودنتد. بیشتتر    ها زنآن
عتداد ن تتریكمقرار داشتند. درصد(  8/73سال ) 18 -23سنی  
 بیشتتریندرصد( بودند.  4/0سال )  29  -34در رده سنی    هاآن

 4/23تعداد دانشجویان مورد مطالعته از دانشتکده داروستازی )
درصتد( از   5/89نفر از دانشتجویان )  222تعداد  .  ددرصد( بودن

درصتد(  6/78نفتر )  195حتدود    د راضتی ورشته تحصیلی خو
نفر   153تعداد    .اشتندادامه تحصیل، در مقاطع با تر را د  قصد

راضتی و استاد مشتاور ختود  درصد( اعلام نمودند كه از    7/61)
شده توسط وی را كتافی و متوثر های ارائهو مشاوره  هاراهنمایی

 (.1)جدول   دانستندمی
 کننده در مطالعه افراد شرکت جمعیت شناختیاطلاعات  :1جدول 

 درصد  تعداد  متغیر

 جنسیت
 1/60 149 زن 
 9/39 99 مرد

 وضعیت تاهل 
 5/85 212 مجرد 
 3/13 33 متاهل

 رده سنی 

18-23 183 8/73 
24- 28 36 5/14 
29-34 10 04/0 

 7/7 19 35با تر از 

 وضعیت اسکان 
 8/44 111 داخل خوابگاه 

 2/55 137 بیرون از خوابگاه 

 موزشی های آبیشترین افراد در گروه 
 25 62 داروسازی 
 5/14 36 پزشکی

 7/9 24 داشت محیط هب 

 مقاطع تحصیلی 

 6/45 113 كارشناسی 
 7/7 19 كارشناسی ارشد 
 9/37 94 دكتری عمومی
 9/8 22 دكتری تخصصی

 رضایتمندی از رشته تحصیلی
 5/89 222 بله 
 5/10 26 خیر

 رضایتمندی از استاد مشاور 
 7/61 153 بله 
 3/38 95 خیر

 قصد ادامه تحصیل در مقاطع با تر
 6/78 195 ه لب 

 4/21 53 خیر

مقایسه میانگین و انحراف معیار نظرات دانشجویان نبستت بته 

هتل، أ ، تیتوضعیت موجود و مطلوب با توجه بته متغیتر جنست

داد كه   نشان  دو و سهول  اجد  درمقطع تحصیلی  و    یسنی  رده
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صیلی از نظر آماری در و مقطع تح  یسنی  رده،  یتمتغیر جنس

      (. P<005/0دار استتت )ی، معنتتوضتتعیت موجتتود و مطلتتوب

میانگین نمرات نظرات دانشجویان دختر نسبت بته   كهطوریبه

(( بته 83/3±54/0و مطلتوب )(  84/2±91/0)  وضعیت موجتود

         ( و63/2±05/1ترتیتتب بتتا تر از دانشتتتجویان پستتر بتتتود ))

 .(2)جدول   ((0±74/3/ 75)

ای سنی با تهدهایسه رتبه مقمربو     توكی  تست تعقیبیایج  تنت

یکدیگر در وضعیت موجود و مطلوب نشان داد كه بین نظترات 

اختتلاف   ستال  35ر از  بتا ت   ستنیبا  رده سنی  دانشجویان در  

ترتیتب هر گتروه بته  P-valueوجود دارد كه    دارییمعنآماری  

در  هتای ستنی  ردهامتا بتین ستایر    بتود.  036/0و  007/0برابر  

ف معنتی داری اختتلاایتن  مطلتوب  وضعیت  و    وضعیت موجود

داد كته بتین نظترات   نشتانایج  تنت  همچنین    .(2)جدول    نبود

بته ترتیتب در وضتعیت كارشناسی ارشد  دانشجویان در مقطع  

و  =015/0P)مقطتتع كارشناستتی  موجتتود و مطلتتوب بتتا ستته

018/0=P ،)دكتتتتتری عمتتتتومی (007/0P=  045/0و=P  و )

 ریدایمعن( اختلاف    P=054/0و    =014/0P)  دكتری تخصصی

اما بین سایر مقاطع در وضعیت موجود و مطلوب به   داردوجود  

و  d (810/0=Pبتتا  a(، P=958/0و  945/0=P) cبتتا  aترتیتتب 

991/0=P  و )c  با  d (947/0=P  934/0و=P)  این اختلاف قابتل

 (.3و   2)جدول  مشاهده نبود 

 

 ( تحصیلی مقاطع ، ی سنرده  تاهل،  وضعیت ، یتجنس) ییرهای پایهدانشجویان از وضعیت موجود براساس متغ نظراتمیانگین مقایسه  :2جدول  

P-Value t متغیرهای پایه  میانگین انحراف معیار 

052/0 

 *جنسیت    
 زن  84/2 91/0 64/1

 مرد 63/2 05/1 

398/0 

 *هلأوضعیت ت   

 مجرد  68/2 97/0 -038/3

 هل أمت 23/3 89/0 

P-Value F    

008/0 

 
 
026/4 
 

 **سنی  یرده  

95/0 65/2 23- 18a 

03/1 91/2 28- 24b 

16/1 94/2 34- 29c 

 35dبا تر از  40/3 74/0

008/0 
009/4 
 

 **تحصیلی مقاطع  

 aكارشناسی 75/2 94/0

 bكارشناسی ارشد 46/3 05/1

 cدكتری عمومی 67/2 97/0

 dدكتری تخصصی 55/2 89/0

 *Independent Samples Test                 **  one-way ANOVA  و تست  ( تعقیبیPost Hoc)  

 استفاده شد برای ارائه مقایسه نتایج تست تعقیبی(  a،b،c ،d)حروف 

بررسی نظترات دانشتجویان از وضتعیت موجتود و   در مجموع،

مطلوب مشاوره تحصیلی نشان داد كه میتانگین نمتره نظترات 

 نسبت  و راهنمایی تحصیلی  دانشجویان از وضع موجود مشاوره

( استتت. =05/0P) داریمعنتبته وضتع مطلتتوب از نظتر آمتتاری 

با استفاده از  مشهود است، شماره چهاردر جدول  طور كه  همان

 76/2 نیانگیم یموجود دارا تیوضع ریمتغتک نمونه،    tآزمون  

برابتر   t  یبه مقدار آماره  است، با توجه  98/0  اریو انحراف از مع

استت،  05/0تتر از كته كتم P-valueمقدار احتمال و   -84/3با  

و از متوستط    تتركتمدر حتد  مشاوره تحصیلی  موجود    تیوضع

 نیانگیتم  یمطلتوب دارا  تیوضتع  ریمتغ.  شدارزیابی  نامطلوب  

 t  یمقدار آماره  به  است، با توجه  63/0  اریو انحراف از مع  80/3

 05/0تتر از  كته كتم  P-valueحتمتال  و مقدار ا  04/20برابر با  

 و  از متوستط  شتتری، در حتد بحصتیلیمشاوره ت  تیوضعاست،  

 (.4)جدول  است.  بوده مطلوب
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 لی( صیتح ، مقاطعی سنی رده، وضعیت تاهل، یتنظرات دانشجویان از وضعیت مطلوب براساس متغیرهای پایه )جنس میانگینمقایسه  :3جدول 

P-Value t غیرهای پایه مت میانگین نمره  انحراف معیار 

038/0 

 *جنسیت    
 زن  83/3 54/0 952/0
 مرد 75/3 74/0 

454/0 

 *هلأوضعیت ت   
 مجرد  75/3 62/0 -363/3

 هل أمت 14/4 53/0 

P-Value F  میانگین نمره  انحراف معیار  

008/0 

 **سنی  یرده   

 64/0 72/3 23- 18a 

043/4 49/0 93/3 28- 24b 

 67/0 09/4 34- 29c 

 35dبا تر از  13/4 48/0 

027/0 

 **تحصیلی مقاطع   

 
009/4 
 

 aكارشناسی 75/3 67/0

 bكارشناسی ارشد 21/4 45/0

 cدكتری عمومی 79/3 57/0

 dدكتری تخصصی 71/3 62/0 

 *Independent Samples Test                 **  one-way ANOVA  و تست  ( تعقیبیPost Hoc)  

استفاده شد برای ارائه مقایسه نتایج تست تعقیبی(  a،b،c ،d)حروف 
 

بررسی نظترات دانشتجویان از وضتعیت موجتود و   در مجموع،

مطلوب مشاوره تحصیلی نشان داد كه میتانگین نمتره نظترات 

 نسبت  و راهنمایی تحصیلی  دانشجویان از وضع موجود مشاوره

( استتت. =05/0P) داریمعنتبته وضتع مطلتتوب از نظتر آمتتاری 

با استفاده از  مشهود است، شماره چهاردر جدول  طور كه  همان

 76/2 نیانگیم یموجود دارا تیوضع ریمتغتک نمونه،    tآزمون  

برابتر   t  یبه مقدار آماره  است، با توجه  98/0  اریو انحراف از مع

استت،  05/0تتر از كته كتم P-valueمقدار احتمال و   -84/3با  

و از متوستط    تتركتمدر حتد  مشاوره تحصیلی  موجود    تیوضع

 نیانگیتم  یمطلتوب دارا  تیوضتع  ریمتغ.  شدارزیابی  نامطلوب  

 t  یمقدار آماره  به  است، با توجه  63/0  اریو انحراف از مع  80/3

 05/0تتر از  كته كتم  P-valueحتمتال  و مقدار ا  04/20برابر با  

 و  از متوستط  شتتری، در حتد بحصتیلیمشاوره ت  تیوضعاست،  

 (.4)جدول  است.  بوده مطلوب
 بررسی نظرات دانشجویان از وضعیت موجود و مطلوب مشاوره تحصیلی  :4جدول 

 متغیر
 مستقل  tمقدار ثابت مورد آزمون 

 وضعیت 
 p-value درجه آزادی  tی آماره انحراف از معیار  میانگین

 نامطلوب  0009/0 247 -84/3 97/0 76/2 وضعیت موجود 

 مطلوب  0009/0 247 04/20 63/0 80/3 وضعیت مطلوب 

 one-sample t-testنوع آزمون ، (p<05/0) داریسطح معنی *

  یر یگجهیبحث و نت

به یلیمشاوره تحص یا طرحی است كه  طور گسترده در  برنامه 

آموزشیسیستم كیف  های  سطح  ارتقای  با    یبرای  متناسب 

آموزشی دانشجویان  پیشر  و   مسیرهای  دوران فت  طی  در 

می  یتحصیل روش  .(9،11،14)  شوداستفاده  از  های  یکی 

مشاوره و راهنمایی    وضعیتارائه  چگونگی  كیفیت و  شناسایی  

دانشگاهی   تحصیلی محیط  دانشجویاندر  با  مصاحبه  ثبت    ،  و 

 توجه  لذا با  باشد. ها در ارتبا  با موضوع مربوطه مینظرات آن

جای و  نقش  اهمیت،  در به  تحصیلی  راهنمایی  و  مشاوره  گاه 

مشکلات رفع  تحصیلیدانشجویان  جهت  كیفیت  ارتقای  و    ، 

آموزشی  دستیابی اهداف  بار    ،به  اولین  در    حاضر  مطالعهبرای 

ی وضعیت موجود و  بررسی نظرات دانشجویان درباره  خصوص

تحصیلی  مطلوب دانشگاه  مشاوره  پزشکی    در    مازندرانعلوم 

 و اجرا شد.  طراحی

مجرد  و  دخترت كننده شرك دانشجویان بیشتر    ر این پژوهش د

و    سیدمجیدی مطالعهنتایج  .  ال بودندس  18-23  و در رده سنی

بابل  در    همکاران علوم پزشکی  نتایج مطالعه حاضدانشگاه  ر  با 

 . (15) هخوانی دارد

درصتتد از دانشتتجویان،  7/61 حاضتتر مطالعتته چنتتین درهم

اتید مشتاور را كتافی و متوثر های ارائه شده توسط اسراهنمایی
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( میتتزان 1388اعتتلام نمودنتتد. در مطالعتته ستتالم صتتافی )

های ارائه شتده توستط استتاد مشتاور رضایتمندی از راهنمایی

   درصد بتود كته مشتابه بتا نتتایج پتژوهش حاضتر   88/62بر  برا

 تحقیقتاتحاضتر،  راستا با نتتایج مطالعتههم. (16)است  بوده

 و 52 نشتان داد كتهشتیکاگو  و رنیاكالیف های پزشکیدانشکده

 را دانشتگاه در ایمشتاوره ختدمات ارائة درصد دانشجویان 55

جتایی كتته در . از آن(17 ،18)دانستتند و مناستب متتی ختوب

( برخی از دانشتجویان 16  -19مطالعه حاضر و دیگر مطالعات )

شده توسط اساتید مشتاور رضتایت كتافی های ارائهاز راهنمایی

 انیدانشتجوتواند به این دلیل باشد كه  آن می  ا ًنداشتند احتم

منتابع  ،مشکلات مختلتف در مواجهته بتا  یلیدر مقتاطع تحتص

یا از   اندنموده  ه و رفع متشکل انتختابرا برای مراجع  یگوناگون

تتوجهی استتاتید، عتتدم صترف وقتتت كتتافی و طترف دیگتتر كتتم

باعتآ هتا های ارائه شتده از جانتب آننامطلوب بودن راهنمایی

 ناخرسندی دانشتجویان از كیفیتت مشتاوره و راهنمتایی شتده

 (.19است )

درصتتد از  5/89 كتتهبودتتتایج بررستتی حاضتتر حتتاكی از آن ن

ها درصد از آن 6/78و از رشته تحصیلی خود راضی دانشجویان  

بتا   . در موافقتترنتددارا  قصد ادامه تحصیل در مقتاطع بتا تر  

گتزارش كردنتد كته (  14مطالعه حاضر، حسینی و همکتاران )

از ارائته دانشتگاه علتوم پزشتکی خراستان شتمالی  دانشجویان  

دامته خدمات مشتاوره و راهنمتایی استاتید مشتاور در زمینته ا

ایتتن  د. احتمتتا ًدارنتتتحصتتیل در مقتتاطع بتتا تر رضتتایت 

مشتاوره و مناستب    وضتعیتای از  تواند نشتانهرضایتمندی می

اشتد كته در ایجتاد بدانشتگاه    درشتده  ارائهراهنمایی تحصیلی  

انگیزه و روند پیشرفت تحصیلی دانشجویان مفید و متوثر واقتع 

مطالعه شتکورنیا   است. اما برخلاف نتایج مطالعه حاضر، درشده

و همکتتاران میتتزان رضتتایتمندی دانشتتجویان از ارائتته مشتتاوره 

در زمینه ایجاد انگیتزه بترای ادامته تحصتیل در توسط اساتید  

دی از رشته تحصیلی میتانگین پتایینی مقاطع با تر و رضایتمن

ن عنوا(. بنابراین این امر تاكید بر اهمیت موضوع به19)  داشتند

دارد كته بایتد در   انیدانشجو  یامشاوره  مهمی  ازهاینبخشی از  

 امر مشاور توسط اساتید مشاور تقویت و رعایت شود.

داری در مقایسته بتین میتانگین در مطالعه حاضر اختلاف معنا

وضتتعیت موجتتود و مطلتتوب      بتته  دانشتتجویان نبستتتنظتترات 

و  یستنی رده، یتتوجته بته متغیتر جنستمشاوره تحصیلی بتا

ها با مطالعه حستینی مقطع تحصیلی مشاهده شد كه این یافته

بتتا ( در رابطتته 19( و شتتکورنیا و همکتتاران )14و همکتتاران )

اهمیت متغیرهای رشته تحصیلی، تأهل و جنسیت در وضعیت 

در تحقیتق .  (14)  داشتت  ختوانیهتمو مطلوب مشاوره  موجود  

به وضعیت  تحاضر میانگین نمره نظرات دانشجویان دختر نسب

نتایج موجود و مطلوب در مقایسه با دانشجویان پسر با تر بود.  

. ردختوانی دا( نیز هتم14،  19با دیگر مطالعات )  مطالعه حاضر

یان دختتر آگاهی، حساسیت و تمایتل بیشتتر دانشتجو  احتما ً

نسبت به استفاده از نظترات استاتید مشتاور در امتر مشتاوره و 

 است.  راهنمایی علت این اختلاف بوده

دانشجویان با رده سنی  نتایج مطالعه حاضر حاكی از آن بود كه

مطالعه بودند كه كننده در  شركترین تعداد افراد  تبیش  23-18

رده ستنی   تری در مقایسه بتا دانشتجویان بتامیانگین نمره كم

بته وضتعیت موجتود و مطلتوب مشتاوره   سال نسبت  35با ی  

ویان در این تر دانشجآگاهی و تجربه كمان گفت  تومیداشتند،  

رده سنی و ورود آنان به مقطع جدید تحصیلی یکتی از د یتل 

 .  باشدعمده این اختلاف نظر 

دانشتجویان از میتانگین نمتره  ج نشتان داد كته  همچنین نتتای

د و مطلوب مشاوره در مقطتع كارشناستی ارشتد وضعیت موجو

در مقایسه با مقاطع كارشناسی، دكتتری عمتومی و تخصصتی 

 بته  ورودعلتت  كارشناستی بتهدانشتجویان    احتمتا ً  است.با تر

تری در ارتبا  بتا مشتاوره تحصتیلی مقطع جدید از تجارب كم

انتد. در مقایسه با دانشجویان كارشناسی ارشد برختوردار بتوده

علت حجم با ی دروس و مشتغله ویان مقطع دكتری بهدانشج

 تری از مشاوره تحصیلی نسبتتحصیلی ممکن است دفعات كم

هتا مند شده باشند كه این یافتهبهرهبه مقطع كارشناسی ارشد  

 راهنمتاییو  مشتاوره  تاكید بر توجه و نیتاز بیشتتر بتر مستائل  

 تحصیلی در این مقاطع دارد.

رات دانشجویان در ارتبا  بتا وضتعیت بین نظ در مطالعه حاضر

مشتاهده شتد. بتا داری  یاختلاف معنموجود و مطلوب مشاوره  

دانشتجویان در وضتعیت نظترات  كه میانگین نمره  توجه به این

رسد دانشجویان نظر میبه  ،تر از وضعیت مطلوب بودموجود كم

به شرایط موجود مشاوره توسط اساتید رضایت مطلتوبی   نسبت

ها جایگتاه و ختدمات استتاد مشتاور را در بنابراین آننداشتند.  

عنوان منبع اصلی برای حل مشکلات دانشجویان دانشگاه كه به

   قبتول تتا حتد زیتادی قابتل  استتت بتا یی برختوردار  از اهمی

دانشتگاه حمایتت  م  دانند. ممکن است دلیل این مسئله عدنمی

توانتد یاز اساتید در امر مشتاوره و راهنمتایی تحصتیلی كته مت

ی و وقتت كتاف فعدم صرها را فراهم كند،  موجبات دلگرمی آن

یتل دلدر حل مشتکلات دانشتجویان بته  مشاور  دیاسات  یریگیپ 

علمی دانشتگاه و مشغله زیاد شغلی در كسوت یک عضو هیئت  

ختود در حیطته  فیوظتا بتهنستبتمشاور  دیكم اسات یآگاهیا  
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وضتتعیت از ناخرستتندی دانشتتجویان مشتتاوره، علتتت احتمتتالی 

با نتتایج  مطالعه حاضرهای یافته موجود مشاوره تحصیلی باشد.

( و 21) McAleerو  Wallو  (20)همکتاران و  شکورنیامطالعه 

Stein (22 )ختتوانی دارد و بتتا نتتتایج مطالعتتههمLegutko   در

( و حاجی آقاجانی و همکتاران در ستمنان 23دانشگاه آمریکا )

ایرت غتمدانشجویان بود    بر خرسندی و رضایت( كه مبتنی24)

هتتایی بتوان بته تفتتاوت  شتایدرا  نتتایج  در  ین اختلاف  ا  .دارد

وجتود   مشتاوراستاتید    كته در در  دانشتجویان از مستئولیت

عملکرد   دانشتجویان از  انتظاراتچنتین اختتلاف در  و همدارد  

به اشتاره استت كته در مطالعته    زم.  نسبت داد  مشاوراساتید  

مشاوره تحصتیلی و   ید مشاور در ارتبا  با طرححاضر نظر اسات

گذار در امتر تحصتیل و ستایر كه آیا دانشجویان موارد تاثیراین

كننتد متورد را با اساتید مشاور مطرح متی  زندگیشانامور مهم  

ارزیابی قترار نگرفتت كته    انجتام آن بترای مطالعتات بعتدی 

 گردد.  پیشنهاد می

در ارتبتا  بتا وضتعیت ه  مطالعتنتایج ایتن  بررسی  در مجموع،  

 دانشتجویان  كه  نشان دادمطلوب مشاوره از دیدگاه دانشجویان  

 تحصتیلی سازند  مشاوره و راهنمتاییبه اهمیت و نقش نسبت

دارند، اما با بررسی نتتایج حاصتل از پاستخگویی  مثبتی نگرش

د كه سوا ت در وضعیت موجود مشاوره در دانشگاه مشخ  ش

 دانشتگاه شتده درد مشتاوره ارائتهدانشجویان از وضعیت موجو

جایگتاه  و نقتش، اهمیتت به توجه چندان خرسند نبودند. لذا با

در ابعاد مختلف آموزشی و تحصیلی، پژوهشی، فتردی،  مشاوره

شتود كته پیشتنهاد متی اجتماعی، عاطفی و رفاهی دانشجویان

 نگرش و دانش اوره،ها و جلسات مشكارگاه دانشگاه با برگزاری

عتلاوه اختصتاص بته دهد. تغییر نسبت به امر مشاوره اساتید را

بخشی از واحد موظفی اساتید در بختش آمتوزش بته مشتاوره 

تواند انگیزه اساتید را برای صرف زمان بیشتتر و دانشجویان می

 كیفیت با تر مشاوره بهبود ببخشد. 

 قدردانی 

  .بود  8557كد   با مصوب تحقیقاتی طرح حاصل مقاله این

 و ساتید  ا  ،اوریتفن و معاونت تحقیقات  مساعدتز  ا وسیلهبدین

به   علوم  دانشگاه گرامیدانشجویان   كه  مازندران  پزشکی 

صمیمانه   یاری رساندند،حاضر   مطالعه اجرای در پژوهشگران را

 گردد. قدردانی می
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