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  گرايي با فرسودگي به واسطه درگيري تحصيلي بررسي رابطه كمال
  *3راحله ارشادي، 2، احمد رستگار1محمد حسن صيف

  
   15/07/96: تاريخ پذيرش                         12/01/95  :تاريخ دريافت مقاله

  :چكيده
 امـدهاي يپ بـه  كـه  بـوده  تحصـيلي  يسـودگ فر مسـتعد ي پزشـك  انيدانشـجو  كه اندافتهي دست قتيحق نيا به نيمحقق امروزه :مقدمه
 موجـب  بلكـه  شـود، يم اخراجي حت و لازم تخصص كسب عدم شدن، مشروط ،يليتحص افت موجب تنها نه كه شوديم منجري نامطلوب

 بـه  تحصـيلي  فرسودگي با گراييكمال رابطه بررسيهدف از اين مطالعه  .گردديم جامعه و هاآن معنوي و مادي هايهيسرما رفتن هدر
 .پزشكي بود دردانشجويان تحصيلي درگيري واسطه

دانشجوي پزشكي دانشگاه علوم پزشـكي شـيراز    175بر روي  همبستگي نوع از تحليلي - توصيفي مطالعه يك حاضر پژوهش :هاروش
ه پرسشـنامه  هـا از طريـق س ـ  داده. گيري در دسترس انجام گرفـت به روش نمونه اس فرمول كوكران وبر اس 94 -93سال تحصيلي در 

     )2006( درگيري تحصيلي شافلي و بكرو ) 1997(مقياس كمال گرايي فراست و همكاران ، )2002(مقياس فرسودگي تحصيلي مسلك 
تجزيـه   SPSSو   Lisrelنرم افزارهاي ها با استفاده از روش تحليل مسير و ضريب همبستگي پيرسون و از طريق داده. آوري گرديدجمع

 .و تحليل شدند

گرايـي  گرايـي ناسـازگار، كمـال   كمـال مسـتقيم   اتاثـر از تحليل مسير  براساس برآوردهاي ضرايب استاندارد شده بدست آمده :هايافته
در t كه با توجـه بـه مقـادير    ) =86/5t( -29/0و ) =54/4t=( ،18/0- )03/3t( 24/0سازگار و درگيري بر فرسودگي تحصيلي به ترتيب 

تحصـيلي   بـر فرسـودگي   مسـتقيم اثرغيـر  داراي تحصيلي درگيري از طريق گراييهمچنين، ابعاد كمال. دنددار بومعني >P 01/0سطح 
  .بودند
يه ص ـلـذا تو . گرايي از طريق درگيري تحصيلي با فرسودگي تحصيلي ارتباط دارنـد نتايج پژوهش نشان داد كه ابعاد كمال :گيرينتيجه

 عـدم  صـورت  در و خـود انتخـاب كننـد    توانـايي  بـا  معيارهاي متناسب تا دهند آموزش دانشجويان به تربيت و تعليم مسئولانگردد مي

 بيشـتر  خـود  منطقـي  اهـداف  به رسيدن را براي هايشانبلكه تلاش ندهند، دست از را خود نفس عزت و معيارها، تلاش اين به دستيابي

  .را نشان دهند درگيري تحصيلي بالاتريو نمايند  تجربه كمتري را تحصيلي تا فرسودگي كنند

  ، دانشجويان، پزشكيگرايي، درگيري تحصيليفرسودگي، كمال :هاكليد واژه
  

 مقدمه
 توسـط   بـار  اولـين  براي فرسودگي Freudenberger عنـوان  بـا 

 تعامـل  در كـه  مشـاغلي  در Job Burnout)( فرسودگي شـغلي 

بـا   مفهوم امروزه، اين ).2، 1( شد مطرحند، بود مردم مستقيم با
ــوا ــيلي  عن ــودگي تحص ــه )Academic Burnout(ن فرس            ب

 احسـاس  صورت كرده و به پيدا گسترش آموزشي هايموقعيت
                           نگـــرش داشـــتن علمـــي، دليـــل مطالبـــات بـــه خســـتگي
                       شــود و آشــكار مــي تحصــيل بــه منفعلانــه نســبت بدبينانــه و

بـدبيني   ،Emotional Exhaustion)( عـاطفي خسـتگي   ابعاد با
(Cynicism) ناكارآمــدي و(Reduced  Efficacy)  توصــيف                

  ).4، 3، 1(شود مي
 ايـران  تهـران،  نـور،  پيـام  دانشـگاه  تربيتـي،  علـوم  راحلـه ارشـادي، گـروه    :نويسنده مسئول

rahele.ershadi@yahoo.com 
  پيام نور، تهران، ايرانگروه علوم تربيتي، دانشگاه  ،محمد حسن صيف

  دانشگاه پيام نور، تهران، ايران گروه علوم تربيتي،، احمد رستگار

هـا،  مقاله ها،آزمون درسي مانند انجام تكاليف سبب به فراگيران
 مسـتعد  و شـده  محسـوب  شـاغل  به نـوعي  غيره و مطالب ارائه

 هايرشته در خصوص يادگيري به و آموزش. هستند فرسودگي

چـرا   شـوند، مي مشاغل محسوب ترينپراسترس از يپزشك گروه
 نظـري،  آموزش هايبر چالش علاوه هارشته اين كه دانشجويان

 كه هابيمارستان در حضور از جمله فشارهاي ديگري تأثير تحت

             تـرين اسـترس پـر  از يكـي  مـرگ  و بـا زنـدگي   ارتبـاط  دليل به
رض فرسودگي قـرار  در مع دارند، قرار باشدكاري مي هايمحيط

هاي فيزيكي ماننـد  آسيباسترس زياد منجر به . )5(گيرند مي
      خـوابي  ضعف سيستم ايمنـي بـدن و اعصـاب و در نتيجـه كـم     

. شود و همچنين صدمات عاطفي و رواني نيز به دنبـال دارد مي
هنگامي كه بدن، ديگر قادر بـه سـازگاري بـا ايـن مشـكلات و      

ت، شروع بـه در هـم شكسـتن از    زاي ديگر نيسعوامل استرس
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اي بـه  كند كه اين رويدادها به پديـده نظر فيزيكي و ذهني مي
انجامد كه بـا افـزايش اسـترس،    مي (Burnout)  نام فرسودگي

 منجـر  نامطلوبي پيامدهاي كه به) 6(د شوفرسودگي بيشتر مي

 عـدم  مشـروط شـدن،   تحصيلي، افت موجب تنها نه كه شودمي

 بلكـه  شـود، مـي  اخراج دانشـجويان  تيح و لازم تخصص كسب

 جامعـه  و هـا آن معنـوي  و مادي هايسرمايه رفتن هدر موجب

 بـه  منجـر  فرسودگي تحصيلي شودمي علاوه، تصوربه. گرددمي
 تحصـيل  تـرك  افـزايش  نتيجـه  در و تحصيلي پيشرفت كاهش

 جملـه  از ذهنـي  هـاي درمانـدگي  به منجر و همچنين شودمي
ــركو ــردگي، سـ ــطراب، افسـ ــومتاضـ ــا و بي، خصـ               تـــرس يـ

   ).8، 7(شود مي
 فرسـودگي  بديهي است كه با توجـه بـه اهميـت و پيامـدهاي    

كنترل آن در دانشجويان به خـاطر بهبـود پيشـرفت     تحصيلي،
 شناسـايي  بنـابراين . ها ضـروري اسـت  تحصيلي و يادگيري آن

 مهم كارهاي از فراگيران، تحصيلي عملكرد بر اثرگذار متغيرهاي

هاي زيـادي بـر متغيرهـايي    پژوهش .است تربيتي شناسانروان
گذارنـد، انجـام شـده    كه بر فرسودگي شغلي و تحصيلي اثر مي

 اجتمـاعي انگيـزش،    -شـناختي  هـاي مـدل  و هـا نظريـه  است و
كه بـا توجـه بـه پـژوهش      اندكرده مطرح را انگيزشي هايسازه

 تحصـيلي  عملكـرد  و يـادگيري  انگيـزش،  اسـت  حاضـر ممكـن  
نقـش   ،محققان بسياري از. نمايند محدود يا تسهيل را فراگيران

 هـاي تحصـيلي را مهـم تلقـي     گرايي بر فرايندها و پيامـد كمال
سـاز  گرايي يك متغير شخصيتي است كه زمينهكمال. كنندمي

انواع مشكلات رواني است و شامل تلاش براي كمـال و اعتقـاد   
قبـول  قابـل غيـر  لبه اين كه شكست براي به دست آوردن كما

ــي  ــت، م ــد اس ــد )9، 7، 1(باش ــال و داراي دو بع ــي كم گراي
اي از كه مجموعـه  )Maladaptive Perfectionism(ناسازگارانه 

هـاي  معيارهاي بسيار بالا براي عملكرد است كه با خود ارزيابي
باشـد و در دانشـجويان   منفي، انتقاد و سرزنش خود همراه مـي 

گرايـي سـازگارانه   كمـال شـود و  باعث افزايش فرسـودگي مـي  
)Adaptive Perfectionism( كارهـاي  بـه  اشـخاص  آن كه در 

 ضـمن  و شـده  برانگيخته موفقيت، هدف با و روي آورده سخت

 هايتوانند واقعيتمي عملكردي، بالاي سطح معيارهاي بر تأكيد

). 1(باشـد  بپذيرنـد، مـي   را هامحدوديت و كرده درك را بيروني
نيز وجود اهميـت و  ) 11( بهروزيو ) 10(بابلان مطالعات زاهد 

  .گرايي را بر فرسودگي تحصيلي تأييد كردندتأثير كمال
 مثبـت  رفتـار  يك عنوانبه آن از متغير ديگر، درگيري است كه

فرسـودگي   مقابـل  نقطه و روانشناختي حالت شود و يكياد مي
ه موقتي نبـوده، بلك ـ  و گذرا صورت به انگيزشي حالت اين. است
 حادثـه،  شـي،  يك بر كه است پايداري شناختي -عاطفي حالت

 پايدار و نافذ، حالت به متمركز نيست و اشاره خاصي رفتار و فرد

تعهد  سه مؤلفه توانمندي، از كه است كار با مرتبط مثبت ذهني
نتـايج  ). 12(اسـت   شده تحصيل تشكيل در يادگيري و و جذب
 تلاشي كيفيت - ليتحصي دهد كه درگيريها نشان ميپژوهش

 تا كنندمي  آموزشي هدفمند هايفعاليت صرف آموزاندانش كه
 داشـته  نقـش  مطلـوب  نتايج به دستيابي در مستقيم به صورت

). 13 ،1(هاي فرسودگي ارتباط منفي دارند مؤلفه نيز با -باشند
 Bilgeهاي انجام شده در خارج از ايران مانند مطالعات پژوهش

)14( ،Ugwu )15 ( وAdie & Wakefield )13 (   ييـديĤنيـز ت
  . باشندبر وجود رابطه بين درگيري و فرسودگي مي

هاي مختلفي در زمينه فرسـودگي انجـام شـده،    اگرچه پژوهش
ها در ميـان مشـاغل بـوده و بـا عنـوان فرسـودگي       اما اغلب آن

شغلي صورت گرفته است و در ميان دانشجويان ناكـافي بـوده   
 پايـان  از بعـد  كـه  پزشكي علوم هايرشته اگر دانشجويان. است

 اثـر فرسـودگي   بر جامعه هستند، جان مسؤول دانشگاهي دوره

 عـدم  خصـوص  بـه  عـاطفي و  -روانـي  مشكلات دچار تحصيلي

 شـوند،  خـود  شـغلي  و رشته تحصيلي در عملي و علمي كفايت

 در زيـادي  اقتصادي و اجتماعي -رواني هايعقده و منفي اثرات
 شناسـايي  رو،اين از. آورندبه وجود مي سالم جامعه جوانب همه

 بـراي  هـايي راه يافتن و تحصيلي هاي فرسودگيهمبسته و علل

 حـوزه  در مهـم  و كاربردي از موضوعات آن، جبران يا پيشگيري

واضح است كه كنتـرل فرسـودگي   . آموزشي است هايپژوهش
تحصيلي دانشـجويان بـه خـاطر بهبـود پيشـرفت تحصـيلي و       

 شناسـايي  بنـابراين . )17، 16( هـا ضـروري اسـت   يادگيري آن

 از ايـن دانشـجويان،   عملكـرد تحصـيلي   بـر  اثرگـذار  متغيرهاي
 يـافتن  بـراي  مطالعـاتي ). 18(اسـت   روانشناسان مهم كارهاي

 مهم نكته. است انجام شده تحصيلي فرسودگي با مرتبط عوامل

 هدربار وقتي كه آن است مطالعات اين بيشتر نتايج از استفاده در
 نقـش  به توجه شود،مي فرسودگي بحث مانند ايپيچيده پديده

 بايـد  و باشـد مـي  اساسـي  و بسيار ضروري عوامل از ايمجموعه

 ديگـري  متغيـر  بر را اثري تنهايي متغير به يك كه داشت توجه

 گردد، مطالعه زمانهم طوربه ساير متغيرها با آن اثر اگر كه دارد

تحقيقـاتي كـه    ).31(د آي ـ تدس ـبه نتايج متفاوتي است ممكن
 شــده انجــام دانشــجويان در ميــان فرســودگي تــاكنون دربــاره
ي اين عوامل و متغيرهاي ذكر شـده در كنـار   نتوانسته به همه

 پژوهش كه موضوعي است اين هم و در ارتباط با هم بپردازد و
دهد و ارتباط متغيرهاي ذكر شده را نـه  مد نظر قرار مي حاضر

بلكه در ارتباط بـا يكـديگر در قالـب الگـوي      تنها با فرسودگي،
تحليل مسير در دانشـجويان پزشـكي دانشـگاه علـوم پزشـكي      

  ).1شكل (دهد شيراز مورد بررسي قرار مي
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  مدل مفهومي پژوهش -1شكل 

  

     هاروش
كـه در   اين پژوهش، يك مطالعه توصيفي از نوع همبستگي بود

ه پزشــكي دانشــجويان رشــتبــر روي  93-94 ســال تحصــيلي
نفـر   560 و پايـه  علـوم  نفر 560(دانشگاه علوم پزشكي شيراز 

حجم نمونه طبق فرمـول  . بودند، انجام شد مشغول كه) باليني
ــا توزيــع بــيش از   166كــوكران  250نفــر بدســت آمــد كــه ب

 از. پرسشنامه قابـل قبـول بدسـت آمـد     175پرسشنامه تعداد 
دوم بـه بـالا    معيارهاي ورود به پژوهش، تمايل دانشجويان ترم

شركت در پژوهش بود كه با انتخـاب نمونـه بـه صـورت در      به
هـا در  معيـار خـروج، عـدم تمايـل آن    . دسترس صورت گرفـت 
  . تكميل پرسشنامه بود

ميـانگين،  (هـاي آمـار توصـيفي    ها با اسـتفاده از شـاخص  داده
تحليـل  (، آمار اسـتنباطي  )انحراف استاندارد، كجي و كشيدگي

و براي بررسي روابط بـين  ) تگي پيرسونمسير و ضريب همبس
متغيرهاي پژوهش در قالب يك مدل علي بـر اسـاس پيشـينة    
         نظـــري و تجربـــي، از طريـــق نـــرم افزارهـــاي آمـــاري     

Lisrel.Ver 8.3  22 و SPSS.Ver. تجزيــه و تحليــل شــدند .
  :گرديدآوري جمعزير اطلاعات از طريق سه پرسشنامه 

پرسشنامه  اين(Maslach): مقياس فرسودگي تحصيلي  -1
 كـه  اسـت،  عمومي فرم‐  مسلك فرسودگي مقياس شدة اصلاح

 دانشـجويان توسـط   نمونـة  در اسـتفاده  بـراي  Schaufeli و 
 15 كـل  در پرسشـنامه  ايـن  ).3(اسـت   شده اصلاح همكارانش

خسـتگي   -تحصـيلي  مقيـاس فرسـودگي   خـرده  و سـه  گويـه 
و ناكارآمدي ) هگوي 4( علاقگي تحصيلي، بي)هگوي 5( تحصيلي
يك پيوسـتار   در هاسؤال . گيردرا اندازه مي) هگوي 6( تحصيلي

 .شـوند مـي  گـذاري نمـره ) 5( هميشه تا) 1(هرگز  از ايدرجه 5
بـراي سـه حيطـه    و همكـاران    Schaufeliپايايي پرسشـنامه را 

ــب    ــه ترتيـ ــودگي بـ  & Yavuzو  75/0و  82/0، 70/0فرسـ
Dogan 83/0 ،84/0 ــر  87/0و ــبه كـ ــد دهمحاسـ ). 18، 3(انـ

دو  از ابـزار  اين پايايي تعيين منظور بهرستمي، عابدي و شافلي 
 آلفـاي  ضريب .كردند استفاده بازآزمايي و دروني همساني روش

                ، 88/0 عـاطفي  خسـتگي  هـاي مقيـاس  خـرده  بـراي  كرونبـاخ 
تعيـين   84/0 ناكارآمدي تحصيليو  90/0 علاقگي تحصيليبي

              ضـريب آلفـاي    .ابـزار اسـت   ايـن  مناسب پايايي زا نشان شد كه
، 89/0 عـاطفي  دست آمده در روش بازآزمايي براي خسـتگي به
. بـود  67/0 ناكارآمـدي تحصـيلي   و 84/0 يعلاقگي تحصـيل بي

 چـرخش  و روايي عاملي آزمـون نيـز بـه روش تحليـل عوامـل     

 بـر اسـاس نتـايج مقيـاس فرسـودگي      و محاسبه نيز واريمكس

 تحصـيلي  فرسـودگي  سـنجش  براي اين پرسشنامه–  حصيليت

  ).19(است  روا و پايا ابزاري دانشجويان
اين پرسشنامه در سـال   :گرايي چند بعديمقياس كمال -2

 و همكــاران بــر پايــه مــدل چنــد بعــدي  Frostتوســط  1990
گويه اسـت   35گرايي، ساخته شد و شامل شش مولفه و كمال

منفي پرسشنامه شـامل نگرانـي دربـاره     ابعاد ناسازگار و). 21(
، انتظـارات  )گويـه  4(، شـك دربـاره اعمـال    )گويه 9(ها اشتباه

و ابعــاد ) گويــه 4(و انتقــادگري والــديني ) گويــه 5(والــديني 
 7(سازگار و مثبت پرسشـنامه شـامل اسـتانداردهاي شخصـي     

هـا در  همة گويـه ). 22(باشد مي) گويه 6(و سازماندهي ) گويه
تـا كـاملاً مـوافقم    ) 1(اي از كاملاً مخالفم درجه 5ار يك پيوست

     175 و 35شــوند و دامنــه نمــرات بــين گــذاري مــينمــره) 5(
در نسـخه ايرانـي ايـن پرسشـنامه، ضـريب همسـاني        .باشدمي

هاي و براي زيرمقياس 86/0دروني براي كل پرسشنامه برابر با 
 83/0و  57/0، 47/0، 78/0، 72/0، 85/0بالا به ترتيب برابر با 

همبستگي بازآزمايي با فاصله يـك هفتـه    ضريب. به دست آمد
همچنـين   .دسـت آمـد  به 90/0نيز براي كل پرسشنامه برابر با 

گرايـي چنـد بعـدي فراسـت             روايي همگراي پرسشـنامه كمـال  
گرايي مثبت و منفي مناسـب  براساس رابطه با پرسشنامه كمال

  ). 22(گزارش شده است 
در اين مطالعـه درگيـري   : رسشنامه درگيري تحصيليپ -3

(Engagement)  اي درگيـري تحصـيلي   گويـه  9توسط مقياس
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Utrecht كه  شد يريگاندازهBakker، Schaufeli و Salanova 
 تعهـد و  ه مقيـاس توانمنـدي،   خرد سه و) 12(اند معرفي كرده

آلفاي كرونبـاخ بـراي سـه بعـد آن بـه      . گيردبر مي در را جذب
محاسـبه   84/0گويـه   9و براي كل  70/0و76/0، 73/0رتيب ت

 اسـاس  كـه بـر   اسـت  از سه گويه متشكل بعد هر ).23(گرديد 

تنظـيم  )] 5(هميشه  تا )1(هرگز  از[ليكرت  ايدرجه 5مقياس 
 ايـن . گيـرد مـي  قـرار  45تـا   9بـين   نمرات دامنة و است شده

اي يهگو 17شده پرسشنامه درگيري يوتركت  كوتاه فرم مقياس
درگيري شـغلي   حوزة در تحقيقاتي ابزار است كه پركاربردترين

 را از -UWES 9 ايرانـي  نسـخة  حـاجلو پايـايي  . )24(باشد مي

گانة سه ابعاد و مقياس كل آلفاي كرونباخ ضرايب محاسبة طريق
آلفاي كرونباخ بـراي سـه بعـد آن بـه     ضرايب  .محاسبه كرد آن

حاصـل   76/0گويه،  9ل و براي ك 79/0و  72/0، 78/0ترتيب 
 ، از روايـي ‐UWES 9روايـي  از اطمينـان  كسـب  منظور به شد و

واگرا بر اساس رابطه بـا رضـايت شـغلي اسـتفاده كـه       همگرا و
  ).23(مناسب گزارش شده است 

  رسودگيـفدر پژوهش حاضر نيز ضريب آلفاي كرونباخ براي 
  گرايي مالـ، ك72/0رايي سازگار ــگالــ، كم81/0تحصيلي  

دست آمده كه اين به 80/0تحصيلي و درگيري  79/0سازگار نا
هـا  ضرايب حـاكي از قابليـت اعتمـاد مطلـوب ايـن پرسشـنامه      

ــي ــد م ــه   . باش ــوايي هم ــوري و محت ــي ص ــين رواي   يهمچن
نظر متخصصان و اساتيد راهنمـا بررسـي و    از نيز ها پرسشنامه

وهش هاي پـژ به واحد معرفي خود پژوهشگر، پس از . شد تأييد
 نامهرضايتاخذ  پژوهش، اهداف مورد در لازم ارائه توضيحات و

اطلاعـات   بـودن  محرمانـه  كتبي و دادن اطمينـان بـه آنـان در   
  .ها را توزيع نمودپرسشنامه
  هايافته

نفر از دانشجويان پزشكي سال تحصـيلي   175در اين پژوهش 
دانشگاه علوم پزشكي شيراز با ميانگين سني و انحراف  93-94

 38( 67شــركت كردنــد كــه شــامل 25/23 ± 86/3ســتاندارد ا
در جـدول شـماره   . زن بودنـد ) درصد 62( 108مرد و ) درصد
ــك ــودگي   ي ــتاندارد فرس ــراف اس ــانگين و انح ــيلي،  مي             تحص
تحصـيلي   ناسازگار و درگيـري  گراييسازگار، كمال گراييكمال

 همچنــين، بــا توجــه بــه ايــن امــر كــه مــاتريس. آمــده اســت
هاي علي است، ماتريس  همبستگي مبناي تجزيه و تحليل مدل

همبستگي متغيرهاي مورد بررسـي نيـز در ايـن جـدول آورده     
  . شد

  

  ماتريس همبستگي متغيرهاي پژوهش      ميانگين و انحراف استاندارد و: 1جدول 
  4  3  2  1 كشيدگي كجي انحراف استاندارد±ميانگين  متغيرها

       1  - 51/0 -42/8 22/0±86/38 فرسودگي تحصيلي
      1  - 33/0**  - 32/0 -78/3 13/0±25/26 گرايي سازگاركمال
    1  35/0**  27/0**  19/0 58/10 12/0±80/66 گرايي ناسازگاركمال

  11/0 1  52/0**  - 55/0**  - 10/0 -09/0 89/5±54/31  درگيري تحصيلي
01/0 P < **   05/0 P < *  

  

يب همبســتگي در ميــان كــه بــالاترين ضــر نتــايج نشــان داد
تحصـيلي و   ي درگيـري متغيرهاي پژوهش مربـوط بـه رابطـه   

همبسـتگي   ترين ضـريب  و پايين) -55/0(تحصيلي  فرسودگي
تحصـيلي و   ي بين درگيـري به دست آمده نيز مربوط به رابطه

دار است كه از نظر آمـاري معنـي  ) 11/0(گرايي ناسازگار كمال

تحصـيلي   ترتيب درگيـري  از ميان متغيرهاي پژوهش به. نبود
گرايي ناسازگار  و كمال) -33/0(سازگار  گرايي، كمال)-55/0(
ــايين ) 27/0( ــا پ ــالاترين ت ــا   ب ــتگي را ب ــريب همبس ــرين ض ت

 دارمعنـي  01/0 سـطح  در دارا هستند كـه  تحصيلي فرسودگي
  .دبودن

  

  لي دانشجويانگرايي و درگيري بر فرسودگي تحصيكمالبرآورد ضرايب اثرات مستقيم : 2جدول 
 t  پارامتر استاندارد شده  متغيرها

 گرايي سازگاراثر مستقيم كمال
  7/ 59 47/0**  درگيري تحصيلي
  03/3 -18/0**  فرسودگي تحصيلي

  :بركمال گرايي ناسازگاراثر مستقيم
  54/0 -03/0  تحصيلي يدرگير

  54/4 24/0**  فرسودگي تحصيلي
  :تحصيلي بريدرگيراثر مستقيم

  86/5 -29/0**  تحصيلي ودگيفرس
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جدول شماره دو بيانگر برآوردهاي ضـرايب اثـر مسـتقيم، اثـر     
در ايـن پـژوهش بـراي    . مستقيم و اثر كـل متغيرهـا اسـت   غير

گرايـي  بررسي اثرات مستقيم و غيرمسـتقيم متغيرهـاي كمـال   
گرايي ناسازگار و درگيري تحصيلي بر يكـديگر و  سازگار، كمال

در دانشـگاه علـوم پزشـكي شـيراز بـا      بر فرسـودگي تحصـيلي   
يك مدل فرضي بـر اسـاس پيشـينة     tاستفاده از آزمون توزيع 

  ). 1شكل (نظري و تجربي طراحي شد كه در مقدمه ارائه شد 
اثـر مسـتقيم    بر اساس نتايج گزارش شده در جدول شماره دو

ــال ــيكمـ ــازگار گرايـ ــري  سـ ــر درگيـ ــيلي بـ ــر تحصـ                               برابـ
ــا ــر فرســودگي و ])t= 59/7( 47/0**[ ب ــا  تحصــيلي ب ــر ب براب

]**18/0- )03/3=t[( بـر   ناسـازگار  گرايـي و اثر مستقيم كمال
دار، امـا  معني)] t= 54/4( 24/0**[برابر با  تحصيلي فرسودگي

 .نبود دارمعني ])t= 54/0( -03/0[ با برابر تحصيلي درگيري بر
 بر فرسودگي تحصيلي يرينتايج نشان داد كه اثر مستقيم درگ

ــيلي ــا   تحص ــر ب ــي)] t= 86/5( -29/0**[براب ــت دارمعن  .اس
               غيرمسـتقيم  نتايج نشان داد كه بـرآورد ضـرايب اثـر    همچنين
ــال ــيكمـ ــازگار گرايـ ــر سـ ــودگي بـ ــيلي فرسـ ــر تحصـ                    برابـ

              غيرمســـتقيم و اثـــر 01/0 ســـطح در )t= 80/3( 17/0** بـــا
                   برابـــر تحصـــيلي فرســـودگي بـــر ناســـازگار گرايـــيكمـــال

   .است دارمعني 05/0 سطح در )t= 18/2( 08/0* با
  

 دانشجويانگرايي و درگيري تحصيلي بر فرسودگي تحصيلي كمالبرآورد ضرايب اثرات كل : 3جدول 

  

 گرايـي كمـال  كـل  در نهايت، طبق جـدول شـماره سـه، اثـر    و 
و ] )t= 57/5( 35/0**[ بـا  برابـر  تحصيلي فرسودگي بر سازگار

                                        برابــــر فرســــودگي ناســــازگار بــــر  گرايــــي كمــــال
  .دار بودند معني] )t= 17/5( 32/0** [با 

  گيريو نتيجه بحث
مسـتقيم  مطالعه حاضر با هدف بررسي رابطـه مسـتقيم و غيـر   

گرايي سازگار و ناسازگار با فرسودگي تحصيلي به واسـطه  كمال
نتـايج  . درگيري تحصيلي در دانشـجويان پزشـكي انجـام شـد    

گرايــي ســازگار،   دار كمــالســتقيم و معنــيحــاكي از ارتبــاط م
گرايــي ناســازگار و درگيــري تحصــيلي بــا فرســودگي و كمــال

گرايي سـازگار و  دار كمالمستقيم و معنيهمچنين ارتباط غير
گرايي ناسازگار از طريق درگيري تحصيلي بـا فرسـودگي   كمال
  .بود

گرايـي  اثـر مسـتقيم كمـال   نتايج مطالعه حاضر نشـان داد كـه   
كـه بـا    اسـت  داردرگيري تحصـيلي مثبـت و معنـي    بر گارساز

ــات  ــواني ) 26( Shimو ) Shih )25( ،Zhang )1مطالعـ همخـ
گرايي سازگار كمالتوان گفت كه در تبيين اين نتيجه مي. دارد

بر . شودمنجر به افزايش مؤلفه توانمندي درگيري تحصيلي مي
تــوان چنــين اســتدلال كــرد كــه هــر چــه اســاس نتــايج مــي

 نشجويان گـرايش و انگيـزه بيشـتري بـراي روي آوردن بـه     دا

شـوند   برانگيخته موفقيت هدف با و داشته باشند سخت كارهاي
بتواننـد   عملكـردي،  بـالاي  سـطح  معيارهـاي  بـر  كيدتأ ضمن و

بپذيرنـد،   را هـا محـدوديت  و كـرده  درك را بيرونـي  هايواقعيت
توانمنــدي بيشــتري بــراي درگيــر شــدن در امــور تحصــيلي و 

تعهد بالاتري به تحصيل دارنـد و بيشـتر    يادگيري خود داشته،
  ). 15(شوند تحصيل مي مجذوب يادگيري و

ــتقيم      ــر مسـ ــه اثـ ــان داد كـ ــر نشـ ــه حاضـ ــايج مطالعـ               نتـ
 دارفرسـودگي تحصـيلي منفـي و معنـي     بر گرايي سازگاركمال
 Zhang )1(، Harris هـاي نتـايج پـژوهش   بـا اين نتيجه . است

)27( ،Yu )28(  زاهــدبابلان و)ــا نتــايج  مطابقــت، )10 ولــي ب
لذا . مغايرت دارد) 29(قافله باشي و گلشني موسوي، مطالعات 

 منطقـي  اهـداف  بـه  رسيدن براي كهتوان گفت دانشجويانيمي

 و هاتوانايي رههموا كنند ومي كوشش پذيرانعطاف شكل به خود
 تحصـيلي  فرسـودگي  گيرنـد، مي نظر در را خود هايمحدوديت

همچنين نتايج حاكي از آن بود كه . نمايندمي تجربه كمتري را
دار بر درگيري تحصيلي معني گرايي ناسازگاراثر مستقيم كمال

 .بــود) 1( Zhangو ) Shih )25نبــود كــه مغــاير بــا مطالعــات 
دار بين اين دو متغيـر  ارتباط معني احتمال دارد كه عدم وجود

به علت نبودن حالات مناسب و مثبت ذهني مانند درگيري در 
توان چنين اسـتدلال  حال، ميبا اين. مقايسه با فرسودگي باشد

ترس فراگيران از اشـتباه كـردن در تـلاش و كارشـان     كرد كه 
كند و علاوه بر اين، شك كردن زياد در مـورد  اختلال ايجاد مي

يت عملكردشان، به احتمال زياد منجر بـه تخليـه انـرژي و    كيف
ديگر بدست آمده از اين نتيجه ). 25(ها مي شود توانمندي آن

بـر   گرايي ناسازگاردار كمالپژوهش اثر مستقيم مثبت و معني

 t  پارامتر استاندارد شده  متغيرها

 :برسازگارگراييكل كمالاثر
 35/0 57/5**  تحصيلي فرسودگي

 : برناسازگارگراييكل كمالاثر
 32/0 17/5**  تحصيلي فرسودگي
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  ،)Çam )7تحصــيلي بــود كــه بــا نتــايج تحقيقــات  فرســودگي
Taris )9( ،Zhang )1( زاهـــــدبابلان ،)دارد مغـــــايرت) 10 .              
 بينانهغيرواقع معيارهاي كهاين به توجه با ناسازگار گرايانكمال

 امـا  كنندمي تلاش اند،كرده انتخاب خود توان از بالاتر حد در و

 نسـبت  هايشـان تلاش دليل، به همين .رسندنمي معيارها اين به
 از را خود نفس عزت كهاين ترمهم و شودمي كمتر قبل دفعات به

 گوناگوني منفي هايواكنش ترتيب، به همين و دهندمي دست

 يكـي  كه گفت توانبنابراين، مي). 30( دهندمي نشان خود از را

              فراگيـران،  در تحصـيلي  فرسـودگي  كننـده تعيـين  عوامـل  از
  .است ناسازگارانه گراييكمال

يم علاوه بر اين، نتايج پژوهش حاضر نشان داد كـه اثـر مسـتق   
دار است تحصيلي منفي و معني فرسودگي بر تحصيلي درگيري

 & ،)Friedman )31(،Ugwu  )15هـاي تحقيقـات   كه با يافته

Adie Wakefield )13( ،Zhang )1 ( وMerino-Tejedora 
تـوان گفـت افـرادي كـه     مـي  كلي،به طور. همخواني دارد) 30(

شـتياقي  افرسودگي تحصيلي دارند، معمولاً علائمـي ماننـد بـي   
نسبت به مطالب درسي، نـاتواني در ادامـه حضـور مسـتمر در     

هاي كلاسي، احساس كلاس درس، مشاركت نكردن در فعاليت
هاي درسي و احساس ناتواني در فراگيري معنايي در فعاليتبي

كه كاملاً متضـاد افـرادي   ) 8(كنند مطالب درسي را تجربه مي
  .ندباشهستند داراي درگيري تحصيلي بالا مي

و  گرايي سازگاربالاخره نتايج مطالعه حاضر نشان داد كه كمال
بر  تحصيلي درگيري گرياز طريق واسطه گرايي ناسازگاركمال

تـوان  بر همين اسـاس مـي  . تحصيلي اثر مثبت دارد فرسودگي
چنين استدلال نمود كه هر چه دانشـجويان گـرايش و انگيـزه    

 بـا  داشته باشـند و  سخت كارهاي بيشتري براي روي آوردن به

 سطح معيارهاي بر تأكيد ضمن شوند و برانگيخته موفقيت هدف

 هـاي بتواننـد واقعيـت   ،)گرايي سـازگار كمال(عملكردي  بالاي

بپذيرنـد، باورهـاي    را هـا محـدوديت  و كـرده  درك را بيرونـي 
هاي خود براي كسـب موفقيـت و   نيرومندتري درباره توانمندي

هـاي آموزشـي   لـوب در محـيط  نائل آمدن به دستاوردهاي مط
بنابراين، ايـن دانشـجويان تعهـد بيشـتري بـه      . خواهند داشت

شـوند؛  تحصيل مي تحصيل داشته و بيشتر مجذوب يادگيري و
ضمن اينكه اين قبيل افراد به خاطر تقاضاها و الزامات تحصيل، 
ــه و   ــد، داراي نگــرش بدبينان احســاس خســتگي كمتــري دارن

تكاليف درسي نيستند و به عنوان منفعلانه نسبت به تحصيل و 
 ).12، 1(كننـد  يك دانشجو احساس شايستگي و كفايـت مـي  

گرايانة منفـي بـا ايجـاد    رفتار كمالتوان گفت كه همچنين مي
ــه كــاهش عــزت  ــر نفــس منجــر مــياضــطراب كــه ب شــود، ب

             گــذارد و باعــث خودكارآمـدي و عملكــرد دانشــجويان اثــر مــي 
گرا پس از شكست اعتماد به نفـس خـود   لشود كه فرد كمامي

در نتيجه، اين افـراد، بـراي رهـايي از ايـن     . دهدرا از دست مي
اندازنـد و در واقـع   اضطراب تكاليف تحصيلي را بـه تـأخير مـي   

 دانشــجوياني كــه داراي ). 32(شــوند كــاري مــيدچــار اهمــال
هـاي  كاري بالايي هستند، معمولاً كمتر به دنبال فعاليتاهمال

ها و رفتارهاي مرتبط با تحصيل هستند، لاسي، پيگيري نقشك
ــرش آن  ــات و نگ ــه، احساس ــود و   در نتيج ــه خ ــبت ب ــا نس                ه

تواننـد  بنـابراين بـه سـختي مـي    . شـود شان منفي مـي تحصيل
 شان را انجام دهند كـه منجـر بـه فرسـودگي تحصـيلي      وظايف

  ).33(شود مي
 گرايـان پژوهش حاضر، كمـال  با توجه به نتايج بدست آمده از

 پذيراي انعطافبه گونه برند،لذت مي دشوار هايتلاش از سازگار

 هاي شخصيمحدوديت كنند،مي مبارزه تحصيلي موفقيت براي

 حـال عين در و انگيزهاي چالشهدف و پذيرندمي را موقعيتي و

 بـه  نرسـيدن  صـورت  كننـد و در مـي  تعيين براي خود منطقي

منجـر بـه    دهنـد كـه  نمـي  دست از را خود نفس عزت معيارها،
افزايش توانمندي بـراي درگيـر شـدن و تعهـد بـالاتر در امـور       

 تحصـيلي  فرسودگي شود كه در نتيجهتحصيلي و يادگيري مي

               تـوان گفـت كـه    از آن سـو، مـي  . نماينـد مـي  تجربـه  را كمتري
 اسـتانداردهاي  و معيارهـا  دليل انتخابگرايان ناسازگار بهكمال

 باشـد، نمي هايشان هماهنگتوانايي با كه گاهي و بالا واقعيغير

 بـودن  نگـران  ايـن  و شـوند مضطرب مي و نگران معمول طور به

 پـايين  اطمينـان  با شخصي انتظارات و اهداف به رسيدن درباره

 كـه  دارد ارتبـاط  تكليـف  يـك  انجام در هايشتوانايي به شخص

ساسات منفي در مورد آموزش، عدم باعث داشتن اح امر، همين
احساس تعلق به محيط آموزشي، رابطـه منفـي بـا دانشـكده و     
ديگــر دانشــجويان و صــرف وقــت و درگيــري كمتــر در امــور  

                  بنــابراين بــا توجــه بــه نقــش پــر اهميــت. شــودآموزشــي مــي
زاي پـژوهش، بـه   گيـري متغيرهـاي درون  گرايي در شكلكمال

شـود  هايي يعني فرسودگي تحصيلي، پيشنهاد ميويژه متغير ن
زا نيز شناسـايي  عوامل و فاكتورهاي اثرگذار بر اين متغير برون

گردد تا دستيابي به هدف اصلي كه كـاهش سـطح فرسـودگي    
همچنـين   .پذير گـردد تحصيلي است با سهولت بيشتري امكان

دليل اينكه فرسودگي و درگيـري تحصـيلي بـا هـم ارتبـاط      به
هـاي سـازماني طـوري    ار معكوس داشتند، بايد سياستدمعني

طراحي شود كه اثر منفي فرسودگي تحصـيلي بـر يـادگيري را    
كاهش دهد و هنگامي كه ايـن عمـل صـورت گيـرد، اسـترس      
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هـا را بـه   توانـد آن دانشجويان كـاهش خواهـد يافـت كـه مـي     
  .خوانددرگيري بيشتر با امور تحصيلي خود فرا

هايي ند اين پژوهش داراي محدوديتهاي پيمايشي مانپژوهش
تـوان قطعـاً بـر    محققان اذعان دارند كه عليت را نمـي . هستند

به عنوان  .اساس الگوهاي همبستگي بين متغيرها مشخص كرد
مثــال عوامــل مختلفــي ممكــن اســت بــر احســاس خســتگي  

هـا  دانشجويان در طول زمان تأثير بگذارد و سطح خسـتگي آن 
بنابراين با استفاده از . ف، متفاوت باشدهاي زماني مختلدر دوره

هـا و  تـوان بـر ايـن چـالش    مطالعات آزمايشـي يـا طـولي مـي    
هاي اين مطالعـه،  از ديگر محدوديت. ها چيره گشتمحدوديت

بدين معني كه پژوهش حاضر بـر روي   .قابليت تعميم آن است

لـذا،  . دانشجويان پزشكي دانشگاه شيراز صـورت گرفتـه اسـت   
ه اين جامعه آماري قابل تعميم است و در تعميم نتايج حاصل ب

 .بايست احتياط لازم صورت گيردآن به ساير جوامع آماري مي
  قدرداني

رشـته   ارشـد  كارشناسـي  نامـه پايـان  از برگرفتـه  حاضر مطالعه
كــه در ســال  2/05-16272تحقيقــات آموزشــي بــه شــماره 

 زملا خـود  بر نويسندگان .باشدانجام شد، مي 94-93تحصيلي 

پزشـكي دانشـگاه علـوم     مسؤولين محترم دانشـكده  از دانندمي
پزشـكي ايـن دانشـگاه     همچنين دانشـجويان  و پزشكي شيراز 
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Abstract 
introduction: Today, researchers identified medical students susceptible to burnout that it not only 

leads to undesirable outcome such as failed, conditional pass, unsuccessful in acquiring necessary 

specialty even deportation but also, losing physical and moral resources of community. This study 

examines the impact of perfectionism on academic burnout with the intermediating role of academic 

engagement among medical students. 

Methodology: This is a descriptive correlation research which examined on 175 medical students 

of Shiraz university of Medical sciences in 93-94 that were selected based on Cochran Formula by 

simple random sampling .Data were selected through Maslach Burnout questionnaire Inventory-

Student Survey (2002), Ferasat & colleagues perfectionism scale(1997) and Shaffeli & Bekr Work 

Engagement Scale for Students (2006). To analyze the data, path analysis and the Pearson 

correlation coefficient Lisrel and SPSS software were used. 

Findings: The result indicated that the direct impact of maladaptive perfectionism (0. 24; t= 4.54) 

adaptive perfectionism (0.-18; t= 3.03) and academic engagement (-0.29; t= 5.86) on academic 

burnout were respectively, It was also found that perfectionism had indirect impact on academic 

burnout through academic engagement.  

Conclusion: based on findings, perfectionism had relationship with academic burnout through 

academic engagement, it is suggested that authorities train the students to choose their appropriate 

criteria and help them to maintain their self-esteem if they do not meet these criteria, but they 

should attempt more to fulfill their logical goals and consequently, experience less burnout and 

show more engagement. 
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